
Ficha Técnica del Servicio de 
Adquirencia Bankaool TPV

Bankaool



Ficha Técnica - Adquirencia Bankaool

Descripción General del Servicio

El servicio de Adquirencia Bankaool consiste en la habilitación, procesamiento y liquidación de transacciones 
electrónicas realizadas con tarjetas de crédito y débito a través de Terminales Punto de Venta (TPV). 

Bankaool, en su función como entidad adquirente, permite a los comercios aceptar pagos con tarjetas emitidas por 
instituciones nacionales e internacionales, tales como Visa, Mastercard y Carnet. 

El procesamiento de las transacciones se realiza a través del switch transaccional de PROSA, quien funge como red de 
autorización y enrutamiento hacia los bancos emisores, garantizando seguridad, disponibilidad y cumplimiento 
normativo.
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Beneficios
• Tasas competitivas

• Ventas, devoluciones, 
cancelaciones

• Sistema de reporte 
detallado de ventas en 
tiempo real

• Soporte en línea

• Propinas y división de 
cuentas (Restaurantes)

• Check-in– Check out

• Aceptación todas las 
tarjetas principales

• Vales de despensa (Si Vale)

• Sistema operativo Android 

Ventajas para tu negocio:

• Programa de meses sin intereses (3,6,9,12,18 MSI)

• Pagos Contactless

• Conexión WiFi y GPRS

• Tarjeta presente (Chip + NIP)

• Comprobante digital (menos papel)

• Link de pago

• Ecommerce

• Proceso de liquidación:

✓ Tarjetas nacionales (Visa, MasterCard, Carnet)  T+1

✓ Tarjetas internacionales MasterCard T+ 1

✓ Tarjetas internacionales Visa T+2

✓ AMEX T+3

!

Costo por afiliación: $300
Costo por terminal adicional: $150
Facturación mínima mensual $25,000
Cargo por baja facturación $359 
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Persona física con actividad empresarial:

❑ ODT  (Con firma)
❑ Contrato de afiliación de comercios 

(contrato de receptores de pago) (Con 
firma)

❑ Identificación oficial de representante 
legal (vigente)

❑ Constancia de situación fiscal del 
representante legal (No mayor a 90 días)

❑ Comprobante de domicilio en donde 
operan las TPV (No mayor a 90 días)

❑ Estado de cuenta Bankaool (caratula)
❑ Fotos del comercio

❑ Contrato de meses sin intereses (Marcar 
en ODT - opcional)

❑ Lay Out AMEX (opcional)
❑ Si Vale (Opcional)

Persona moral:

❑ ODT  (Con firma)
❑ Contrato de afiliación de comercios 

(contrato de receptores de pago) (Con 
firma)

❑ Acta constitutiva
❑ Identificación oficial de representante 

legal (vigente)
❑ Constancia de situación fiscal del 

representante legal (No mayor a 90 días)
❑ Constancia de situación fiscal del 

comercio (No mayor a 90 días)
❑ Comprobante de domicilio en donde 

operan las TPV (No mayor a 90 días)
❑ Estado de cuenta Bankaool (caratula)
❑ Fotos del comercio

❑ Contrato de meses sin intereses (Marcar 
en ODT - opcional)

❑ Lay Out AMEX (opcional)
❑ Si Vale (Opcional)

Les solicitamos enviar la documentación requerida al buzón: 
afiliaciones@bankaool.com a fin de dar inicio con el proceso de alta

Requisitos

mailto:afiliaciones@bankaool.com
mailto:afiliaciones@bankaool.com
mailto:afiliaciones@bankaool.com
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Alcance del Servicio

El servicio comprende las siguientes etapas: 

• Afiliación del comercio. 
• Habilitación y configuración de TPV. 
• Autorización de operaciones en tiempo real. 
• Procesamiento y liquidación de transacciones aceptadas. 
• Soporte operativo y resolución de disputas. 
• Actualizaciones tecnológicas y de seguridad para TPV.

Medios de Pago Aceptados

• Tarjetas de Crédito y Débito. 

• Marcas: Visa, Mastercard, Carnet. 

• Tarjetas emitidas por instituciones nacionales e internacionales.
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Infraestructura Tecnológica

• Procesamiento mediante switch PROSA. 
• Protocolos de seguridad bancaria y estándares PCI. 
• Conectividad mediante redes de telecomunicación seguras.

Costos Asociados al Servicio

A continuación, se presenta el desglose de costos en que incurre la institución por la operación de las TPV:

Concepto Costo Unitario

*En caso de tener una facturación mínima mensual a $25,000

Concepto Costos Periodicidad

Costo por afiliación $300.00 M.N. Única

Contratación – Renta Terminal Punto de 
Venta (tpv); adicional

$150.00 M.N. Por evento

Cargo por baja facturación $359.00 M.N. Mensual *
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Beneficios del Servicio

➢ Ampliación de canales de cobro. 

➢ Mayor seguridad en pagos. 

➢ Sistema de reporte detallado de ventas en tiempo real.

➢ Liquidaciones confiables.
 
➢ Soporte en línea. 

➢ Acceso a una red transaccional robusta.
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