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BANKAOOL, S.A. DEC.V.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

31 DE DICIEMBRE DE 2023

De conformidad con lo establecido en las Disposiciones de Caracter General Aplicables a la Informacién Financiera
de las Instituciones de Crédito, y de acuerdo con la publicacion realizada por la CNBV el pasado 13 de marzo de
2020 en el Diario Oficial de la Federaciéon donde se incorpora una nueva serie de criterios aplicables para las
instituciones de crédito en México para la adopcion de las Normas Internaciones de Informaciéon Financiera 9 :
Instrumentos Financieros (IFRS 9) las cuales, entraron en vigor el pasado 01 de enero de 2022.

Las cifras monetarias contenidas en el presente documento se encuentran expresadas en millones de pesos de
poder adquisitivo al cierre de diciembre de 2023.

Bankaool SA Institucion de Banca Multiple. www.bankaool.com/informacion-financiera



bapkaool

Notas a los Estados Financieros
CONTENIDO

Antecedentes
Reporte con los comentarios y anélisis de la administracion.
a) Situacion Financiera
1. Efectivoy Equivalentes de Efectivo
Inversiones en valores
Cartera de crédito Etapa 1y 2 (Vigente)
Cartera de crédito Etapa 3 (Vencida)
Estimacién preventiva para riesgos crediticios
Derechos de Cobro
Otras cuentas por cobrar
Bienes adjudicados
9. Pagos Anticipados y Otros Activos (Neto)
10. Propiedades, Mobiliario y Equipo (Neto)
11. Activos por Derechos de Uso de Propiedad, Mobiliario y Equipo Neto
12. Inversiones Permanentes
13. Activos por Impuestos a la Utilidad diferidos (Neto)
14. Activos Intangibles (Neto)
15. Captacion tradicional
16. Préstamos interbancarios y de otros organismos
17. Pasivo por arrendamientos
18. Otras cuentas por pagar
19. Pasivo por Beneficios a los empleados
20. Créditos diferidos y cobros anticipados
21. Capital social, reservas y resultados
22. Cuentas de orden
23. Indicadores financieros
24. Informacién adicional sobre operaciones y segmentos
25. Operaciones y saldos con compafiias relacionadas

NSO AN

b) Resultados de operacién

26. Ingresos por intereses

27. Gastos por intereses

28. Margen financiero y estimacion preventiva para riesgos crediticios
29. Comisiones y tarifas cobradas y pagadas

30. Resultado por intermediacién

31. Otros ingresos (egresos) de la operacion

32. Gastos de administraciény promocién

33. Impuestos a la utilidad

Bankaool SA Institucion de Banca Multiple. www.bankaool.com/informacion-financiera



bapkaool

VL.
VIl

VIl

Descripcion del sistema de control interno
Gobierno Corporativo

Cémputo del indice de Capitalizacion
Administracion Integral de Riesgos

Anexo 1- O Bis Razén de Apalancamiento

Anexo 1 -0 Informacioén relativa a la capitalizacién
Nuevos pronunciamientos normativos

Bankaool SAInstitucion de Banca Multiple.

Notas a los Estados Financieros

www.bankaool.com/informacion-financiera



bapkaool

Notas a los Estados Financieros
I ANTECEDENTES

e Objeto

Bankaool S.A., Institucion de Banca Mdltiple (la Institucion o el Banco), opera de conformidad con los
ordenamientos de la Ley de Instituciones de Crédito (LIC) y las disposiciones establecidas por la Comision
Nacional Bancaria y de Valores (CNBV o la Comisién), y Banco de México (Banxico) y demas autoridades
financieras de nuestro pais.

EL 23 de julio de 2012, la Institucidn recibié el oficio nimero 100/019/2012, mediante, el cual, la CNBV autorizé la
transformacion de régimen de sociedad financiera de objeto limitado a institucién de banca multiple.

El 24 de enero de 2014, la Institucién recibid el oficio nUmero 312-3/112708/2014, mediante, el cual, la CNBV
aprueba la reforma de estatutos sociales y el cambio de denominacion social a Bankaool, S.A., Institucién de
Banca Mdltiple (antes Agrofinanzas, S.A., Institucion de Banca Mdltiple).

Mediante oficio nimero 312-1/66701/2018 de fecha 14 de diciembre de 2018, la Comisién Nacional Bancariay de
Valores, autorizé la enajenacion del 100% de las acciones representativas del capital social, Consecuentemente,
en Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 20 de diciembre de 2018, se aprobd modificar de
forma integral los estatutos sociales del Banco, incluyendo i) otorgamiento de poderes, ii) designacion de nuevos
miembros del consejo, direccidn general y secretario y iii) la reclasificacion de las acciones representativas del
capital social del Banco.

El dia 18 de febrero de 2019 Bankaool, reinicio operaciones de banca tradicional con la apertura de 22 sucursales
distribuidas principalmente en 11 plazas dentro del estado de chihuahua, ademas de canales no presenciales
como Banca electrénica, CAT e IVR, Cajeros Automaticos y Banca Movil. Atendiendo a clientes transferidos de la
Unién de Crédito Progreso S.A. de C.V.y Akala S.A. de C.V. S.F.P de acuerdo con el oficio 312-1/66701/2018 de la
CNBYV, asi como a clientes nuevos.

El Banco se encuentra regulada, entre otras por la Ley de Instituciones de Crédito (“LIC”), asi como por las
disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de crédito (“las Disposiciones”) emitidas por la
Comision Nacional Bancaria y de Valores, y tiene por objeto la prestacion del servicio de banca multiple en los
términos de dichas leyes, realizando operaciones que comprenden, principalmente, la recepcién de depdsitos del
publico en general, la aceptacion de préstamos, el otorgamiento de créditos, asi como la prestacion de servicios.

El Banco esta sujeto a las disposiciones en materia de prevencion de operaciones con recursos de procedencia
ilicita, emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (“SHCP”) y sus actividades estan reguladas por el
Banco de México (el “Banco Central”) y por la Comisién Nacional Bancariay de Valores.

Algunos aspectos regulatorios relevantes requieren que el Banco mantenga un indice minimo de capitalizacion en
relacién con los riesgos de mercado y de crédito de sus operaciones, el cumplimiento de ciertos limites de
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aceptacion de depdsitos, obligaciones y otros tipos de fondeo que pueden ser denominados en moneda extranjera,
asi como el establecimiento de limites minimos de capital pagado y reservas de capital.

El modelo de negocio de Bankaool incluye dos divisiones claves: la banca tradicional con productos de captacion,
colocacion y servicios y la division de medios de pago con trasferencia internacionales, emisora de tarjetas,
adquirente POS (Punto de Venta) y Agregadores

El mercado objetivo de este reinicio de operaciones se enfoca en cuatro segmentos de mercado: Personas Fisicas,
Industria Agroalimentaria, Personas fisicas con Actividad empresarial/MIPYMES e instituciones Financieras no
Bancarias.

De igual forma, la Institucion estd autorizada a realizar las actividades sefialadas en el articulo 2 fraccion Il de las
Disposiciones de caracter general aplicables a las Instituciones de crédito (en lo sucesivo, indistintamente
Disposiciones o Circular Unica de Bancos o “CUB”), emitidas por la CNBV, las cuales consisten de manera
exclusiva en la realizacién de las operacionesy la prestacion de los servicios establecidos en las fracciones |, II, IlI,
IV, V, VI, VII, VI, IX, X, XI, XII, XIV, XV, XVI, XX, XXIII, XXIV, XXV, XXVI, XXVII' y XXVIII del articulo 46 de la LIC, con las
limitaciones previstas en el propio articulo 2, fraccién |l de las citadas Disposiciones.

e Autorizacion y bases de presentacion-

Autorizacion

EL 31 de diciembre de 2023, Juan Antonio Pérez Simén Gonzalez (Director General), Gerardo Lopez Flores (Director
ejecutivo de finanzas), Rodolfo Ivan Duarte Chairez (Director de Contabilidad), y Gilberto Arturo Perez Hernandez
(Auditor Interno), autorizaron la emisién de los estados financieros adjuntos y sus notas.

- Preparacién de los estados financieros

Los estados financieros de la Institucién han sido preparados de conformidad al marco normativo contable
aplicable a las instituciones de crédito, que se incluyen en las Disposiciones emitida por la CNBV. Este marco
normativo establece que dichas entidades deben observar los lineamientos contables de las Normas de
Informacién Financiera Mexicanas (NIF), emitidas y adoptadas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion
Financiera, A.C. (CINIF)y demas disposiciones del marco normativo de informacién financiera emitido por la CNBV
que resultan de aplicacién, contemplando normas especificas de reconocimiento, valuacién, presentacion y
revelacion.

A continuacioén, se describen las politicas y practicas contables mas importantes aplicadas por la administracion
de la Institucidn en la preparacion de sus estados financieros:

1) Presentacion de los estados financieros

Los estados financieros adjuntos se presentan en moneda de reporte correspondiente a pesos mexicanos, que es
la misma a la moneda de registro y a la moneda funcional de la Institucion.
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Las disposiciones de la CNBYV, relativas a la emisién de los estados financieros, establecen que las cifras deben
presentarse en millones de pesos. Consecuentemente, en algunos rubros de los estados financieros, los registros
contables de la Institucién muestran partidas con saldos menores a la unidad (un millén de pesos), motivo por el
cual no se presentan en dichos rubros.

1) Estimaciones y supuestos significativos

La preparacion de los estados financieros de la Institucién requiere que la administracién realice juicios,
estimaciones y supuestos que afectan el valor presentado de los ingresos, gastos, activos y pasivos, asi como de
las revelaciones a los mismos y la revelacion de pasivos contingentes. La incertidumbre sobre estos supuestos y
estimaciones podria originar resultados que requieran un ajuste material al valor en libros de los activos o pasivos
en periodos futuros.

Los supuestos claves utilizados y otras fuentes de estimaciones con incertidumbre a la fecha de los estados
financieros, que tienen un riesgo significativo de originar un ajuste material al valor en libros de los activos y
pasivos, se describen a continuacién. La Institucidon basé estos supuestos y estimaciones sobre parametros
disponibles a la fecha de preparacién de los estados financieros. Las circunstancias y supuestos existentes
podrian modificarse debido a cambios o circunstancias mas alla del control de la Institucién. Tales cambios son
reconocidos en los supuestos cuando ocurren.

o Estimaciones preventivas para riesgos crediticios

Con la finalidad de determinar la estimacién preventiva para riesgos crediticios, la Institucién revisa en forma
individual los créditos comerciales otorgados conforme a la agrupaciéon por acreditado que establece la
metodologia de calificaciéon emitida por la CNBV. En dicho proceso, la administracién de la Institucidn requiere de
su juicio para analizar los factores cuantitativos y cualitativos del acreditado para la asignacién de cierto puntaje
crediticio, el cual se considera como un elemento significativo para determinar la probabilidad de incumplimiento
dentro de la férmula de pérdida esperaday, en consecuencia, para la determinacién del porcentaje de estimacion
aplicable y la asignacion de grado de riesgo de cada crédito. La evaluacién de dichos factores puede diferir de los
resultados reales.

e Activos porimpuesto a la utilidad diferido

Los activos por impuesto a la utilidad diferido correspondientes a pérdidas fiscales pendientes de amortizary otras
partidas, se evallan periddicamente, creando en su caso una estimacion sobre aquellos montos por los que no
existe una alta probabilidad de recuperacién, con base en las utilidades fiscales futuras que se esperan generar.
El juicio es requerido para determinar la estimacion de los activos por impuesto a la utilidad diferido que puede
reconocerse, basado en la probabilidad sobre la generacién de utilidades y planeaciones fiscales futuras.

Bankaool SA Institucion de Banca Multiple. www.bankaool.com/informacion-financiera



bapkaool

Notas a los Estados Financieros
e Politicas y practicas contables

1) Reconocimiento de los efectos de la inflacion en la informacién financiera

Los afios terminados de 2020 y 2021 son considerados como de entorno econdémico no inflacionario (inflacion
acumulada de los tres ejercicios anuales anteriores menor que el 26%) conforme a lo establecido en la NIF B-10
“Efectos de la inflacién”; consecuentemente no se reconocen los efectos de la inflacidon en la informacion
financiera del Banco. En caso de que se vuelva a estar en un entorno inflacionario, se deberan registrar de manera
retrospectiva los efectos acumulados de la inflacién no reconocidos en los periodos en los que el entorno fue
calificado como no inflacionario. El porcentaje de inflacion acumulado de los ultimos ejercicios anuales
anteriores, el del afio, asi como del valor de la UDI para calcularlos, se muestran a continuacion:

Inflacién
31 de diciembre de ubIl Del afio Acumulada
2023 7.9816 4.66% 3.39%
2022 7.6449 7.82% 6.27%
2021 7.1082 7.36% 11.74%
2020 6.6055 3.23% 11.31%
2019 6.3990 2.77% 15.03%
2018 6.2266 4.92% 15.71%
2017 5.9346 6.62% 12.60%
V) Registro de operaciones con valores y reporto

En este rubro tenemos las operaciones de reporto que se efectiian para obtener un financiamiento en efectivo, las
cuales se registran en la fecha en que se pactan, independientemente de la fecha de su liquidacion.

V) Saldos en moneda extranjera

Las operaciones celebradas se registran en la moneda en que se pactan. Para efectos de presentacion de la
informacidn financiera, los saldos de los activos y pasivos denominados en monedas extranjeras se valorizan en
moneda nacional utilizando para establecer la equivalencia de la moneda nacional el tipo de cambio de cierre de
jornada publicado por Banxico el dia habil bancario posterior a la fecha de los estados financieros.

Los efectos de las variaciones en los tipos de cambio en estas partidas afectan los resultados del ejercicio, como
resultado cambiario en el Margen financiero si derivan de partidas relacionadas con la operacién y en el Resultado
por intermediacién, en funcidn a la naturaleza de la partida de origen.
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Vi) Efectivo y Equivalentes de Efectivo

Este rubro se compone de efectivo en cajas, saldos bancarios del pais y del extranjero, depdsitos a plazo y efectivo
en bancos del extranjero.

Equivalentes de efectivo son valores a corto plazo, de alta liquidez, facilmente convertibles en efectivo que estan
sujetos a riesgos poco importantes de cambios en su valor y se mantienen para cumplir compromisos de corto
plazo més que para propdsitos de inversidn; pueden estar denominados en moneda nacional o extranjera; por
ejemplo las operaciones de préstamos interbancarios pactadas a un plazo menor o igual a 3 dias habiles, la
compra de divisas que no se consideren instrumentos financieros derivados conforme lo establece el Banco de
México en la regulacion aplicable, asi como otros equivalentes de efectivo tales como corresponsales,
documentos de cobro inmediato, metales preciosos amonedados e instrumentos financieros de alta liquidez.

Las disponibilidades se valiian a valor nominaly en el caso de moneda extranjera al tipo de cambio publicado por
el Banco de México el mismo dia conforme a las reglas sefialadas por la Comisién. A la fecha de los estados
financieros, los intereses ganados sobre la base devengada, asi como las utilidades o pérdidas en valuaciény la
valorizacion de las divisas se incluyen en los resultados del ejercicio.

Las remesas en camino se registran en disponibilidades sélo si son cobrables dentro de un plazo méximo de 2 dias
habiles (sobre el pais) o de 15 dias habiles (sobre el extranjero). En caso de que dichos documentos no se hubieran
cobrado en los plazos establecidos, el importe de éstos se traspasa a la cuenta de adeudos vencidos dentro del
rubro “Otras cuentas por cobrar, neto”, credndose la estimacidn correspondiente.

Vi) Operaciones de reporto

Son las operaciones por medio de la cual el reportador adquiere por una suma de dinero la propiedad de titulos de
crédito, y se obliga a transferir al reportado la propiedad de otros tantos titulos de la misma especie, en el plazo
convenidoy contra reembolso del mismo precio mas un premio. El premio queda en beneficio del reportador, salvo
pacto en contrario.

En las operaciones de reporto, actuando la Institucién como reportadora, se reconoce una cuenta por cobrar al
valor concertado, estas operaciones se concertan de 24 a 72 horas y sus intereses se reflejan en el rubro de
Ingresos por intereses.

Los activos financieros que el Banco recibe en operaciones como reportador en calidad de colateral se reconocen
en cuentas de orden y siguen las reglas relativas a operaciones de custodia para su valuacién, mientras que
actuando como reportado el Banco reclasifica los activos financieros en su balance general presentandolos como
restringidos.

Bankaool SA Institucion de Banca Multiple. www.bankaool.com/informacion-financiera



bapkaool

Notas a los Estados Financieros
Las operaciones de reporto para efectos legales son consideradas como una venta, en donde se establece un
acuerdo de recompra de los activos financieros transferidos. No obstante, la sustancia econdmica de las
operaciones de reporto es la de un financiamiento con colateral, en donde la reportadora entrega efectivo como
financiamiento, a cambio de obtener activos financieros que sirvan como protecciéon en caso de incumplimiento.

Cuando la Institucién venda u otorgue en garantia los colaterales que recibié actuando como reportadora, se
reconocera una cuenta por pagar, la cual se valuara a valor razonable o costo amortizado, respectivamente. En
este caso, el diferencial entre el valor de la cuenta por pagar y el monto del efectivo recibido se reconoce en
resultados, en el rubro Resultado por intermediacion. Adicionalmente, los titulos vendidos o dados en garantia se
reconocen en cuentas de orden en el rubro Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la
entidad, los cuales se valllan a su valor razonable.

VIll) Cartera de crédito

La cartera de crédito esta integrada por créditos de habilitacién o avio, refaccionarios, simples y en cuenta
corriente, asi como créditos de consumo, los cuales cuentan con distintas garantias y, de acuerdo con el tipo de
crédito, estas pueden ser prendarias, refaccionarias o hipotecarias. Tanto el capital como los intereses de estos
financiamientos son cubiertos en su mayoria con pagos periédicos de capital e intereses y al vencimiento y, en el
caso de algunos créditos, se contempla un esquema de capitalizacién mensual de intereses.

- Politicas y procedimientos de otorgamiento, administracién y recuperacion de crédito

Las principales politicas y procedimientos establecidos para el otorgamiento, administracién y recuperacion de
créditos, asi como las relativas a la evaluacion y seguimiento del riesgo crediticio que la Instituciéon ha
implementado, se describen a continuacion:

Analisis y otorgamiento de crédito

La responsabilidad del analisis crediticio recae en la Gerencia de Crédito, la cual, realiza los estudios para su
presentacion a los funcionarios facultados y/o al Comité de Crédito. Para efectos del otorgamiento de crédito, la
Institucidn realiza andlisis de créditos iniciales y periédicos de los prospectos y acreditados, enfocandose en la
informacién cualitativa y cuantitativa que proporciona el acreditado o prospecto con la finalidad de determinar su
solvencia y capacidad de pago, para lo cual, se toma en cuenta el entorno econémico, sectorial, generacién de
flujos de efectivo, experiencia de pago y valor de la garantia.

En la Institucién existen funcionarios facultados y un Comité de Crédito, el cual estd formado por funcionarios de
la Institucién, asi como por miembros del Consejo de Administracion. La decisidn sobre el otorgamiento de crédito
que los funcionarios facultados realizan siempre es colegiada.
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Administracion de crédito

La Institucion cuenta con una Gerencia de Mesa de Control, la cual se encarga de verificar, en estricto seguimiento
de las politicas y procedimientos establecidos, el cumplimiento de todos los términos y condiciones de los
créditos antes de su disposicion.

Como parte de las politicas establecidas por la Institucién para una adecuada administracion y seguimiento del
crédito, la Institucién se apoya en el Comité de Crédito, asi como de las auditorias financieras y operativas
realizadas en forma periédica por entidades externas, tales como auditores externos y entidades fondeadoras y
reguladoras (CNBV, principalmente), asi como por areas internas como auditoria y contraloria.

Recuperacion de crédito

La Institucion ha definido un proceso de cobranza cuya finalidad es la eficiente administracion de la cartera de
crédito, buscando con ello minimizar los riesgos potenciales de recuperabilidad de los créditos que la integran. El
proceso de Cobranza se divide en 4 etapas: cobranza preventiva, el cual inicia 30 dias antes del vencimiento de los
créditos recordando a los clientes el vencimiento de sus pagos; se continua el proceso con la cobranza
administrativa, desde el dia 1 de incumplimiento y hasta el registro contable de cada crédito en cartera etapa 3
conforme a las disposiciones; posteriormente, durante 90 dias adicionales a su registro en cartera etapa 3, se
realiza cobranza extrajudicial y de mantenerse el incumplimiento; se finaliza el proceso mediante gestiones de
cobro por la via contenciosa, a través de diversos despachos externos, los cuales son seleccionados de acuerdo
al area de influenciay su experiencia conforme a las caracteristicas de cada caso.

Evaluacion y seguimiento de riesgo crediticio

El comité de activosy pasivos, por medio de la direccién de crédito, presenta a la Direcciéon General, Direccién de
Administracion, Finanzas y Operaciones y; Direccién de Riesgos de forma mensual, posterior a la emisién de los
estados financieros de un mes determinado, la concentracion de riesgo del portafolio de crédito considerando las
siguientes clasificaciones:

e Distribucion del portafolio por entidad federativa (Considerando cartera etapa 1y 2, etapa 3y reservas);
e Distribucion del portafolio por fondeador;

e Distribucion del portafolio por tipo de crédito;

e Distribucion del portafolio por destino de crédito;

e Distribucion del portafolio por moneda;

e Concentracion de portafolio por cliente;

Esta actividad permite a la Institucion monitorear el adecuado balance entre el riesgo y el rendimiento de los
créditos que conforman el portafolio de su cartera de créditos.
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Politicas para reestructuracion de crédito

En todas las operaciones de reestructura realizadas por la Institucién, se observan las politicas, condiciones y
modalidades descritas a continuacion:

- Politicas

e Lareestructura puede incluir capital vigente, vencido o ambos, asi como intereses ordinarios y moratorios.

e Lareestructuracién debe ser preferentemente sin salida de recursos adicionales.

e En lareestructuracion de créditos que se encuentren parcialmente en cartera etapa 3 se procurara que el
acreditado pague total o parcialmente los intereses vencidos, asi como, en su caso la porcién de capital
vencido.

e Elplazo de la reestructura, calendario y monto de las amortizaciones dependera de los flujos de efectivo
de la fuente de pago, asi como la vida Util y caracteristicas de las garantias. La instancia de decisidon debera
considerar las condiciones originales en las que se otorgé el crédito para que el nuevo plazo sea congruente
con el ciclo operativo del acreditado.

e Se debe verificar y actualizar mediante avaluo, el valor de las garantias originalmente pactadas y, en su
caso, se debe contar con avalto de las nuevas garantias adicionales con motivo de la reestructura.

e Se deberd mantener o mejorar la relacion garantia-crédito original (La institucién cuenta con una politica
de instrumentacién de las garantias complementarias).

e Preferentemente se buscara que las personas fisicas y morales, que detenten la mayoria del capital
accionario, se constituyan como avalista y obligados solidarios en la operacién de reestructuracién auny
cuando esto no se haya formalizado en la operacion original.

e Cuando se mejoren las garantias, éstas no se consideraran para determinar el nivel de coberturay por lo
tanto la tasa de interés al deudor.

- Condiciones

e Solicitud y propuesta de pago del acreditado por escrito, que deberd indicar las bases o supuestos que
permitan estimar la probabilidad de cumplimiento de las obligaciones crediticias que pretende
reestructurar, asi como sefalar si la fuente de recursos es el proyecto original o se trata de una fuente
alterna. En todo caso, la viabilidad se deberd soportar en un estudio de crédito.

e Reporte de correcta aplicacion del crédito a reestructurar.

e Reporte de supervision del crédito (que incluya visita a las instalaciones productivas) que se pretende
reestructurar, en el que se verifiquen las condiciones de la propuesta de pago (no mayor a 90 dias
naturales).
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- Modalidades

e Unsolo crédito. Se modificard las condiciones contractuales de un crédito etapa 1y 2 o etapa 3 para ajustar
uno o varios de los términos y condiciones originalmente pactados.

e Consolidacion de pasivos. Se modificara las condiciones contractuales de dos o més créditos etapa 1y 2
o etapa 3 de un cliente en particular para ajustar los términos pactados. Mediante esta modalidad es
factible integrar en una sola y nueva operacion tanto créditos en etapa 1y 2 asi como en etapa 3.

- Registro de la cartera de crédito

Las lineas de crédito irrevocables y las otorgadas pendientes de disponer por los acreditados se registran en
cuentas de orden, en el rubro Compromisos crediticios, en la fecha en que son autorizadas por el Comité de
Crédito.

Al 31 de diciembre de 2023, las lineas de crédito ascienden a $382. Dichos saldos no corresponden a un importe
comprometido, toda vez que las disposiciones dependeran del analisis de crédito efectuado y de los resultados
que se obtengan del mismo, asi como del cumplimiento de “covenants” establecidos contractualmente para que
los acreditados puedan disponer de estos recursos.

Las disposiciones efectuadas por los acreditados sobre las lineas de crédito autorizadas se registran como un
activo (crédito otorgado) a partir de la fecha en que se dispersan los fondos correspondientes.

Los intereses correspondientes a las operaciones de crédito en etapa 1 se reconocen en resultados conforme se
devengan, independientemente de su exigibilidad; la acumulacion de intereses se suspende en elmomento en que
los créditos se traspasan a cartera etapa 3.

Las comisiones cobradas en el otorgamiento inicial de los créditos se reconocen en resultados de manera diferida,
en funcién del plazo del financiamiento otorgado a excepcidn de las que se originan por créditos revolventes, las
cuales, son amortizadas en un periodo de 12 meses. Los costos incrementales incurridos en el otorgamiento de
créditos son reconocidos directamente en resultados en la fecha en que se generan.

- Traspasos a cartera Etapa 3 (vencida)

Cuando las amortizaciones de los créditos comerciales, o de los intereses que devengan, no se reciben en la fecha
de su vencimiento de acuerdo con el esquema de pagos, el total del principal e intereses se traspasa a cartera
vencida. Este traspaso se realiza bajo los siguientes supuestos:

e Cuando se tiene conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil, conforme a la Ley
de Concursos Mercantiles;

e Cuando las amortizaciones no hayan sido liquidadas en su totalidad en los términos contratados
originalmente, considerando lo siguiente:
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e Silos adeudos consisten en créditos con pago Unico de capital e intereses al vencimiento y presentan 30
dias o més de vencidos;
e Silos adeudos se refieren a créditos con pago Unico de principal al vencimiento y con pagos periédicos de
interés y presentan 90 o mas dias de vencido el pago de intereses o0 30 o mas dias de vencido el principal.
e Silos adeudos consisten en créditos con pagos periddicos de principal e intereses, y presentan 90 o mas
dias de vencidos;
e Si los adeudos consisten en créditos revolventes y presentan dos periodos mensuales de facturacion
vencidos, o en su caso, 60 o més dias de vencidos.

Los créditos vencidos son traspasados a la cartera de crédito vigente cuando el acreditado liquida la totalidad de
los saldos pendientes de pago (principal, interés y otros) o cuando presentan evidencia de pago sostenido.

Los intereses ordinarios no cobrados clasificados en cartera vencida no son objeto del proceso de calificacién de
riesgo crediticio, ya que son reservados en su totalidad.

- Reestructuracionesy renovaciones de crédito

Las reestructuraciones de crédito consisten en ampliaciones de garantias que amparan las disposiciones
efectuadas por los acreditados, asi como de modificaciones a las condiciones originales contratadas de los
créditos en lo que se refiere al esquema de pagos, tasas de interés o moneda, o concesién de un plazo de espera
durante la vida del crédito.

Las renovaciones de crédito son operaciones en las que se prorroga el plazo de amortizaciéon durante o al
vencimiento del crédito, o bien, este se liquida en cualquier momento con el financiamiento proveniente de otro
crédito contratado con la Institucién, en las que sea parte el mismo deudor u otra persona que por sus nexos
patrimoniales constituyen riesgos comunes.

Los créditos vencidos (Etapa3) que se reestructuren o renueven permaneceran dentro de la cartera vencida (Etapa
3), en tanto no exista evidencia de pago sostenido, la cual, consiste en el cumplimiento de pago del acreditado sin
retraso, por el monto total exigible de capital e intereses, como minimo, de tres amortizaciones consecutivas del
esquema de pagos del crédito, o en caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores a 60 dias,
el pago de una sola exhibicion.

En las reestructuras en las que se modifica la periodicidad de pago a periodos menores a los originalmente
pactados, para efectos de observar el pago sostenido, se consideran tres amortizaciones consecutivas del
esquema original de pagos.

Los créditos con pago unico de principal y/o intereses al vencimiento que se reestructuran durante el plazo del
crédito o se renuevan en cualquier momento son considerados como cartera en etapa 3.
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Los créditos en etapa 1y 2, distintos a los ya sefialados en el parrafo anterior, que se reestructuran o renuevan sin
que haya transcurrido al menos el 80% del plazo original del crédito, se consideran en etapa 1 inicamente cuando
el acreditado ha cubierto los intereses devengados y el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la
renovacion o reestructuracion debié cubrir. En caso contrario, se consideran como etapa 3 en tanto no exista
evidencia de pago sostenido.

Deigual forma, si dichos créditos se reestructuran o renuevan durante el transcurso del 20% final del plazo original
del crédito, se consideran etapa 1 unicamente cuando el acreditado ha cubierto los intereses devengados y el
principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovaciéon o reestructuracion debié cubrir y éste
representa el 60% del monto original del crédito. En caso contrario, se consideran como etapa 3 en tanto no exista
evidencia de pago sostenido.

No se consideran reestructuras las operaciones que, a la fecha de la modificacién de las condiciones originales
del crédito, presentan cumplimiento de pago de capital e intereses y Unicamente se amplian o mejoran las
garantias, o se mejora la tasa a favor de la Institucién, o se modifica la moneda y se aplica la tasa correspondiente
a la nueva moneda o se cambia la fecha de pago, sin que esto implique exceder o modificar la periodicidad de los
mismos.

- Cartera emproblemada
Los créditos comerciales emproblemados son créditos que se encuentran en cartera etapa 3y que tienen mas de
doce meses de impago o bien, que se les esta siguiendo un proceso de recuperacién por la via judicial.

Los métodos establecidos por la Institucién para identificar los créditos comerciales emproblemados se
encuentran automatizados en el sistema de administracion de cartera de crédito, identificados bajo el cédigo clase
y estado de cartera, por lo cual, las politicas contables definidas para su registro son directamente a cartera de
crédito etapa 3.

1X) Estimacion preventiva para riesgos crediticios
La Institucién constituye la estimacidn preventiva para riesgos crediticios con base en las reglas de calificacion de

cartera establecidas en las Disposiciones, las cuales establecen metodologias de evaluacion y constitucién de
reservas por tipo de crédito.

- Créditos comerciales

La metodologia de calificacion de cartera de créditos comerciales consiste en:

a) Efectuaruna clasificacion de los créditos otorgados considerando eltipo de cartera, identificando aquellos
créditos comerciales otorgados a entidades federativas y municipios; proyectos con fuente de pago propia;
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entidades financieras; y personas morales y fisicas con actividad empresarial (estas ultimas divididas en
dos grupos: aquellas con ingresos o ventas netos anuales (i) menores a 14 millones de UDIS y (ii) mayores
a 14 millones de UDIS);

b) La aplicacion individual de una férmula que considera componentes de pérdida esperada, asi como
variables de exposicion al incumplimiento y vencimientos acumulados a la fecha de célculo, los cuales
varian dependiendo de la clasificacion de créditos realizada por la Institucion;

c) La determinacién de un puntaje crediticio derivado del andlisis y evaluacién de factores cuantitativos y
cualitativos cuya fuente de informacién abarca desde bases de datos de una sociedad de informacién
crediticia hasta informaciéon histérica obtenida por la Instituciéon durante el proceso de anélisis y
administracion del crédito o informacion cualitativa obtenida directamente del acreditado.

Entre dichos factores se encuentran la experiencia de pago con instituciones financieras bancarias, no bancarias
y empresas comerciales, riesgo financiero, gobierno y estructura corporativa, posicionamiento de mercado, entre
otras.

La determinacién del porcentaje de estimacion a constituir y la asignacion de un grado de riesgo, se establece
como sigue:

Porcentaje de

Grado de riesgo
reserva

A-1 0a0.9

A-2 0.091a1.5
B-1 1.501a2.0
B-2 2.001a2.50
B-3 2.501a5.0
C-1 5.001a10.0
C-2 10.001a15,5
D 15.501 a 45.0
E Mayor a 45.0

Las reglas de calificacion de cartera crediticia comercial antes mencionadas establecen la evaluacién trimestral
de los riesgos crediticios y requieren la consideracion de la totalidad de los créditos otorgados a un mismo deudor.

- Reconocimiento en el estado de resultados

Los aumentos o disminuciones de la estimacion preventiva para riesgos crediticios, como resultado del proceso
de calificacidn, se registran en resultados ajustando el margen financiero.

Cuando el saldo de la estimacidn preventiva para riesgos crediticios haya excedido al importe requerido conforme
a las metodologias de calificacion de cartera comercial, el diferencial se cancela en la fecha en que se efectue la
siguiente calificacion contra los resultados del ejercicio, afectando el mismo rubro que lo origind; es decir, el de
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Estimacién preventiva para riesgos crediticios. En los casos en que el monto a cancelar sea superior al saldo
registrado de dicha estimacion en los resultados del ejercicio, el excedente se reconoce en el rubro de Otros
ingresos (egresos) de la operacion.

Las NIF establecen que las disminuciones en el saldo de las estimaciones para cuentas incobrables se reconocen
en la fecha o momento en que dichas disminuciones se determinan.

Las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos, es decir, el monto perdonado del pago del crédito en
forma parcial o total se registra con cargo a la estimacién preventiva para riesgos crediticios; En caso de que el
importe de éstas exceda el saldo de la estimacion asociada al crédito, previamente se constituyen estimaciones
hasta por el monto de la diferencia.

La Institucion evalla periédicamente si un crédito vencido debe o no permanecer en el balance general a través de
areas que realizan las etapas de cobranza, el 4rea de promocién realiza la cobranza administrativa y la extrajudicial
o judicial el érea de juridico. Se considera que se han agotado las gestiones formales de cobro cuando se cuenta
con un dictamen juridico que establece la imposibilidad practica de recuperacion a través de alguna(s) de las
siguientes situaciones:

a) Sentencia favorable sin posibilidad de ejecucion, acreditando las causas que den origen este supuesto.

b) Sentencia firme desfavorable para la Institucién.

c) Cliente sin localizar o que se encuentre en estado de insolvencia, debiendo acreditar dichos supuestos.
d) Deficiencia en la formalizacidon del contrato de crédito y/o sus garantias, que disminuya de manera

significativa las posibilidades de recuperacion judicial.

El Comité de Crédito podra autorizar que se eliminen del activo aquellos créditos en etapa 3 que se encuentren
reservados al 100% y sobre los cuales se cuente con dictamen juridico y/o evidencia de que no seran recuperados.

X) Derechos de cobro

Dentro de las compras de cartera de crédito, especificamente para la cartera etapa 3, se clasifican como derechos
de cobro estas adquisiciones, lo anterior de acuerdo con el parrafo 23 del B-6 Cartera de Crédito del Anexo 33 de
las Disposiciones, que define Derechos de cobro como aquellos créditos deteriorados sobre los cuales se
determina que, con base en la informacién y hechos actuales asi como en el proceso de revisién de los créditos,
existe una probabilidad considerable de que no se podran recuperar en su totalidad los montos exigibles
contractualmente (principal e intereses), conforme a los términos y condiciones pactados originalmente, y que no
pueda identificarse el precio pagado por cada crédito, o no se cuente con los elementos e informacion que
permitan al adquirente aplicar la regulacion que en materia de crédito emita la CNBV.

Las compras de derechos de cobro se adquirieron con base en el estudio de precios de transferencia, el cual sefiala
que se deberan de cobrararazon de 30 a 35 centavos por cada peso de la cartera enajenada en el evento que dicha
cartera no cuente con garantias liquidas o hipotecarias. En el caso de que la cartera etapa 3 cuente con garantias
liquidas o hipotecarias los valores de cobro de dicha cartera dependeran del valor de las garantias y calidad de las

16

Bankaool SA Institucion de Banca Multiple. www.bankaool.com/informacion-financiera



bapkaool

Notas a los Estados Financieros
mismas, asi como de su estatus juridico, sefialando de manera enunciativa mas no limitativa, un valor de
recuperacion equivalente a 60 centavos por cada peso promedio por dicha cartera.

La valuacién de los derechos de cobro representa la amortizacion de la inversion inicial y la determinacion del
rendimiento que se reconoce en resultados. El Banco utiliza para la valuacién de los derechos de cobro el método
de recuperacién del costo, el cual consiste en reconocer en resultados el rendimiento asociado en funcién de las
recuperaciones en efectivo y otros activos, una vez amortizada en su totalidad la inversion inicial de los citados
derechos de cobro.

XI) Otras Cuentas por Cobrar

Se aplica a las cuentas por cobrar y a las otras cuentas por cobrar que no devengan intereses. Las cuentas por
cobrar que se tratan son aquellas que no tienen interés ya sea explicito o implicito; por lo tanto, incluyen:

1. Cuentas por cobrar de corto plazo; y
2. Otras cuentas por cobrar de corto plazo.

Los préstamos a funcionarios y empleados, los derechos de cobro y las cuentas por cobrar cuyo vencimiento
hubiese sido pactado a un plazo mayor a 90 dias naturales, son evaluados por la administracién para determinar
su valor de recuperacion estimado, y en su caso constituir las reservas correspondientes.

Las cuentas por cobrar que no estén contempladas en el parrafo anterior se reservan con cargo a los resultados
del ejercicio a los 90 dias siguientes a su registro inicial (60 dias si los saldos no estan identificados),
independientemente de su posibilidad de recuperacion, con excepcién de las relativas a saldos por recuperar de
impuestos e impuesto al valor agregado acreditable, asi como cuentas liquidadoras.

Los documentos de cobro inmediato en firme que se mantengan como pendientes de cobro durante quince dias
naturales, se clasifican como adeudos vencidos y se constituye simultdneamente su estimacion por el importe
total de los mismos.

XI) Propiedades, Mobiliario y equipo.

En los estados financieros las propiedades, mobiliario y equipo y los gastos de instalacion se registran al costo de
adquisicién y hasta el 31 de diciembre de 2007, se actualizaron mediante factores de inflacion derivados del valor
de las UDI. Con posterioridad a su reconocimiento inicial se presentan a su costo de adquisicién menos la
depreciaciéon acumulada y el monto acumulado de pérdidas por deterioro, en su caso, para determinar su valor
neto en libros.

La depreciacion se calcula a través del método de linea recta sobre el valor en libros de los bienes con base en
tasas anuales que reflejan la vida util de los activos, a partir del mes siguiente al de su adquisicién, aplicando las
tasas que se detallan a continuacion:
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Concepto

Equipo de transporte 25%
Construcciones 5%
Mobiliario y equipo de oficina 10%
Equipo de computo 30%
Mejoras a locales arrendados 10%

Terrenos

Se integra por los terrenos donde se encuentran construidas 5 sucursales y una oficina administrativa con un total
de 6,693.5 m2 ubicados en diferentes partes del estado de Chihuahua, dentro de los cuales una corresponde a la
direccion actual de la institucion.

Construcciones
Este rubro estd integrado por los siguientes inmuebles:

1) Edificio Delicias ubicado en Cd Delicias, Chihuahua con 1,500 m2 y una estructura comercial de 1,584m2

)

) Edificio Cardenas ubicado en Meoqui, Chihuahua con 2,501.64m2
) Edificio Jimenez ubicado en Jiménez, Chihuahua con 781.21m2
)
)

B WN

Edificio Ojinaga ubicado en Ojinaga, Chihuahua con 1,250 m2

5) Edificio Flores ubicado en Buenaventura, Chihuahua con 723.65m2

La depreciacién corresponde al 5% la cual se calcula usando el método de linea recta, de acuerdo con la vida util
estimada por la Administracién del Banco.

Los gastos de mantenimiento y las reparaciones son registrados en resultados conforme se incurren.
XIll) Bienes adjudicados

Los bienes adjudicados corresponden a Bienes muebles (equipo, valores, derechos, cartera de crédito, entre
otros) e inmuebles que, como consecuencia de una cuenta, derecho o partida incobrable, la entidad:

1. Adquiera mediante adjudicacion judicial, o
2. Reciba mediante dacién en pago.

Los bienes adjudicados se registran a su costo o valor razonable deducido de los costos y gastos estrictamente
indispensables que se eroguen en su adjudicacién, el que sea menor. Para el caso de las adjudicaciones, el costo
es el monto que se fija para efectos de la adjudicacién, mientras que, para las daciones en pago, es el precio
convenido entre las partes.
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La Institucién constituye estimaciones mensuales anticipadas sobre el valor en libros de estos activos, con la
finalidad de reconocer los indicios de deterioro por las potenciales pérdidas de valor por el paso del tiempo,
aplicando los porcentajes de reserva establecidos por la CNBV; estos efectos son reconocidos como otros
ingresos (egresos) de la operacién. Las NIF requieren que dichas estimaciones se calculen con base en las
expectativas de recuperacion de estos activos. Los porcentajes de reserva se muestran a continuacion:

Porcentaje de reserva

Meses transcurridos a partir N Bienes muebles,
de la adjudicacién o dacién Bienes derechos de cobro e
en pago inmuebles  jnyersiones en valores
Hasta 6 meses 0% 0%
Mas de 6 y hasta 12 0% 10%
Mas de 12y hasta 18 10% 20%
Mas de 18 y hasta 24 10% 45%
Méas de 24 y hasta 30 15% 60%
Méas de 30 y hasta 36 25% 100%
Méas de 36 y hasta 42 30% 100%
Méas de 42 y hasta 48 35% 100%
Méas de 48 y hasta 54 40% 100%
Mas de 54 y hasta 60 50% 100%
Mas de 60 100% 100%

La utilidad o pérdida en venta de este tipo de bienes se reconoce en resultados en el momento en que se realizay
se presenta en el rubro de Otros ingresos (egresos) de la operacion.

XIV) Inversiones Permanentes

Se presentan dentro de este rubro las inversiones permanentes en subsidiarias no consolidadas, asociadas,
negocios conjuntos, asi como otras inversiones permanentes, adicionadas por el crédito mercantil que en su caso
se hubiera generado.

Las inversiones permanentes estan integradas por inversiones en las que no se tiene control e influencia
significativa, las cuales se registran y se mantienen a su costo de adquisicion. Los dividendos provenientes de
estas inversiones se reconocen en el estado de resultados del periodo cuando se reciben, salvo que correspondan
a utilidades de periodos anteriores a la compra de la inversion, en cuyo caso se disminuyen de las inversiones
permanentes.

El Banco est4 obligado para la realizacién de sus operaciones a adquirir y mantener, por lo menos, una accion de
CECOBAN, S.A.deC. V.

XV) Pagos Anticipados y Otros Activos

Los pagos anticipados representan aquellas erogaciones efectuadas por la Institucién en donde no han sido
transferidos los beneficios y riesgos inherentes a los bienes que esté por adquirir o a los servicios que esté por
recibir. Los pagos anticipados se reconocen como un activo por el monto pagado, siempre que sea probable que
los beneficios econdmicos futuros que estén asociados con tales pagos fluyan hacia la Institucién.
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Se deberan presentar como un solo rubro en el estado de situacién financiera los pagos anticipados y los otros
activos tales como los cargos diferidos y depdsitos en garantia, asi como otros activos a corto y largo plazo. El
activo por beneficios a los empleados que surja conforme a lo establecido en la NIF D-3 “Beneficios a los
empleados” de las NIF, formara parte de este rubro.

Este rubro se integra por seguros de dafios por amortizary créditos diferidos, gastos de instalacién y organizacion,
licencias de software y su amortizacién, asi como depdsitos en garantia; los cuales se registran a su valor de
adquisicion.

La amortizacién se calcula por el método de linea recta. Los porcentajes de amortizacién para los gastos de
instalacion y licencia de software corresponden al 5%, mientras que para los gastos de organizacién son del 10%.

XVI)  Activos Intangibles

Un activo intangible es un activo no monetario identificable, sin sustancia fisica, que generara beneficios
econdmicos futuros. Los activos intangibles se reconocen inicialmente a su costo de adquisicién.

Después de su reconocimiento inicial, los activos intangibles de vida definida se reconocen a su costo de
adquisiciéon menos la amortizacién acumulada, y/o las pérdidas por deterioro acumuladas, que les hayan
afectado.

Los activos intangibles se amortizan cuando estan disponibles para ser utilizados por la Instituciéon y su
amortizacion termina cuando:

a. Se clasifican como un activo destinado para venta en términos de la NIF B-11,
b. Seretirano,
c. Seintercambian.

La amortizacién de los activos intangibles de vida definida se determina utilizando el método de linea recta
aplicando las tasas correspondientes determinadas con base en la vida util estimada de los mismos.

La amortizaciéon de los activos intangibles se reconoce en el estado de resultado integral consolidado dentro del
rubro de "Gastos de administraciéon y promocion".

XVII) Captacion de recursos

Los pasivos por concepto de captacion de recursos y los préstamos interbancarios y de otros organismos se
registran tomando como base el valor contractual de la obligaciéon. Los intereses por pagar se reconocen en
resultados, dentro del Margen financiero, conforme se devengan, con base en la tasa de interés pactada.

Las comisiones pagadas derivadas de los préstamos recibidos por la Institucidn se registran en los resultados del
ejercicio, en el rubro Comisiones y tarifas pagadas, en la fecha en que se generan.
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Los gastos de emision, asi como el descuento o premio de la colocacion de deuda se registran como un cargo o
crédito diferido, segun se trate, reconociéndose en resultados del ejercicio como gastos o ingresos por intereses,
segun corresponda conforme se devenguen, tomando en consideracion el plazo de los titulos que le dieron origen.

Elpremio o descuento por colocacién se presenta dentro del pasivo que le dio origen, mientras que el cargo diferido
por los gastos de emision se presenta en el rubro Otros activos.

XVIIl) Préstamos interbancarios y de otros organismos.

En este rubro se registran los préstamos directos recibidos de bancos nacionales y extranjeros, préstamos
obtenidos a través de subastas de crédito con el Banco Central y el financiamiento por fondos de fomento.
Asimismo, incluye préstamos por cartera descontada que provienen de los recursos proporcionados por los
bancos especializados en financiar actividades econdémicas, productivas o de desarrollo. Los intereses se
reconocen en resultados conforme se devengan.

XIX) Otras cuentas por pagar

Los acreedores diversosy otras cuentas por pagar incluyen provisiones y otras cuentas por pagar por la prestacion
de servicios bancarios, comisiones por pagar, acreedores por liquidacion de operaciones, depdsitos en garantia
recibidos y cheques certificados y de caja, entre otros. Los pasivos del Banco se reconocen en el balance general,
si cumplen con la caracteristica de ser una obligacion presente, donde la transferencia de activos o presentacion
de servicios sea virtualmente ineludible, surja como consecuencia de un evento pasado, su cuantiay vencimiento
se encuentran claramente establecidos, y se puedan estimar confiablemente.

XX) Pasivos, provisiones y pasivos contingentes y compromisos

Los pasivos por provisiones se reconocen cuando (i) existe una obligacién presente (legal o asumida) como
resultado de un evento pasado, (ii) es probable que se requiera la salida de recursos econémicos como medio para
liquidar dicha obligacidn, y (iii) la obligacion puede ser estimada razonablemente.

Las provisiones por pasivos contingentes se reconocen solamente cuando es probable la salida de recursos para
su extincion. Asimismo, los compromisos solamente se reconocen cuando generan una pérdida.

XXI) Pasivos por Beneficios a los empleados.

Los beneficios a los empleados otorgados por la Institucidon son toda clase de remuneraciones que se devengan a
favor de los mismos y/o sus beneficiarios a cambio de los servicios recibidos del Colaborador o por el término de
la relacién laboral. Los beneficios se describen a continuacion

a) Beneficios directos a corto plazo: Son remuneraciones, acumulativas o no acumulativas, que se otorgany
pagan regularmente al empleado durante su relacién laboral, tales como: sueldos, tiempo extra,
comisiones, premios, gratificaciones anuales, vacaciones y primas sobre las mismas.
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b) Beneficios por terminacién: Son remuneraciones no acumulativas que se otorgan y pagan al empleado o a
sus beneficiarios como consecuencia del término de la relacién laboraly, a su vez, no existen condiciones
preexistentes de acumulacién.

c) Beneficios post-empleo: Son remuneraciones acumulativas que generan beneficios futuros a los
empleados que ofrece la Institucién a cambio de los servicios actuales del empleado, cuyo derecho se
otorga al empleado durante su relacion laboral y se adquieren por el empleado y/o sus beneficiarios, al
momento del retiro de la Institucion y/o al alcanzar la edad de jubilacién o retiro u otra condicién de
elegibilidad.

El calculo de las obligaciones por los planes de beneficios definidos (prima de antigliedad e indemnizacién legal),
se realiza anualmente por actuarios, utilizando el método de crédito unitario proyectado.

El costo laboral del servicio actual, el cual representa el costo del periodo de beneficios al empleado por haber
cumplido un afio mas de vida laboral con base en los planes de beneficios, se reconoce en los gastos de operacion.

Beneficios directos a largo plazo

La obligacion neta del Banco en relacion con los beneficios directos a largo plazo excepto por PTU diferiday que se
espera que el Banco pague después de los doce meses de la fecha del balance general mas reciente que se
presenta, es la cantidad de beneficios futuros que los empleados han obtenido a cambio de su servicio en el
ejercicio actual y en los anteriores. Este beneficio se descuenta para determinar su valor presente. Las
remediciones se reconocen en resultados en el periodo en que se devengan.

Beneficios por terminacion

Se reconoce un pasivo por beneficios por terminacién y un costo o gasto cuando el Banco no tiene alternativa
realista diferente que la de afrontar los pagos o no pueda retirar la oferta de esos beneficios, o cuando cumple con
las condiciones para reconocer los costos de una reestructuracion, lo que ocurra primero. Si no se espera que se
liguiden dentro de los 12 meses posteriores al cierre del ejercicio anual, entonces se descuentan.

Impuesto a la utilidad

El impuesto a la utilidad se compone del impuesto causado y diferido del periodo; el primero es atribuible a la
utilidad de periodo, mientras que elimpuesto diferido puede constituir un efecto a cargo o a favor de la Institucion
atribuible a las diferencias temporales de activo y de pasivo, pérdidas y créditos fiscales.

Elimpuesto a la utilidad causado se determina conforme a las disposiciones fiscales vigentes sobre los ingresos
gravables y deducciones autorizadas del ejercicio. El impuesto anual determinado se presenta como un pasivo a
corto plazo neto de los anticipos efectuados durante el afio, 0 como un activo en el caso de que los anticipos sean
superiores al impuesto anual determinado.
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Elimpuesto a la utilidad diferido se determina aplicando el método de activos y pasivos. Bajo este método, a todas
las diferencias que surgen entre los valores contables y fiscales de los activos y pasivos, se les aplica la tasa del
impuesto sobre la renta (ISR), vigente a la fecha de los estados financieros, o bien, aquellas tasas aprobadas a esa
fecha y que estaran vigentes al momento en que se estima que los activos y pasivos por impuesto a la utilidad
diferido se recuperaran o se liquidaran.

La Institucion evalua peridédicamente la recuperabilidad de los activos por impuesto diferido, creando en su caso,
una estimacion sobre aquellos montos en los que no existe una alta probabilidad de recuperacion.

XXIl) Cuentas de orden

La Institucidn registra en cuentas de orden informacidn financieray no financiera, complementaria a los conceptos
que presenta en el balance general, principalmente por la apertura de lineas de crédito concertadas con
acreditados, garantias ejercidas, intereses devengados no cobrados y colaterales recibidos por la Institucion.

La Instituciéon reconoce el importe de los créditos comerciales castigados en el rubro activos y pasivos
contingentes, los cuales representan un activo contingente que surge por sucesos inesperados o no planeados,
de los cuales nace la posibilidad de la incorporacién de beneficios econémicos para la Institucion.

XXIIl) Reconocimiento de intereses

Los intereses que generan las operaciones de crédito y de inversiones se reconocen y aplican a resultados con
base en el monto devengado.

Los ingresos por intereses se integran por los rendimientos generados por la cartera de crédito, contractualmente
denominados intereses, los derivados de los derechos de cobro adquiridos (créditos deteriorados), la amortizacion
de los intereses cobrados por anticipado, descuento y cesion de derechos de crédito, asi como por los intereses
de otras operaciones financieras propias de la Instituciéon tales como depdsitos en entidades financieras,
operaciones de préstamos bancarios pactados a un plazo menor o igual a 3 dias habiles.

Los intereses moratorios correspondientes a la cartera vencida se registran en resultados al momento de su cobro,
llevando a cabo el control de su devengamiento en cuentas de orden.

La amortizacién de comisiones cobradas en el otorgamiento inicial de créditos otorgados se reconoce como un
ingreso por interés.

Los intereses relativos a operaciones pasivas se reconocen en resultados conforme se devengan,
independientemente de la fecha de su exigibilidad.
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Se consideran gastos por intereses, los intereses derivados de la captacioén tradicional, préstamos interbancarios

y de otros organismos, operaciones de reporto y de préstamo de valores, los intereses, costos de transaccion y
descuentos a cargo por emision de instrumentos financieros que califican como pasivo.

XXIV) Ingresosy gastos por comisiones
Las comisiones cobradas y pagadas se reconocen en resultados en el momento en que se generan o devengan,
dependiendo del tipo de operacién que les dio origen.

Este concepto es generado principalmente por concepto de captacién y adquirencia el cual genera el 90% del
importe de este rubro.

XXV) Utilidad integral

La utilidad integral de la Institucion esté representada por el resultado neto del ejercicio mas aquellas partidas
cuyo efecto se refleja directamente en el capital contable y no constituyen aportaciones, reducciones y
distribuciones de capital.

XXVI) Informaciéon por segmentos

La actividad preponderante de la Institucion es el otorgamiento de crédito, en funcién a su objeto social, por lo que
la informacidn financiera significativa que se presenta y revela en los estados financieros esta relacionada con
dicha actividad.

Posicion en moneda extranjera

AL 31 de diciembre de 2023, la posicién en moneda extranjera es en délares americanosy se integra como sigue:

Concepto 2023

Activos us$ 3.7120
Pasivos -0.5230
Posicion larga us$ 3.1890
Tipo de cambio (pesos) 17.1336
Total en moneda nacional $54.64

Al 31 de diciembre de 2023, el d6lar americano fue equivalente a $16.9666 pesos por unidad, de acuerdo con el
tipo de cambio de cierre de jornada para solventar obligaciones denominadas en moneda extranjera, determinado
por Banxico.
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Aportaciones al Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancaria (“IPAB”).

La Ley de Proteccidn al Ahorro Bancario, entre otros preceptos, establece la creacién del IPAB, que pretende un
sistema de proteccion al ahorro bancario a favor de las personas que realicen cualquiera de los depdsitos
garantizados, y regula los apoyos financieros que se otorguen a las instituciones de banca multiple para el
cumplimiento de este objetivo. De acuerdo a dicha Ley, el IPAB garantiza los depdsitos bancarios de los
ahorradores hasta 400,000 UDI “s por persona.

El Banco reconoce en los resultados del ejercicio, en particular en el rubro de Otros Ingresos, las aportaciones
obligatorias pagadas al IPAB.

Contingencias-

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen cuando es probable que
sus efectos se materialicen y existen elementos razonables para su cuantificacién. Sino existen estos elementos
razonables, se incluye su revelacion en forma cualitativa en las notas a los estados financieros. Los ingresos,
utilidades o activos contingentes se reconocen hasta el momento en que existe certeza absoluta de su realizacion.

Cambios Contables

Implementaciéon del nuevo Anexo 33 de las Disposiciones adoptando de manera parcial ciertas NIF, de
conformidad con la Resolucién.

La Comision determiné como metodologia de adopcion de estas normas, la aplicacion prospectiva parcial de
conformidad con las disposiciones emitidas por la Comision, afectando los impactos financieros originados en la
adopciodn inicial en la cuenta de resultados de ejercicios anteriores dentro del capital contable.

NIF B-5, Informacion financiera por segmentos. Esta NIF establece tanto los criterios para identificar los
segmentos sujetos a informar de una entidad, como las normas de revelacién de la informacién financiera de
dichos segmentos; asimismo, establece requerimientos de revelacion de cierta informacién de la entidad
econdémica en su conjunto.

El Criterio Contable A-2, Aplicacion de Normas Particulares indica los segmentos minimos en los cuales se deben
segregar las actividades de las instituciones.

NIF B-17 “Determinacion del valor razonable” (NIF B-17). Establece las normas para la determinacién del valor
razonable y su revelacidon. Menciona que el valor razonable debe utilizar supuestos que los participantes del
mercado usarian al fijar el precio de un activo o un pasivo en las condiciones actuales del mercado a una fecha
determinada. Se establece que se debe considerar el activo o pasivo particular que se ésta valuando, si es
monetario y si es utilizado en combinacién con otros activos o sobre una base independiente, el mercado en que
tendria lugar el intercambio del activo o el pasivo; y la técnica o técnicas de valuacion apropiadas para la
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determinacioén de su valor razonable, asi como maximizar el uso de datos de entrada observables relevantes y
minimizar los datos de entrada no observables.

Esta NIF requiere revelar el nivel de la jerarquia del valor razonable dentro del cual se clasifican las
determinaciones del valor razonable en su totalidad (Nivel 1, 2 o 3), como sigue:

Nivel 1: Las mediciones del valor razonable son aquellas derivadas de precios cotizados (no ajustados) en
mercados activos, para activos o pasivos idénticos;

Nivel 2: Las mediciones del valor razonable de Nivel 2 son aquellas derivadas de insumos distintos a los precios
cotizados incluidos en el Nivel 1 que son observables para el activo o pasivo, ya sea directamente (es decir, como
precios) o indirectamente (es decir, derivados de los precios); y

Nivel 3: Las mediciones delvalorrazonable de Nivel 3 son aquellas derivadas de técnicas de valuacién que incluyen
entradas para el activo o pasivo que no se basan en datos observables del mercado (entradas no observables).

NIF C-3, Cuentas por cobrar. Esta NIF establece las normas de valuacién, presentacién y revelacion para el
reconocimiento inicial y posterior de las cuentas por cobrar comerciales y las otras cuentas por cobrar en los
estados financieros de una entidad econdmica. Especifica que las cuentas por cobrar que se basan en un contrato
representan un instrumento financiero.

NIF C-9, Provisiones, contingencias y compromisos. Esta NIF establece las normas para el reconocimiento
contable de las provisiones en los estados financieros de las entidades, asi como las normas para revelar los
activos contingentes, los pasivos contingentes y los compromisos.

NIF C-13, Partes relacionadas. Esta NIF tiene como finalidad establecer las normas particulares de revelacion
aplicables a las operaciones con partes relacionadas. Lo anterior para poner de manifiesto la posibilidad de que
los estados financieros pudieran estar afectados o afectarse en el futuro por la existencia de partes relacionadas,
asi como por las operaciones celebradas y los saldos pendientes con éstas.

La Comision especifica que adicional a lo observado en la NIF C-13 se debe considerar como parte relacionada a:

i) los miembros del consejo de administracién o consejo directivo de la sociedad controladora o de las
entidades financieras y empresas integrantes del grupo financiero,

ii) Las personas distintas al personal gerencial clave o directivo relevante o empleados que con su firma
puedan generar obligaciones para la entidad,

iii) Las personas morales en las que el personal gerencial clave o directivo relevante de la entidad sean
consejeros o administradores u ocupen cualquiera de los tres primeros niveles jerarquicos, y

iv) las personas morales que tengan poder de mando entendiéndose este como la capacidad de hecho de
influir de manera decisiva en los acuerdos adoptados en las asambleas de accionistas o sesiones del
consejo de administracioén o en la gestion.
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Se requieren revelaciones adicionales con partes relacionadas que representen mas del 1% del Capital Neto del
mes anterior a la fecha de la elaboracién de la informacién financiera.

NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”. Establece las normas de valuacion,
reconocimiento contable, presentaciény revelacion de las pérdidas por deterioro de instrumentos financieros por
cobrar.

Es importante mencionar que la Comisién Nacional Bancaria y de Valores ha trabajado en reglas contables
especiales para el célculo del deterioro de créditos que las Instituciones de Crédito mantengan bajo el modelo de
negocio de mantener para cobrar principal e interés.

NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar”. Establece las normas de valuacién, presentacion y revelacion
para el reconocimiento inicial y posterior de las cuentas por pagar, préstamos y otros pasivos financieros en los
estados financieros de una entidad econdémica. Se introducen los conceptos de costo amortizado para medir los
pasivos financieros a través del uso del método de interés efectivo, el cual se basa en la tasa de interés efectiva,
para efectuar dicha valuacién. Tanto los descuentos como los costos de emisién de un pasivo financieros se
deducen del pasivo.

NIF C-20 “Instrumentos financieros para cobrar principal e interés”. Establece las normas de valuacion,
presentacién y revelacion para el reconocimiento inicial y posterior de los instrumentos de financiamiento para
cobrar principal e interés en los estados financieros de una entidad econémica que realiza actividades de
financiamiento. Descarta el concepto de intencién de adquisicién y tenencia de los instrumentos financieros en el
activo para determinar su clasificacién. Adopta el concepto de “modelo de negocio de la Administraciéon”.

NIF D-1, Ingresos por contratos con clientes. Esta NIF establece las normas de valuacién, presentacion y
revelacion de los ingresos que se incurren para obtener o cumplir los contratos con clientes. El principio bésico de
esta NIF es que una entidad debe reconocer los ingresos cuando transfiere el control sobre los bienes o servicios
acordados a los clientes, a cambio del monto que refleje la contraprestacion a la cual una entidad considera tener
derecho a cambio de dichos bienes o servicios.

NIF D-2, Costos por contratos con clientes. Esta NIF establece las normas de valuaciéon, presentacion y
revelacion de los costos que surgen de contratos con clientes. En particular, establece las normas de
reconocimiento de los costos para obtener un contrato con un cliente y de los costos para cumplir con un contrato
con un cliente, si dichos costos no quedan dentro del alcance de otra NIF.

NIF D-5 “Arrendamientos”. Se aplic6 esta NIF a partir del 1 de enero de 2022 utilizando el enfoque retrospectivo
parcial, segun el cual el efecto acumulado de la aplicacién inicial se reconoce en los resultados acumulados,
dentro del capital contable, a la fecha de adopcién. Los detalles de los cambios se revelan a continuacion:

e Se eligio aplicar la solucion practica contenida en la NIF D-5 para evaluar qué transacciones son
arrendamientos, aplicando los requerimientos de la NIF D-5 unicamente a los contratos que previamente
se identificaron como arrendamientos. Los contratos que no se identificaron como arrendamientos segun
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el Boletin D-5y la IFRIC 4, no se reevaluaron para determinar si existe un arrendamiento segun la NIF D-5.
Por lo tanto, la definiciéon de arrendamiento segun la NIF D-5 se aplicé solo a los contratos celebrados o
modificados en o después del 1 de enero de 2019.
Como arrendatario, se arriendan diversos activos, incluyendo propiedades. Anteriormente, se clasifico los
arrendamientos como arrendamientos operativos o capitalizables en funciéon de su evaluacion de si el
arrendamiento transfirié significativamente todos los riesgos y recompensas complementarios a la
propiedad del activo subyacente. Conforme la NIF D-5, reconocemos los activos por derecho de usoy los
pasivos por arrendamiento para la mayoria de estos arrendamientos, es decir, estos arrendamientos se
encuentran en el estado de situacion financiera.
Al comienzo o en la modificacidn de un contrato que contiene un componente de arrendamiento, se asigna
la contraprestacién en el contrato a cada componente de arrendamiento sobre la base de su precio
independiente relativo. Sin embargo, para arrendamientos de propiedades, se ha elegido no separar los
componentes que no son de arrendamiento y contabilizar el arrendamiento y los componentes asociados
que no son de arrendamiento como un solo componente de arrendamiento.

Arrendamientos anteriormente clasificados como operativos:

Anteriormente, se clasificaba los arrendamientos de propiedades como arrendamientos operativos. En la
transicion regulatoria, para estos arrendamientos, los pasivos por arrendamiento reconocidos se valuaron al
valor presente de los pagos por arrendamiento restantes, descontados a la tasa incremental de
financiamiento al 1 de enero de 2022.

Los activos por derecho de uso se valian a suimporte en libros como si la NIF D-5 se hubiera aplicado desde
la fecha de inicio, utilizando la tasa incremental de financiamiento a la fecha de la aplicacion inicial, a un
importe igual al pasivo por arrendamiento, ajustado por el importe de los pagos de arrendamiento
anticipados o acumulados.

Se han realizado pruebas de deterioro sobre los activos por derecho de uso en la fecha de transicién y ha
concluido que no hay indicios de que los mismos estén deteriorados.

Se utilizaron algunas soluciones préacticas permitidas por la NIF D-5 a arrendamientos previamente
clasificados como arrendamientos operativos entre ellas:

e Se aplico una tasa de descuento Unica a un conjunto de arrendamientos con caracteristicas
similares.

e Se aplico la NIF C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos” para la evaluacion de si los
arrendamientos son onerosos, ajustando el activo por derecho de uso por la provisiéon por
arrendamientos onerosos reconocida en el estado de situacién financiera alafecha de aplicacién
inicial.

e No se reconocio los activos y pasivos por derecho de uso para arrendamientos cuyo plazo de
arrendamiento finaliza dentro de los 12 meses posteriores a la fecha de aplicacién inicial;

e No se reconoci6 los activos y pasivos por derecho de uso por arrendamientos de activos de bajo
valor;
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e Seexcluyé los costos directos iniciales de la valuacion del activo por derecho de uso en la fecha
de la aplicacién inicial; y
e Se utilizé informacion o circunstancias anteriormente no conocidas, tales como determinar el
plazo de arrendamiento, cuando el contrato contiene opciones para extender o terminar el
mismo.

Impactos a la fecha de adopcién
Los efectos por la adopcidn de la NIF D-5 se resumen a continuacion:

Al 31 de diciembre de 2023

Activos por derechos de uso $ 54

Pasivo por arrendamientos 61

Al valuar los pasivos por arrendamientos que se clasificaron como arrendamientos operativos, se
descontaron los pagos de arrendamiento utilizando su tasa de interés incremental al 31 de diciembre de
2023. La tasa promedio ponderada aplicada es del 6.96%.

EVENTOS RELEVANTES
Durante el 2023 Bankaool ha tenido los siguientes cambios y eventos relevantes:
Calificaciones:

Bankaool para dar cumplimiento a las disposiciones, se califica con calificadoras lideres en el mercado
mexicano: HR Ratings y S&P Global Ratings,

HR Ratings:

-En octubre del 2023 se revisaron al alza las calificaciones de HR C a HR BB- largo plazoy HR 5 a HR 4 corto
plazo con perspectiva estable. El alza se debid al pago sostenido de obligaciones y mejora en el desempefio
de la institucion.

S&P Global Ratings:

-En diciembre del 2023, S&P confirmo las calificaciones de Bankaooly retird la Revision Especial Negativa.
Se vieron avances en el fortalecimiento de la posicién financiera del Banco, y se estd en espera de la
formalizacién y autorizacidn de inyeccién de capital.

Derechos de Cobro:

Como resultado de la adquisicién de las acciones de Bankaool y atendiendo el origen de los accionistas, el
banco adquirié activos improductivos que afectaban de forma negativa la estabilidad financiera de la
institucion. Por lo cual se establecié una estrategia para deshacerse de la mayoria de los activos
improductivos. Logrando en Marzo y Noviembre del 2023, la venta de Derechos de Cobro por 594 millones de
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pesos, afectando de forma positiva el estado de resultados y obteniendo una utilidad de 147 millones de
pesos.

Activos Intangibles:

Desde la adquisicion de Bankaool, se estuvo trabajando en el desarrollo e implementacién del software
Bankaool con el objetivo de poder administrar distintos médulos de la operacidn bancaria, entre ellos la
aplicacion del banco, la banca en linea, personas relacionadas, administracion de las tarjetas, plataforma
Plus, etc. Elbanco realiz6 la valuacién del activo intangible por un monto superior a los 200 millones de pesos
emitido por Praisa, valuador certificado, estableciendo la venta de este desarrollo como activo intangible en
septiembre del 2023 con un precio de venta alrededor de 155 millones de pesos.

Mercados Financieros:

Se trabajo en el lanzamiento de la linea de negocio de Mercados Financieros, realizando la implementacion
del software “Adenza - Calypso Treasury Foundations”, con el objetivo de poder tener una Mesa de Dineroy
una Mesa de Cambios, operando en el segundo trimestre del 2024.

Banco Extranjero:

Se sondeo con varias instituciones para poder obtener los servicios de corresponsalia bancaria logrando la
apertura de cuenta en IONFI como plataforma de servicios para pagos internacionales, asi como la apertura
de cuenta para recibir servicio de corresponsalia bancaria con Stern Bank.

Cambio Imagen Bankaool:

Se realizo un cambio en la visién del banco, entre los cambios realizados, incluye un cambio en laimagen de
Bankaool con el objetivo de presentarse ante el publico como un banco renovado en misién, visién y gente.
Elcambio se realizé en julio del 2023y se hizo pensando en tener una imagen mas amigable e innovadora con
el publico general.

App de Bankaool:

Se realizo una mejora de la aplicacién de Bankaool, que incluyd un redisefo total de la App, pensando en la
misién de volvernos en el ecosistema financiero simple, transparente y digital que evoluciona con la gente.
Al actualizar la aplicacién, se hicieron los cambios de imagen y se trabajé en tener una App que sea facil de
utilizar. Agregamos funcionalidades para tener tarjeta digital, con CVV dindmico y poder realizar inversiones
a plazo desde la aplicacion.

El proyecto se centra en la mejora de la usabilidad y el redisefio visual de la aplicacion moévil de Bankaool.
Esta segunda versioén ofrece soluciones escalables y competitivas, teniendo como objetivo ser el negocio del
banco, la plataforma principal de los clientes Bankaool y la primera opcién de nuestro mercado meta. El
redisefio se basa en la nueva identidad del banco, donde ademads de considerar los aspectos gréficos, se
volvié facil de usar e intuitiva para cualquier usuario.
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Emisores:

En linea con el cambio de imagen del banco, asi como el relanzamiento de la aplicaciéon de Banca Mavil, el
banco realizé un cambio en el procesador para emision de las nuevas tarjetas de Bankaool. Se establecid
una alianza PROSA - Copayment.

Adicionalmente, como una estrategia para poder brindarle a los clientes servicios mas completos, se inicié
el proyecto Cyttek (software para administraciéon de ATMs) cuyo objetivo es la operacién de los nuevos
cajeros automaticos.

Adquirente:

Se reactivo la linea de negocio de adquirente en Bankaool, para lo cual se contraté un equipo base para la
operacion, con experiencia en la linea de negocio, con esta estructura se inicié la operacién adquirente
propio, utilizando, en una sinergia, la plataforma de BZPAY.

Direccion Ejecutiva de Gobernanza, Riesgo y Cumplimiento:

Durante el ejercicio de 2023 se promovié la mejora y fortalecimiento tanto en estructura, como en los
programas y proyectos relacionados con las dreas responsables de la “Segunda Linea de Defensa”;
propiciando una mejora en el adecuado cumplimiento del marco legal y normativo aplicable a la Institucion.

Se establecieron medidas concretas para el fortalecimiento, promocién y difusién de una mejor cultura de
Cumplimiento, Control Interno, Riesgos y de Prevencidn de Fraudes en la institucién. Lo anterior incluye la
salvaguarda de la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficienciay prevencién de la corrupcioén en el
desempefio institucional, en los temas relacionados con prevencién de fraudes, riesgos, prevencion de
lavado de dinero; y en general en el personal, en los productos, servicios y procesos del Banco.

En resumen, se fortalecié en general el sistema de control interno para que mitigue en forma mas adecuada,
los riesgos a los que estd expuesta la institucidon y coadyuve a la Alta Direccion para el establecimiento de
limites con base en el marco normativo que rige a la Institucién.

. REPORTE CON LOS COMENTARIOS Y ANALISIS DE LA ADMINISTRACION.

A continuacion, y para dar cumplimiento alinciso | del Art 180 de las disposiciones, se presenta un reporte con los
comentariosy analisis de la administracion sobre la situacion financiera y resultados de operacidn de la Institucién,
el cual, contiene toda la informacién que facilitara el anélisis y comprension de los cambios importantes ocurridos
en la informacidn financiera de Bankaool:

a) Situacién financiera

En el cuadro siguiente se muestran las cifras del balance general al 31 de diciembre de 2023
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Millones de Pesos 3T23vs 4T23 | 4T22vs 4T23

ACTIVO

Efectivoy equivalentes de efectivo 199 497 1,308 811 163% 1,110 558%
Cuentas de margen (instrumentos financieros derivados) 0 0 0 0 0% 0 0%
Inversiones en instrumentos financieros 0 0 0 0 0% 0 0%
Deudores por reporto 0 0 0 0 0% 0 0%
Préstamo de valores 0 0 0 0 0% 0 0%
Instrumentos financieros derivados 0 0 0 0 0% 0 0%
Ajustes de valuacién por cobertura de activos financieros 0 0 0 0 0% 0 0%
Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 1 4,568 5,507 5,818 311 6% 1,250 27%
Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 2 69 105 280 175 166% 211 306%
Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 149 149 244 94 63% 94 63%
Estimacion preventiva para riesgos crediticios -169 -266 -284 -18 7% -114  68%
Total cartera 4,618 5,496 6,058 562 10% 1,440 31%
Derechos de cobro 327 136 0 -136 -100% -327 -100%
Total de cartera de crédito (neto) 4,944 5,632 6,058 426 8% 1,114 23%
Activosvirtuales 0 0 0 0 0% 0 0%
Beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacién 0 0 0 0 0% 0 0%
Otras cuentas por cobrar 204 165 262 97 59% 58 28%
Bienes adjudicados 643 631 624 -6 1% <19 -3%
Activos de larga duracién mantenidos para la venta o para distribuir a lo 0 0 0 0 0% 0 0%
Pagos anticipadosy otros activos 184 108 114 7 6% -69 -38%
Propiedades, mobiliarioy equipo 242 184 181 -4 -2% -61 -25%
Activos por derechos de uso de propiedades, mobiliario y equipo neto 56 54 54 0 0% -2 -4%
Inversiones permanentes 7 7 8 1 11% 2 25%
Activo por impuestos a la utilidad diferidos 86 104 105 1 1% 18 21%
Activos intangibles 14 16 20 5 28% 7 51%
Activos por derechos de uso de activos intangibles 0 0 0 0 0% 0 0%
Crédito mercantil o] 0 0 0 0% 0 0%
TOTALACTIVO 6,580 v 7,399 8,736 1,337 18% 2,156 12%

A continuacién, se da una explicacion de las variaciones, la evolucién general mostrada y los factores que han
influido en los cambios en cada rubro del balance general en los periodos comparativos.

ACTIVO

Al cierre del 31 de Diciembre de 2023 el activo total fue de $8,736, el cual presentan un incremento de $2156 con
respecto al ejercicio 2022, Esto se debe principalmente al crecimiento de la cartera y Efectivo que refleja una
importante inyeccién de Liquidez, derivada de la captacion de clientes corporativos, los principales rubros que
generaron cambios son los siguientes:

1. Efectivo y Equivalentes de Efectivo

Las disponibilidades al cierre del 2023, incrementaron $811 que representan un 163% mas en relacion con el
trimestre anterior 3T23, producto de la captacién de nuevos clientes, con respecto al mismo periodo del ejercicio

anterior presenta un incremento de $1,110. El rubro de disponibilidades se integra como se muestra a
continuacion:
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Millones de pesos 3T23vs 4T23 4T22vs 4T23

Efectivoy Equivalentes de Efectivo
Caja 61 55 65 10 17.94% 4 6.43%
Depésitos en Banxico 129 428 1,194 767 | 179.29% 1,065 | 823.04%
Depésitos en Otras Entidades Financieras 9 6 46 41 | 732.38% 38| 423.34%
Documentos de Cobro Inmediato - 8 1 7)| -90.79% 1 100.00%
2

Disponibilidades Restringidas - 1 3

(
154.37% 3 100.00%
L4 14
Total Efectivo y Equivalentes de Efectivo 199 497 1,308 811 163.26% 1,110 557.74%

Alcierre del 4723, este rubro se integra por efectivo en caja, depdsitos en entidades financieras, depdsitos en Banco
de Mexico, Documentos de cobro inmediato y los excedentes de efectivo en tesoreria, los cuales, se invierten en
subasta a un dia.

Al 31 de diciembre de 2023, los saldos de disponibilidades en moneda extranjera que mantiene la Institucién se
encuentran denominados en délares americanos y ascienden a US$2.67

El rubro de Bancos esta representado por efectivo en moneda nacional y USD convertidos al tipo de cambio de
cierre de jornada emitido por Banco de México de $16.9666 al 31 de diciembre de 2023, la integracion se muestra a
continuacion:

Moneda
Conceptos Nacional Total
Depésitos con instituciones de crédito del extranjero 0 0
Bancos del pais 35 " 46
Depésitos en Banxico 1,194 0 1,194
Total 1,229 0 1,241

Banxico requiere a las instituciones de crédito constituir depdsitos de regulacién monetaria, los cuales, se
determinan en funcién de la captacion tradicional en moneda nacional. Estos depdsitos tienen una duracion
indefinida, ya que Banxico indica la fecha para su retiro y devengan intereses con base en la tasa ponderada de
fondeo bancario. De acuerdo con la circular 42/2020, el Banco de México realiz6 los ajustes por los depdsitos de
regulacion monetaria de acuerdo con el numeral 3.1 el cual entré en vigor el pasado 12 de noviembre de 2020, por
lo cual Bankaool recupero la totalidad del depdsito de regulaciéon monetaria.

Politi ) .

Las inversiones en valores corresponden a titulos de deuda gubernamental, bancarios y deuda privada en posicién
propia, segun la intencién sobre su tenencia. Los excedentes de la institucidn se invierten en depdsitos a un dia con
otras instituciones de crédito. Por ende, no se realizan operaciones de préstamos de valores.

El excedente de la tesoreria se invierte en Instrumentos a plazo de un dia, regularmente en la Subasta diaria de
Banco de Mexico.

33

Bankaool SA Institucion de Banca Multiple. www.bankaool.com/informacion-financiera



bapkaool

Notas a los Estados Financieros
Liquidez

Bankaool cuenta con capital de trabajo suficiente para manejar el flujo de efectivo diario que se deriva de la
operacion, adicionalmente los excedentes de tesoreria se colocan principalmente en depdésitos a un dia, quedando
cubiertas en su totalidad antes del cierre bancario, de tal forma que estén disponibles diariamente para iniciar el
ciclo del flujo de efectivo nuevamente.

Las fuentes internas de liquidez con las que cuenta la institucion: son sus accionistas, quienes se encuentran
comprometidos con la Instituciéon para la inyeccidn de recursos, la reinversion de utilidades y la cobranza efectiva
en los vencimientos contractuales de la cartera de créditos.

A la fecha el producto de Pagares con Rendimiento Liquidable al Vencimiento (PRLV), se han convertido en el
principal fondeo de recursos captados por el banco, contando también con lineas de fondeo de instituciones de
banca de desarrollo.

2. Inversiones en instrumentos financieros

La Institucion no cuenta con una posicién en titulos para negociar con valores gubernamentales, por lo cual no se
generan intereses por este concepto. Al cierre del trimestre la Instituciéon no realizé reclasificaciones entre
categorias de inversiones, ni otorgd inversiones en valores como colateral.

3. Cartera de crédito Etapa 1y 2 (vigente)
La cartera de crédito de la Institucion al cierre del 31 de diciembre de 2023 estd integrada por créditos comerciales,
los cuales, representan créditos directos, denominados en moneda nacional, asi como los intereses que generan,

pagaderos en plazos de hasta 18 afos, a tasas fija y variable de mercado y son otorgados a personas morales y
fisicas con actividad empresarial y destinados a su giro comercial. El comparativo de la cartera es el siguiente:

Millones de pesos 23 vs 4T23 4T22 vs 4T23
TIPO CARTERA a2z | gr23 | a2z | s ] o | s | u |

Cuenta corriente 1,971 3,060 3,919 859 28% | 1,948 99%
Quirografarios otros 223 343 286 (57) -17% 63 28%
Habilitacion y avio - 1 - (1) -100% - 0%
Prendarias otros 660 593 371 (222) -37% (289) -44%
Garantia hipotecaria 1,371 1,272 1,216 (56) -4% (155) -11%
Entidades financieras no bancarias 403 337 299 (38) -11% (104) -26%
Personal 10 6 6 - 0% (4) -40%
Automotriz - 1 1 - 0% 1 100%

Total 4,638 5,613 6,098 485 9% | 1,460 31%
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El saldo de los créditos de la etapa 1y 2, al 4T23 presenta un incremento del 9% vs el trimestre anteriory de un 31%
vs el mismo periodo de 2022. El saldo al cierre del 4723 fue de $6,098, un incremento de $485 con relacién al 3T23
y un incremento en $1,460 con relacion al cierre del 4T22, este incremento es el resultado del trabajo en el area
comercial, basado en una estrategia para cumplir con las metas de colocacién del ejercicio, logrando un
incremento importante al cierre del ejercicio.

La cartera de crédito etapa 1y 2 al cierre de diciembre de 2023 fue de $6,098, la integracion por tipo de crédito se
muestra a continuacion:

Moneda Nacional
TIPO CARTERA |__Etapa1 | Etapa2 | Total

Créditos en cuenta corriente 3,919 - 3,919
Créditos quirografarios otros 285 1 286
Operaciones prendarias otros 371 - 371
Operaciones con garantia hipotecaria 939 277 1,216
Créditos a entidades financieras no bancarias 297 2 299
Crédito personal 6 - 6
Crédito automotriz 1 - 1

Total 5,818 280 6,098

Los recursos utilizados por la Institucion para el fondeo de los créditos al 31 de diciembre de 2023, se analiza como
sigue:

Concepto Etapa1y2 Total
Recurso FINADE 210 0 210
Recurso FIFOMI 11 0 11
Consumer 15 0 15
Recursos Propios 5,862 244 6,106
Total 6,098 244 6,342

Al cierre del 31 de diciembre de 2023, la cartera de crédito etapa 1y 2, se encuentra diversificada de la siguiente
manera:
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Limites de operacion

La CNBV establece limites que deben observar las instituciones de crédito al efectuar operaciones de
financiamiento siendo los principales los siguientes:

- Financiamientos que constituyen riesgo comuin

Los créditos otorgados a una misma persona o grupo de personas que, por representar un riesgo comun, se
consideren una sola deben ajustarse al limite maximo que resulte de aplicar la siguiente tabla:

Limite en porcentaje sobre el capital Nivel de capitalizacion de los
basico financiamientos
12% De mas del 8% y hasta el 9%
15% De mas del 9% y hasta el 10%
25% De més del 10% y hasta el 12%
30% De mas del 12% y hasta el 15%
40% De mas del 15%

Los financiamientos que cuentan con garantias incondicionales e irrevocables, que cubran el principal y
accesorios, otorgadas por una institucién o entidad financiera del exterior que tenga calificacién minima de grado
de inversidn, entre otras cosas, pueden exceder el limite maximo aplicable a la entidad de que se trate, pero en
ningun caso pueden representar mas del 100% del Capital Basico de la Institucion, por cada persona o grupo de
personas que constituyan riesgo comun.
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Concentracion de riesgos:

Al 31 de diciembre de 2023 se tienen 26 acreditados con montos autorizados por financiamientos que rebasan el
10% del Capital Basico de Bankaool. EL monto de estos créditos asciende a $3,984 millones y por tanto representa
4.67 veces el capital basico de la Institucion

- Créditos a partes relacionadas

La LIC establece limites para el otorgamiento de financiamientos a partes relacionadas, sefialdndose que la suma
total de los montos de créditos dispuestos, mas las lineas de apertura de crédito irrevocable otorgados a entidades
relacionadas no podréa exceder el 35% de la parte basica del Capital Neto. Al 31 de diciembre de 2023, la institucién
cumple con dichos limites.

Operaciones y saldos con partes relacionadas
a) Contratos

Los saldos de los créditos otorgados a partes relacionadas de conformidad con lo establecido en el articulo 73 de
la LIC, suman un total de $24.67, los cuales fueron aprobados por el Consejo de Administracién de la Institucion.
Dentro del grupo de partes relacionadas contamos Unicamente con personas relacionadas no relevantes, estas
operaciones se representan en el balance basicamente por el otorgamiento de créditos dentro del grupo de la
cartera comercial vigente

PARTES RELACIONADAS MORAL

Las personas morales que ocupen cualquiera de los tres primeros niveles jerarquicos 21.11

Las personas morales que posean directa o indirectamente el control del diez por
ciento o mas de los titulos 3.56

Total general 24.67

- Otros limites para financiamientos

La sumatoria de los financiamientos otorgados a los 3 mayores deudores, aquellos prestados exclusivamente a
instituciones de banca multiple y los dispuestos por entidades y organismos integrantes de la Administracion
Publica Federal Paraestatal, incluidos los fideicomisos publicos, no pueden exceder del 100% del Capital Basico
de la Institucion.

-Alcierre del 4T23 el saldo de los 3 mayores deudores asciende a $743, de los cuales no exceden de forma particular
el 100% del capital Basico.

4. Cartera de crédito Etapa 3 (Vencida)

La cartera de crédito en etapa 3, al cierre de diciembre de 2023 fue de $244, un incremento de $95 en relacion con
el ejercicio anterior, que representa un incremento del 63.8 %, mismo incremento con respecto al 3T23.
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Millones de pesos 3T23vs 4T23 4T22 vs 4T23

TIPO CREDITO
IE2NEE N P
Quirografarios otros 1 53 52 | 5200% 53 100%
Garantia hipotecaria 149 104 104 - 0% (45) -30%
Entidades financieras no bancarias 43 86 43 100% 86 100%
Automotriz 1 1 - 0% 1 100%
Total 149 149 244 95| 63.8% 95| 63.8%

La cartera en etapa 3 se compone de 46 créditos, distribuidos en 24 acreditados. Los 5 principales acreditados con
mayor importe, representan el 92% del total de la cartera de crédito en etapa 3.

Antigliedad.

AL 31 de diciembre de 2023, la cartera en Etapa 3, de acuerdo con su antigiiedad se clasifica de la siguiente forma:

Estimacion
TIPO CREDITO De1a180 | De 1812365 | De 36642 afios Total
Quirografarios otros 29 24 - - 53 25
Garantia hipotecaria 17 4 8 75 104 41
Entidades financieras no bancarias 43 - 43 - 86 50
Automotriz - - - 1 1 1
Total 88 28 51 76 244 117

Movimientos

Por el periodo del 01 de Enero al 31 de diciembre de 2023, los movimientos que presenté la cartera de crédito
vencida se analizan como sigue:

Monto de
Saldo inicial de cartera con riesgo de crédito etapa 3 149
Entradas a cartera con riesgo de crédito etapa 3 612
Reestructuras y renovaciones (1) 17
Traspaso de cartera con riesgo de crédito etapa 1 200
Traspaso de cartera con riesgo de crédito etapa 2 389

Traspaso de cartera de crédito valuada a valor razonable -
Compras de cartera -
Intereses devengados no cobrados 6
Por sobregiros en cuentas de cheques que no cuenten con linea de crédito -
Por documentos de cobro inmediato no cobrados -
Salidas de cartera con riesgo de crédito etapa 3 517

Reestructuras y renovaciones (2) 13
Créditos liquidados (3) -
Cobranza en efectivo 281
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Cobranza en especie (4) -
Capitalizacién de adeudos a favor del banco -
Castigos, quitas y condonaciones por (3) -
Ventas de cartera (5) -
Traspaso a cartera con riesgo de crédito etapa 1 223
Traspaso a cartera con riesgo de crédito etapa 2 -
Traspaso a cartera de crédito valuada a valor razonable -
Saldo final de cartera con riesgo de crédito etapa 3 244

(1) Dentro del concepto de entrada por reestructura y renovacion, se consideran Unicamente aquellos traspasos
entre etapas derivados de una reestructura o renovacion y que cumplan con lo establecido en el criterio B-6
Cartera de Crédito

(2) Dentro del concepto de reestructuras se deben incluir las quitas (excepto las sefialadas en el punto 3
siguiente), aunque el plazo del crédito no haya sido modificado.

(3) En la parte de créditos liquidados sélo se incluyen las quitas, condonaciones y bonificaciones que se
utilizaron para liquidar créditos.

(4) La cobranza en especie se refiere a las adjudicaciones o daciones en pago.

(5) Dentro de las ventas de cartera se incluyen los créditos cedidos o descontados entregados a otros organismos
y entidades de fomento o a terceros.

5. Estimacion preventiva para riesgos crediticios

Al cierre de diciembre de 2023, la estimacion preventiva presenta un saldo vencido de $284, lo anterior derivado
del deterioro de la cartera, y al incremento en el volumen de operaciones de cartera la cual cerrd en $6,342

Elindice de cobertura de cartera de crédito vencida al cierre del 4T23 para este ultimo periodo es de 85.83%.

Anexo 35 CUB
Calificacion de la Cartera Crediticia
AL 31 de diciembre De 2023
(Cifras en millones de pesos)

RESERVAS PREVENTIVAS NECESARIAS

IMPORTE
GRADOS DE TOTAL
CARTERA
RIESGO CREDITICIA COMERCIAL CONSUMO YI-I:;::\TIEI(I:I‘EAS[I)‘: RESERVAS
PREVENTIVAS

A-1 942 5 0 5
A-2 3,520 41 - 41
B-1 351 6 0 6
B-2 135 3 0 3
B-3 639 25 0 25
C-1 187 11 0 11
C-2 24 3 0 3

D 497 158 0 158

E 46 31 1 32
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[ T1otAL | 6,342 283 1] -] 284
Cifras en Miles de Pesos
Menos:

RESERVAS
CONTITUIDAS

EXCESO $ 0

NOTAS:

Las cifras para la calificacidon y constitucién de las reservas preventivas son las correspondientes al dia tltimo del
mes a que se refiere el balance general al 31 de diciembre de 2023.

La cartera crediticia se califica conforme a las reglas para la calificacion de la cartera crediticia emitidas por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y a la metodologia establecida por la CNBV, pudiendo en el caso
de las carteras crediticia de consumo, comercial e hipotecaria de vivienda, efectuarse por metodologias internas
autorizadas por la propia CNBV. La Institucion utiliza la metodologia establecida por la CNBV para cartera crediticia
comercial.

Cambio en metodologia de calificacion de Consumo no Revolvente

De conformidad con la resolucién publicada el pasado 6 de enero de 2017 en el Diario Oficial de la Federacion, la
cual modificé las Disposiciones y que entraron en vigor el 01 de junio de 2017, con el objeto de ajustar la
metodologia de estimacion de reservas preventivas y calificacion de la cartera de crédito, a fin de tener una
adecuada cobertura de riesgo en la cartera crediticia de consumo no revolvente, se ajustaron los parametros de
riesgos de probabilidad de incumplimiento, severidad de la pérdida y exposicidn al incumplimiento.

Por lo anterior el importe de la reserva crediticia de consumo no revolvente dentro del balance general al 31 de
diciembre de 2023 usando la nueva metodologia fue de $0.

Se reconoci6 dentro del resultado del ejercicio el efecto acumulado inicial derivado de la aplicacion de la nueva
metodologia, el cual tuvo un aumento por un monto de $0

40

Bankaool SA Institucion de Banca Multiple. www.bankaool.com/informacion-financiera



bapkaool

Notas a los Estados Financieros
6. Derechos de Cobro

AL 31 de diciembre de 2023, el valor de recuperacion de los derechos de cobro, es como se muestra a continuacién

Valor
Derechos de Cobro Nominal Saldo Neto
Valor de Recuperacion 2023 2 (2) -
Total 2 (2) -

Alcierre de diciembre, los derechos de cobro se integran por 2 créditos deteriorados, de los cuales lareserva es del
100%, lo cual cubre cualquier pérdida por deterioro o impago en el derecho de cobro.

Al 31 de diciembre de 2023, se reconoci6 en resultados en el rubro de otros ingresos (egresos) la cantidad de $7.6
por registro de estimacion para derechos de cobro.

Durante el ejercicio 2023, Bankaool no realiz6 operaciones de adquisicién de derechos de cobro, sin embargo, se
realizaron cesiones de derecho de cobro como se indica:

1. En marzo se realizd la cesion de derechos de cobro, por un valor registrado de $344, a la empresa no
relacionada Tanewi, S.A. de C.V. Sofom ENR.

2. En Noviembre realizé la cesidn de derechos de cobro, por un valor registrado de $21.7, a la empresa no
relacionada Tanewi, S.A. de C.V. Sofom ENR.

3. En Noviembre realizé la cesion de derechos de cobro, por un valor registrado de $139.8, a la empresa no
relacionada Balam.

Los derechos de cobro se registran como otras cuentas por cobrar al precio pagado para su adquisicién, el cual es
equivalente a la estimacion de los flujos futuros del activo considerando un descuento por riesgo de crédito y un
descuento por el valor del dinero en el tiempo. Las estimaciones que se constituyen por este tipo de derechos
corresponden a las pérdidas esperadas o efectivamente incurridas que se determinan con posterioridad a la
adquisicion.

7. Otras cuentas por cobrar

Al cierre del ejercicio 2023 este rubro presenta un saldo de $262, integrado basicamente por operaciones de
sucursales, operaciones en proceso por cdmara de compensaciény la transferencia de activos y pasivos.

AL 31 de diciembre de 2023, y el rubro de otras cuentas por cobrar se integra como se muestra a continuacion:
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4123

Cuenta por Cobrar 368
Préstamos a funcionarios y empleados 13
Deudores por compra-venta de divisas fecha valor 25
Unioén de Credito Progreso, S.A. de C.V. 189
Operaciones cartera crédito 38
Otros 103

Reservas por Irrecuperabilidad (106)

Total 262

Este rubro representa el 3% del total de los activos, el saldo al cierre del 2023 es de $ 368 mdp, con una estimacion
por dificil cobro de $106, esto representa un incremento de $58 mdp comparado vs mismo periodo de 4T22,
incremento generado principalmente por pago pendiente por la cesién de los derechos de cobro,

Los préstamos a funcionarios y empleados tienen vencimiento de 1 a 5 afos y devengan una tasa de interés del
11%.
8. Bienes adjudicados

El saldo neto de bienes adjudicados al cierre del 4T23 es de $624, y se integra por el valor de registro de los bienes
adjudicados de $808 y $184 de constitucién de estimaciones sobre el valor en libros de estos activos, con la
finalidad de reconocer los indicios de deterioro por las potenciales pérdidas de valor por el paso del tiempo,
aplicando los porcentajes de reserva establecidos por la CNBV para bienes inmuebles en el rango aplicable de
meses transcurridos entre la fecha de adjudicacion y la fecha de los estados financieros, con el objetivo de tener
cubierto el porcentaje de reserva establecido al primer mes del rango correspondiente y mantener consistencia en
los resultados del ejercicio, estos efectos son reconocidos como otros ingresos (egresos) de la operacién por un
monto total acumulado en el ejercicio de $68.

Al 31 de diciembre de 2023, el rubro de bienes adjudicados por tipo de bien se integra como se menciona a
continuacion:

| 413

Bienes Adjudicados 808
Terrenos 428
Bienes muebles 28
Establecimientos mercantiles 194
Plantas industriales 32
Maquinaria 125
Unifamiliares 1

Reservas de irrecuperabilidad (184)

Total 624
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Reporte Reservas por Tenencia de Bienes Adjudicados o Recibidos en Dacién en pago al 31 de diciembre de 2023
(Cifras en millones de pesos)

TIEMPO TRANSCURRIDO A PARTIR DE

LA ADJUDICACION O DACION EN % RESERVAS IMPORTE
PAGO IMPORTE PREVENTIVAS RESERVAS
Hasta 12 49 0% 5
Mas de 12y hasta 24 612 10% 61
Mas de 24y hasta 30 34 15% 5
Mas de 30y hasta 36 - 25% -
Mas de 36y hasta 42 - 30% -
Mas de 42y hasta 48 - 35% -
Mas de 48 y hasta 54 - 40% -
Mas de 54 y hasta 60 - 50% -
Mas de 60 113 100% 113
Total 808 184
9. Pagos Anticipados y Otros Activos (Neto)

En este grupo se presentan en el estado de situacion financiera los pagos anticipadosy los otros activos tales como
los cargos diferidos y depdsitos en garantia, asi como otros activos a corto y largo plazo. El activo por beneficios a
los empleados que surja conforme a lo establecido en la NIF D-3 “Beneficios a los empleados”, formara parte de
este rubro.

Pagos anticipados y Otros Activos (Neto) por cambios en la regulacién (IFRS 9); se reclasificé de Otros Activos.

Al cierre de diciembre de 2023 Bankaool presento un saldo de $114, con una actividad principalmente por
recuperacion de otros pagos anticipados, del anticipo para compra de cartera de Unién de Credito Progreso, asi

como la aplicacion de saldo a favor de impuestos por $16.

El saldo al cierre de diciembre 2023 presenta una disminucién de $69, vs el mismo periodo ejercicio anterior, asi

como una disminucién por $7, con respecto al 3T23

Al cierre de, el rubro de Pagos anticipados se integra como se muestra a continuacion:

Millones de pesos 3T23 vs 4723 4T22 vs 4723

Anticipo o Pagos Anticipados de Impuestos 28 0 0 0 9.6% (28) -98.8%
Depdsitos en Garantia 15 14 16 1 10.2% 1 5.4%
Otros Cargos Diferidos 4 6 11 5 91.7% 7 180.1%
Otros Pagos Anticipados 105 52 52 0 0.2% (53) -50.9%
PTU a Favor 29 35 35 - 0.0% 6 21.3%
Seguros por amortizar (1) 3 1 1 (0) -5.7% (2) -73.3%

Total Pagos Anticipados y Otros Activos 184 108 114 7 6.3% (69) -37.7%

Bankaool SAInstitucion de Banca Multiple.
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™ AL31 de diciembre de 2023, incluyen $51 de pagos anticipados por compras de cartera a Unidn Progreso que
no han podido ser traspasados al Banco ya que al realizarlas se superarian los limites regulatorios, lo cual
estaria en contra al plan de funcionamiento y traspaso de activos autorizado por la Comisiéon Nacional
Bancariay de Valores.

@ Al cierre de Diciembre 2023, incluyen 443 mil délares, que valorizados al tipo de cambio de cierre de afio
ascienden a $8, por concepto de anticipos con VISAy MasterCard para las operaciones de medios de pago.

10. Propiedades mobiliario y equipo
El saldo de las propiedades, mobiliario y equipo al cierre de diciembre 2023 fue de $181, una disminucion de $60
contra el ejercicio anterior, el principal concepto de afectacion es la depreciacion del periodo, la cual se reconoce

en los resultados del ejercicio.

El rubro de propiedades, mobiliario y equipo al 31 de diciembre de 2023 se integra como sigue:

Millones de pesos 3T23 vs 4T23 4T22 vs 4T23
Inmuebles, Mobiliario y Equipo 4722 | 3T23 | 4T23 nn
35 35 35 -

Terrenos 0.00%| - 0.00%
Construcciones 39 39 39 - 0.00%| - 0.00%
Depn Acum Construcciones (5) (6) (7) (0) 7.59% (2) 39.31%
Equipo de transporte - 3 18 15| 474.38%| 18| 100.00%
Depn Acum Equipo de transporte - (0) (0) (0) 0.00% (0) 0.00%
Equipo de Computo 298 300 301 0 0.07% 2 0.77%
Depn acum Equipo de computo (201)( (255)| (269) (14) 5.68%| (68)| 33.96%
Mobiliario 100 100 100 0 0.00% 0 0.00%
Depn Acum Mobiliario y Equipo (24) (31) (34) (2) 7.94%| (10)| 41.68%

Total Inmuebles Mobiliario y Equipo Neto 242 184 181 (3)] -1.62%| (60)| -25.02%

Por elafno terminado al 31 de diciembre de 2023, el cargo a resultados por depreciacién de propiedades, mobiliario
y equipo ascendio a $95, registrado en el rubro de “Gastos de administraciony promocién”.

AL 31 de diciembre de 2023, la Institucidn no tiene comprometidas inversiones relevantes en capital.

11. Activos por derechos de uso de Propiedad, Mobiliario y Equipo
La institucion arrenda instalaciones bienes inmuebles. Los arrendamientos generalmente se ejecutan por un
periodo de 2 a 5 afos, con una opcién para renovar el arrendamiento después de esa fecha. Algunos

arrendamientos prevén pagos de alquiler adicionales que se basan en cambios en los indices de precios locales.

Los arrendamientos de bienes inmuebles se suscribieron hace algunos afios como arrendamientos combinados
de terrenosy edificios. Anteriormente, estos arrendamientos se clasificaban como arrendamientos operativos.
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La institucién arrenda equipos de tecnologias de la informacién (Tl) con términos de contrato de uno a tres afos.
Estos arrendamientos son a corto plazo y / o arrendamientos de articulos de bajo valor. Por lo cual se ha decidido
no reconocer los activos por derecho de uso y los pasivos por arrendamiento de estos arrendamientos.

A continuacion, se presenta informacion sobre arrendamientos para los cuales la institucién es un arrendatario.

Los activos por derecho de uso relacionados con propiedades arrendadas que no cumplen con la definicion de
propiedad de inversién se integran por lo siguiente:

Descripcion

Saldos al 31 de diciembre de 2022 80
Depreciacién Acumulada (25)
Saldo Neto al 31 de diciembre de 2023 55

El gasto por depreciacion de los activos por derecho de uso reconocido en resultados al 31 de diciembre de 2023
fue de $14.

El gasto por intereses del pasivo por arrendamiento reconocido en resultados al cierre de Diciembre fue de $4.
12. Inversiones Permanentes

Estan integradas por inversiones permanentes en las que no se tiene influencia significativa, las cuales se registran
a su costo de adquisiciény se valuan con base en elmétodo de participacion. Los dividendos provenientes de estas
inversiones se reconocen en el estado de resultados del periodo cuando se reciben, salvo que correspondan a
utilidades de periodos anteriores a la compra de la inversién, en cuyo caso se disminuyen de las inversiones
permanentes.

Alcierre del ejercicio 2023, el saldo representa la inversion en CECOBAN, lo cual permite la operacién de la camara
de compensaciony la integracion se detallan a continuacion

4T23
Inversiones Permanentes

Cecoban 2.27 8
Total Inversiones Permanentes 8

13. Activos por Impuesto a la Utilidad diferidos (Neto)

Los impuestos a la utilidad diferidos y la participacién de los trabajadores en las utilidades (PTU) diferida se
registran de acuerdo con el método de activos y pasivos, que compara los valores contables y fiscales de estos. Se
reconocen impuestos a la utilidad y PTU diferidos (activos y pasivos) por las consecuencias fiscales futuras
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atribuibles a las diferencias temporales entre los valores reflejados en los estados financieros de los activos y
pasivos existentes y sus bases fiscales relativas, y en el caso de impuestos a la utilidad, por las pérdidas fiscales
poramortizary otros créditos fiscales por recuperar. Los activos y pasivos porimpuestos a la utilidad y PTU diferidos
se calculan utilizando las tasas establecidas en la ley correspondiente, que se aplicaran a la utilidad gravable en
los afos en que se estima que se revertiran las diferencias temporales. El efecto de cambios en las tasas fiscales
sobre los impuestos a la utilidad y PTU diferidos se reconoce en los resultados del periodo en que se aprueban
dichos cambios.

El rubro de Impuesto de ISR Diferido cerré al 31 de diciembre de 2023 en $ 104, originado principalmente por el
reconocimiento de beneficios a futuro que generan las reservas por cartera de crédito.

a) ISR

En ejercicios anteriores la Institucién ha determinado pérdidas fiscales. La tasa del ISR para el ejercicio de 2023 es
de 30%. A continuacidn, se presentan las pérdidas fiscales pendientes de amortizar al 31 de diciembre de 2023

Monto

Actualizado

2017 22 2027

2018 165 2028

2020 87 2030

2022 33 2032
$307

b) Impuesto a la utilidad diferido

Los impuestos a la utilidad causados en el afio se determinan conforme a las leyes fiscales vigentes. Los impuestos
a la utilidad diferidos se registran de acuerdo con el método de activos y pasivos, que compara los valores
contables y fiscales de los mismos. Se reconocen impuestos a la utilidad diferidos (activos y pasivos) por las
consecuencias fiscales futuras atribuibles a las diferencias temporales entre los valores reflejados en los estados
financieros de los activosy pasivos existentesy sus bases fiscales relativasy en el caso de ISR, por pérdidas fiscales
por amortizar y créditos fiscales por recuperar.

Los efectos de impuestos a la utilidad de las diferencias temporales que originan porciones significativas de los
activos y pasivos de impuestos a la utilidad diferidos, al 31 de diciembre de 2023, se observan de la siguiente
manera:
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Concepto 2023

Activos Diferidos 205
Activo Fijo -
Estimacion por irrecuperabilidad 37
Estimacion preventiva para riesgos crediticios 68
Provisiones para beneficios a los empleados 8
Pérdidas fiscales pendientes de amortizar 92

Pasivos Diferidos 9
Activo Fijo 9
Pagos anticipados -

Impuesto diferido neto 196
Pérdidas fiscales (92)

ISR Diferido 104

Para evaluar la recuperacion de los activos diferidos, la Administracidn considera la probabilidad de que una parte
o eltotalde ellos, no se recupere. Larealizacion final de los activos diferidos depende de la generacién de utilidad
gravable en los periodos en que son deducibles las diferencias temporales. Al llevar a cabo esta evaluacion, la
Administracion considera la reversion esperada de los pasivos diferidos, las utilidades gravables proyectadasy las
estrategias de planeacion.

Al 31 de diciembre de 2023, el ISR diferido estéa reservado al 100%. El Banco cuenta con pérdidas fiscales por el
importe de $ 307, las cuales considera reservadas al 100%.

14. Activos Intangibles Neto
El rubro de intangibles incluye todos aquellas licencias y softwares, gastos de instalacién y preoperativos que se

utilizan para la operacién de Bankaool, al cierre de diciembre 2023, se cuenta con un saldo de $21. Los activos
Intangibles Netos se integran de la siguiente manera:
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Millones de Pesos 3T23 vs 4123 4T22vs 4123
Activos Intangibles Neto ar22 |ar23fat23| s | % | s | % |
9| - -

Gastos de organizacion 191 19 1 0.00% 0.00%
Amortizacion de gastos de organizacién (19 (19)| (19) (0) 0.00% (0) 0.00%
Gastos deinstalacion 1 1 1 - 0.00%| - 0.00%
Amortizacion de gastos deinstalacion M (1 m - 0.00%| - 0.00%
Software ATM 12| 12 12| - 0.00%| - 0.00%
Amortizacion Software ATM - (3) (3) (0) 0.00% 3) 100.00%
Software 87 87 87 - 0.00%]| - 0.00%
Amortizacion de software (85)| (84)| (84) (0) 0.00% 1 -0.99%
Software MF - 1 1] - 0.00% 1 100.00%
Amortizacion Software MF - (0) (0) (0) 0.00% (0) 0.00%
Softwareremesas 3 3| - 0.00% 3 100.00%
Otros Intangibles - - 5 5 100.00% 5 100.00%
Total Activosintangibles Neto 14| 16 21 5 28.79% 7 49.41%

PASIVO

El pasivo total al cierre del 4723 fue de $7,754, esto principalmente obedece al aumento de la captacién tanto de
vista como de plazo respectivamente, en la cual el cambio de estrategia orientada a clientes corporativos, asi como
mantener la confianza del publico en general, permitié el resultado de la captacion, el pasivo se integra como se
muestra a continuacion:

4T23 vs 3T23

Millones de Pesos

BALANCE GENERAL

PASIVO

Captacion tradicional 4,986 5,981 7,270 1,289 22% | 2,284  46%
Préstamos interbancarios y de otros organismos 595 313 236 -77 -25% | -358 -60%
Acreedores por reporto 0 0 0 0 0% 0 0%
Préstamo de valores 0 0 0 0 0% 0 0%
Obligaciones en operaciones de bursatilizacion 0 0 0 0 0% 0 0%
Pasivo por arrendamiento 61 60 61 0 0% 1 -1%
Recursos de aplicacion restringida recibidos del gobierno federal 0 0 0 0 0% 0 0%
Otras cuentas por pagar 49 54 93 39 72% 44 90%
Pasivos relacionados con grupos de activos mantenidos para la venta 0 0 0 0 0% 0 0%
Instrumentos financieros que califican como pasivo 0 21 21 0 0% 21 0%
Pasivo porimpuestos a la utilidad 0 0 0 0 0% 0 0%
Pasivo por beneficios a los empleados 29 41 68 27 66% 38 131%
Créditos diferidos y cobros anticipados 8 8 7 -1 -14% -1 -13%
TOTAL PASIVO 5,727 6,478 7,754 1,276 20% | 2,027 13%

15. Captacion tradicional

Al cierre de diciembre de 2023, por captacion tradicional, el banco cuenta con $1,662 de depdsitos de exigibilidad
inmediata con intereses y sin interés, adicionalmente se cuenta con Depdsitos a Plazos colocados en certificados
de depdsito con el publico en general por un monto total de $5,608, para un total de captacion de $7,269, un
incremento de $2,284 con relacion a la posiciéon que se tenia al cierre del 4722, y un incremento de $1,289 en
comparacion con el 3T23.
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La tasa de interés promedio para los depdsitos a plazos en moneda nacional es de 6.30 anual, si se incluye la
exigibilidad inmediata la tasa promedio de la captacién del publico en general es de 5.15 anual para el ejercicio
2023.

El rubro de captacion tradicional se encuentra integrado como sigue:

Concepto 4723

Depdsitos de Exigibilidad inmediata 1,662
Personas fisicas 552
Personas Morales 1,110

Depdsitos a Plazos 5,608
Personas fisicas 3,712
Personas Morales 1,896

Total Captaciéon Tradicional 7,270

La captacion se integra por diferentes productos como se muestra a continuacion:

3T23 vs 4T23 4T22 vs 4T23
Productos Captacion %

ALAVISTA 1,011 904 | 1,662 758 83.85% 651 64.35%

Millones de pesos

CHEQUERA BANKAOOL 223 159 325 166 | 104.13% 102 45.62%
NOMINA BANKAOOL 12 7 15 8 | 112.88% 4 29.60%
TARJETAS RECARGABLES 0 2 3 1 59.39% 311128.40%
VISTA NOMINA 0 0 1 1 248.99% 1| 4649.52%
MI CUENTA MOVIL 0 0 1 1 330.88% 1] 478.12%
CUENTA TRADICIONAL BANKAOOL 432 340 402 62 18.29% | (30) -6.99%
CUENTA MAESTRA BANKAOOL 207 263 721 458 | 174.13% 514 | 248.29%
CUENTA CORPORATIVA 137 132 194 62 46.65% 57 41.98%
DEPOSITOS APLAZO 3,975 | 5,077| 5,608 531 10.45%| 1,633 41.09%
DEPOSITOS A CORTO PLAZO 3,230 | 4,126| 3,904 (222) -5.38% 674 20.86%
DIAS PREESTABLECIDOS 745 951 | 1,704 753 79.12% 959 | 128.86%
TOTAL 4,986 | 5,981 7,270 | 1,289 21.54% | 2,284 45.81%
16. Préstamos interbancarios y de otros organismos

El rubro de préstamos interbancarios y de otros organismos al cierre del 4T23 fue de $236 el cual se integra como
se muestra a continuacién:

49

Bankaool SA Institucion de Banca Multiple. www.bankaool.com/informacion-financiera



bapkaool

Notas a los Estados Financieros

De Corto Plazo 206
Fideicomisos Publicos 2
Otros Organismos 204

De Largo Plazo 30
Fideicomisos Publicos 9
Otros Organismos 21

Total Préstamos Interbancarios y de otros
organismos 236

Al 31 de diciembre de 2023 la institucidn cuenta con tres lineas de crédito con las siguientes instituciones;
Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero para el fondeo de créditos al sector
agroalimentario por un importe de $650, Fideicomiso Fomento Minero por un importe de 20 Millones de UDIS, y
Consumer Science North, inc. por un importe de $18 las cuales presentan el siguiente saldo:

m- _— Monto DispuESto mm

Valor de

de Linea | Moneda | 12 UD! Vencimiento | Tasa Exigibilidad | Corto | Largo Devengado | Por Ejercer
Inmediata Plazo Plazo

Financiera Nacional de Desarrollo

Agropecuario Rural Forestaly Pesquero 650 Pesos 7.981602 11-nov-19 10 afos TIIE +3.000% 167 21 22 462

(FND)

Consumer Science North, inc. 160 Pesos 7.981602  03-nov-23 25-oct-24 25.00% 15 0 0 3

Fideicomiso del Fondo Minero (FIFOMI) 155 Pesos 7.981602 22-ene-20  Indefinido TIE+4.1347% 2 9 o 149
Total [ 184 30 22 614

Es importante mencionar que la linea de crédito con Financiera Nacional no es operable desde el 15 de Diciembre
de 2022, por lo cual Bankaool se encuentra realizando solo los pagos de los vencimientos que se van presentando.

Al cierre de diciembre de 2023, los intereses generados por la linea de crédito ascienden a $55, el cual se presenta
en el rubro de gastos por intereses.

La tasa de interés promedio para los préstamos interbancarios en moneda nacional es de 14.91% anual para el
ejercicio 2023.

17. Pasivo por arrendamientos

La Institucion solo considera la aplicacion de esta norma a los arrendamientos cuyo contrato es mayor a 1 afio, por
lo cual al cierre del trimestre cerramos con las siguientes cifras:

Descripcién MXN m TOTAL
Arrendamientos NIF D-5 53 8 61
Saldo al 30 de diciembre de 2023 53 8 61
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Este pasivo por arrendamiento representa los pagos futuros asociados al arrendamiento.
18. Otras cuentas por pagar
Las otras cuentas por pagar cerraron al cierre de diciembre de 2023, con un saldo de $93.

Este rubro se encuentra integrado basicamente por impuestos por pagar, comisiones por pagar, provisiones para
obligaciones diversas, operacion de Adquirencia y acreedores por provision de servicios prestados.

Al cierre del 4T23, la Institucidn no cuenta con créditos, ni adeudos fiscales, por lo cual, se encuentra al corriente
en los pagos de sus obligaciones fiscales.

19. Pasivo por Beneficios a los empleados

Este grupo esta conformado por pasivos con el fin de identificar las obligaciones por beneficios a los empleados
en: beneficios directos a corto plazo, beneficios directos a largo plazo, beneficios porterminaciény beneficios post-
empleo de conformidad con lo establecido en la NIF D-3, los cuales se conforman de Beneficios aempleados y PTU
causado. Al cierre del trimestre contamos con un saldo de $68.

El costo, las obligacionesy otros elementos de los planes de primas de antigiiedad y remuneraciones al término de
la relacién laboral distintas de reestructuracién, mencionados en la nota, se determinaron con base en calculos
preparados por actuarios independientes al cierre del ejercicio 2023

Concepto %
Tasa de descuento
Tasa de incremento salarial

Crecimiento de salario minimo general

>~ b OO ©

Tasa de inflacidn a largo plazo

De conformidad con la NIF (“D-3 - Beneficios a los empleados”) el costo del periodo y el pasivo neto por beneficios
definidos (PNBD) aly por los afios terminados el 31 de diciembre de 2023.

20. Créditos diferidos y cobros anticipados

Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de créditos se registran como un crédito diferido, el cual, se
amortiza contra los resultados del ejercicio como un ingreso por intereses, bajo el método de linea recta durante la
vida del crédito. Al cierre del 4723 este rubro tiene un saldo de $7, el importe amortizado por el ejercicio 2023 de
esta cuenta que se encuentra registrado en la cuenta de “Comisiones por desembolso de crédito”, del estado de
resultados asciende a la cantidad de $22.
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21. Capital social, reservas y resultados

De acuerdo con el articulo 19 de la LIC, el capital minimo de cada una de las Instituciones de Banca Multiple sera
la cantidad equivalente en moneda nacional a 90 millones de UDIS. La CNBV, previo acuerdo con su Junta de
Gobierno determinaré el importe del capital minimo con el que las instituciones de banca multiple deben contar.
Este capital minimo debera estar integramente pagado. Cuando el capital social exceda del minimo, debera estar
pagado por lo menos en un cincuenta por ciento, siempre que este porcentaje no sea inferior al minimo establecido.
La Institucion cumple satisfactoriamente con este precepto.

e Incrementos de capital

Mediante Resolucion Unanime de Accionistas de fecha 22 de diciembre de 2022, los accionistas autorizaron la
aportacién para futuros aumentos de capital en $50, en tanto se autoriza por parte de la CNBV la reforma de
estatutos sociales.

Mediante Resolucién Unanime de Accionistas de fecha 21 de Agosto de 2023, los accionistas autorizaron la emision
de acciones por un total de $60.

Mediante Resolucion Unanime de Accionistas de fecha 30 de diciembre de 2022, los accionistas autorizaron la
aportacién para futuros aumentos de capital en $21, en tanto se autoriza por parte de la CNBV la reforma de
estatutos sociales.

Mediante Resoluciéon Unanime de Accionistas de fecha 23 de Abril de 2022, los accionistas autorizaron la
aportacién para futuros aumentos de capital en $40, en tanto se autoriza por parte de la CNBV la reforma de
estatutos sociales.

Mediante Resolucién Unanime de Accionistas de fecha 31 de enero de 2019, los accionistas incrementaron el
capital social de Bankaool en $937, a la fecha de los estados financieros se han suscrito y exhibido $571 millones
de acciones.

Mediante Resolucién Unanime de Accionistas de fecha 29 de noviembre de 2017, los accionistas incrementaron el
capital social de Bankaool en $159, a la fecha de los estados financieros se han suscrito y exhibido en su totalidad
las acciones.

Mediante Resolucion Unanime de Accionistas de fecha 31 de agosto de 2017, los accionistas incrementaron el
capital social de Bankaool en $125, a la fecha de los estados financieros se han suscrito y exhibido en su totalidad

las acciones.

Mediante Resoluciéon Unanime de Accionistas de fecha 28 de julio de 2016, los accionistas incrementaron el capital
social de Bankaool en $170, a la fecha se han suscrito y exhibido en su totalidad las acciones.
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Mediante Resolucion Unanime de Accionistas de fecha 20 de enero de 2016, los accionistas aprueban que las
acciones que no fueron suscritas ni pagadas sean canceladas y, en consecuencia, se reduzca el capital social de
la institucion en $1.

Mediante Resolucion Unédnime de accionistas de fecha 25 de septiembre de 2015, los accionistas incrementaron
el capital social en $125, del cual, al 31 de diciembre de 2015, la cantidad de $124 fue totalmente suscrita y
exhibida, y la cantidad de $1, quedd pendiente de suscripcion y pago.

Mediante Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas de fecha 30 de abril de 2015, se formalizé la
suscripcion y exhibicién de 35,596,067 acciones por un monto total de $36 y la reduccién del capital social en $19
mediante la cancelacién de 19,125,022 acciones ordinarias de la serie “O”.

El capital social al 31 de diciembre de 2023 es de $1,850 queda representado por acciones ordinarias de la Serie
“0”, con valor nominal de $1.00 (un peso 00/100 M.N.) cada una, es decir 1,850,487,015 acciones, a esta fecha se
encuentra integrado como se muestra a continuacion:

Concepto
Capital suscrito y exhibido 1,792 1,850
Incremento por Actualizacién 6 6
Total Capital Social 1,798 1,856

El capital social de la Institucién estara formado por una parte ordinaria representada por acciones de la serie "O"
Y, en su caso, una parte adicional representada por acciones de la serie "L". La parte adicional del capital social
podra representar hasta un monto equivalente del 40% de la parte ordinaria del capital social pagado, previa
autorizacion de la CNBV, estas acciones seran ordinarias, nominativas con valor de un pesoy con derecho de voto
limitado.

AL 31 de diciembre de 2023, el capital minimo suscrito y pagado aplicable a Bankaool en funcién de las operaciones
para las cuales fue autorizada es el equivalente en moneda nacional a cincuenta y cuatro millones de UDIS, que
asciende a $431.

Restricciones al capital contable

La Ley de Instituciones de Crédito obliga al Banco a separar anualmente el 10% de sus utilidades para constituir
la reserva legal, hasta por el importe del capital social pagado. Esta reserva no es susceptible a distribuirse a los
accionistas, excepto en la forma de dividendos en acciones.

El importe actualizado, sobre bases fiscales, de las aportaciones efectuadas por los accionistas, puede
reembolsarse a los mismos sin impuesto alguno, en la medida en que dicho monto sea igual o superior al capital
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contable.

Las utilidades sobre las que no se ha cubierto el ISR, y las otras cuentas del capital contable, originaran un pago
de ISR a cargo del Banco, en caso de distribucidn, a la tasa de 30%, por lo que los accionistas solamente podran
disponer del 70%.

e Tenencia accionaria

No podrén participar en forma alguna en el capital social, personas morales extranjeras que ejerzan funciones de
autoridad. Tampoco podran hacerlo las entidades financieras del pais, incluso las que forman parte del respectivo
grupo, salvo cuando actiien como inversionistas institucionales, en términos del articulo 19 de la Ley para Regular
las Agrupaciones Financieras.

Cualquier persona fisica o moral podra adquirir mediante una o varias operaciones simultaneas o sucesivas, el
control de acciones de la serie “O” del capital social de una institucidn de banca multiple, en el entendido de que
dichas operaciones deberan obtener la autorizacién previa de la SHCP, con opinién favorable de la CNBV.

A continuacidn, nos permitimos mencionar la integracion accionaria al 31 de Diciembre de 2023:

%

Accionistas . L Importe
participacion

Hanson Bradley Charles 55% 991
Bermudez Quinones Rogelio Armando 13% 240
Porras Muiiz Enrique Abelardo 4% 63
Integradora De Servicios De Delicias Sa De CV 3% 53
Herrera Barrios Leonardo 3% 52
Otros accionistas personas fisicas y personas morales 22% 393
Total 100% 1,792

o Reduccion de capital

De conformidad con la Ley del ISR, la Institucién debe controlar en una cuenta denominada Cuenta de Capital de
Aportacion (CUCA), las aportaciones de capitaly las primas netas por suscripcién de acciones efectuadas por los
accionistas, asi como las reducciones de capital que se efectien. Dicha cuenta se debera actualizar con la
inflaciéon ocurrida en México desde las fechas de las aportaciones y hasta aquella en la que se lleve a cabo una
reduccion de capital.

Conforme a la Ley del ISR, el importe de una reduccidn de capital no sera sujeto al pago de impuesto cuando no
exceda del saldo de la CUCA; en caso contrario, la diferencia deberd ser considerada como utilidad distribuida y el
impuesto se causara a la tasa vigente en la fecha de reduccién y que es a cargo de la Institucion.

d) Disponibilidad de utilidades

De acuerdo con la LIC, la Institucion debe separar como minimo el 10% de las utilidades del ejercicio para
incrementar la reserva legal hasta que ésta alcance una suma equivalente al capital pagado.
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La Institucion no podra distribuir dividendos hasta que no se restituyan las pérdidas acumuladas.

La Ley del ISR establece que los dividendos provenientes de las utilidades que hayan pagado el ISR corporativo no
estaran sujetos al pago de dicho impuesto, para lo cual, las utilidades fiscales se deberan controlar a través de la
Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (CUFIN). La cantidad distribuida que exceda del saldo de la CUFIN, estara sujeta al
pago del ISR en los términos de la legislacion vigente a la fecha de distribucién de los dividendos.

Politica de dividendos y reinversion de utilidades

De conformidad con la legislacién aplicable, sélo los accionistas reunidos en Asamblea General tienen la facultad
para decretar el pago de dividendos y, aunque no es un requisito legal, dichos decretos normalmente consideran
las recomendaciones del Consejo de Administracion.

Es importante indicar que el Consejo de Administracion no presupuesta la reparticion de dividendos ordinarios a
sus accionistas en los primeros tres aflos de operacién como Instituciéon de Banca Mdltiple a partir de 2019. Sin
embargo, el Consejo podra decretar dividendos extraordinarios a partir del segundo afio de operaciones, cuando
las utilidades netas anuales superen los $100 millones de pesos. ELmonto de dividendos extraordinarios que se
pudieran autorizar no debera exceder 25% de las utilidades netas del ejercicio, siempre y cuando tal distribucién
permita a la Institucién mantener niveles holgados dentro de sus metas de capitalizacion.

Para el ejercicio 2023 Bankaool, no contempla el pago de dividendos, a pesar del resultado el cual presento utilidad
superior por un importe de $164..

Nuestra politica de dividendos exige que se tomen en cuenta los resultados de la operacioén, situacion financiera,
necesidad de capital o de reservas preventivas, consideraciones fiscales, expectativas de crecimiento y aquellos
factores que los miembros del Consejo de Administracion o los accionistas estimen convenientes. Dichos factores
podrian limitar nuestra capacidad para pagar futuros dividendos y podrian ser considerados en la recomendacién
por parte del Consejo de Administracion o en la aprobacién por parte de nuestros accionistas del pago de futuros
dividendos.

De conformidad con la legislacion aplicable, los dividendos sélo podran ser pagados de las utilidades retenidas
resultantes del afio correspondiente o de resultados de afios anteriores si

(i) Si los accionistas, en una asamblea legalmente convocada, han aprobado los resultados que reflejen
las ganancias y el pago de dividendos, y
(ii) Si las pérdidas de ejercicios fiscales anteriores hayan sido pagadas o absorbidas.

indice de capitalizacién

Con base en la Ley de Instituciones de Credito, Banxico requiere a las instituciones de crédito tener un porcentaje
minimo de capitalizacion sobre los Activos Sujetos a Riesgo Totales, los cuales se obtienen del célculo de los
Activos Sujetos a Riesgo de Mercado, de Crédito y Operacionales.
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Alcierre de diciembre de 2023, la Institucién obtuvo un ICAP del 12.21% el cual excede por 171 puntos base el limite
minimo establecido por la CNBV del 10.50%. Dado este nivel de ICAP, la Institucién continta en Categoria | de
Alertas Tempranas.

Capitalizacion

Capital Neto/Requerimiento de Capital Total 159% 151%
Capital Neto/Activos por Riesgo de Credito (ARCs) 14.39% 13.96%
Capital Basico/Requerimiento de Capital Total 159% 151%
Capital Basico/Activos en Riesgo Totales (ARPTs) 12.74% 12.09%
Capital Neto/ARPTs + Activos por Riesgo Operacional 11.70% 10.90%
ICAP 12.74% 21.21%

Con cifras al 31 de diciembre de 2023 la CNBV clasificé a Bankaool en la categoria |, de acuerdo con lo dispuesto
en el Capitulo | del Titulo Quinto de la Circular Unica de Bancos, la cual hace referencia a las instituciones de banca
multiple que presenten un indice de capitalizacién igual o superior al 10.5%

| i6n del Capital N

Las reglas de capitalizacion para instituciones financieras establecen requerimientos respecto a niveles
especificos de Capital Basico.

Al cierre de diciembre de 2023, los montos de los conceptos que conforman el Capital Basico de Bankaool son los
siguientes:

_______ _Comcepto_____________| 2022 | 2023 |

Capital contribuido 1909 1,906
Capital Ganado (1,056) (924)
Resultado de ejercicios anteriores -994 (1,096)
Reserva de capital 8 8
Resultado neto -70 164

Menos:
Activos intangibles y pagos anticipados -14 (20)
Impuestos diferidos -35 (47)
Capital Neto 804 915

El monto del capital neto al cierre del ejercicio 2023 es de $915, de los cuales se identifican los siguientes
conceptos:
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CONCEPTO
Capital Basico no fundamental 0 -
Capital basico 804 915
Capital complementario 0 -
Capital neto 804 915

Ajustes por Reconocimiento del Capital Regulador

Al cierre de diciembre 2023 Bankaool cumple con los coeficientes establecidos en el Articulo 2 Bis 5 de las
Disposiciones. Ademas, no existen instrumentos de capital o titulos representativos del Capital Social distintos a
acciones ordinarias que formen parte del Capital Neto o, en su caso, del Capital Complementario. Por lo tanto, no
hay efectos por ajustes regulatorios en el reconocimiento del Capital Neto.

22. Cuentas de orden

Al cierre del ejercicio 2023, este rubro cerré en $382 integrado por Compromisos Crediticios, lineas de crédito no
ejercidasy provisién de intereses sobre la cartera vencida, los principales movimientos este ejercicio corresponden
a la cancelacion de lineas de Crédito, que correspondian al vencimiento del saldo no dispuesto de las lineas de
crédito.

- Activos y Pasivos Contingentes: Representa los eventos que no han sido reconocidos financieramente por que se
encuentran a la espera de la conclusion de sucesos futuros que no estan bajo el control de la institucion.

- Compromisos Crediticios: Representa el monto de las lineas de crédito no dispuestas por los acreditados.

- Colaterales recibidos por la institucion: Representan los colaterales recibidos derivados de operaciones de
reporto, mediante endoso de certificados de depdsito de inventarios.

- Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito vencida: Representan los intereses moratorios
generados por la cartera vencida.

23. Indicadores financieros

A continuacién, se presentan los principales indicadores financieros que contiene el anexo 34 de las Disposiciones
al cierre de los ultimos trimestres:

Indicadores Financieros Em

Indice de Morosidad 3.12% 3.80%
Indice de Cobertura de Cartera de Crédito 113.29% 85.83%
Eficiencia Operativa 8.03% 10.11%
Retorno sobre Capital (ROE) -18.31% 68.93%
Retorno sobre Activos (ROA) -2.43% 8.13%
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Indice de Capitalizacion (ICAP) 12.74% 12.09%
Capital Neto/Requerimiento de Capital Total 159% 151%
Capital Neto/Activos por Riesgo de Credito 14.39% 13.96%
Capital Basico/Requerimiento de Capital Total 159% 151%
Capital Basico/Activos en Riesgo Totales 12.74% 12.09%
Capital Neto/Activos en Riesgo Totales mas Activos

por Riesgo Operacional 12.74% 10.90%
ICAP 12.74% 12.21%

Elretorno sobre activos del cierre de Diciembre 2023 fue de 8.13%, el retorno sobre la inversién del cuarto trimestre
fue de 68.93%; Estos indicadores mejoraron en relacion al ejercicio anterior, sin embargo se sigue trabajando en la
implementacién de nuevos productos, que le permitan a Bankaool, la generacién de nuevos ingresos, como son la

implementacion de la mesa de dinero, mesa de cambios, Remesas y negocios adquirientes y emisor.

Se presenta una eficiencia considerable del 10.11%, debido al incremento en activos en el ultimo periodo y a la

mejora en los resultados del trimestre.

Elindice de capitalizacion al cierre del 4723 bajo la metodologia bancaria fue del 12.21%, este indice fue afectado
favorablemente por el aumento que genera la utilidad acumulada del ejercicio.

Como se puede apreciar en el cuadro anterior, las variaciones en los movimientos de los principales indicadores
de la institucion son consistentes con las variaciones en los rubros del balance general que les dieron origen, se

recomienda para mayor referencia ver los apartados del balance general que brindan explicaciones adicionales.

A continuacioén, se presentan las principales bases para la determinacién de los indicadores financieros:

= indice de Morosidad = Cartera de crédito vencida / Cartera de crédito total
= [ndice de Cobertura de Cartera de Crédito Vencida = Estimacion preventiva para

riesgos crediticios / Cartera de crédito vencida

= Eficiencia Operativa = Gastos de administracidon y promocién / Activo total promedio.

= ROE = Resultado neto / Capital contable promedio
= ROA = Resultado neto / Activo total promedio
= Liguidez = Activos liquidos / Pasivos liquidos

Bankaool SAInstitucion de Banca Multiple.

MIN = Margen financiero ajustado por riesgos crediticios / Activos productivos
promedio

Activos liquidos = Disponibilidades + Titulos para negociar sin restriccion + Titulos
disponibles para la venta sin restriccion

Pasivos liquidos = Depdsitos de exigibilidad inmediata + Préstamos interbancarios y
de otros organismos de exigibilidad inmediata + Préstamos interbancarios y de otros
organismos de corto plazo

Activos productivos promedio = Disponibilidades + Inversiones envalores + Deudores
por reporto + Préstamos de valores + Derivados + Ajuste de valuacién por cobertura
de activos financieros + Cartera de crédito vigente + Beneficio por recibir en
operaciones de bursatilizacion.
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= Datos Promedio = ((Saldo del trimestre en estudio + Saldo del trimestre inmediato

anterior) / 2)
= Datos Anualizados = (Flujo del trimestre en estudio * 4).

24. Operaciones y saldos con companias relacionadas-

En el curso normal de sus operaciones, Bankaool lleva a cabo transacciones con partes relacionadas. Todas las
operaciones de crédito con partes relacionadas son autorizadas conforme a lo dispuesto en el articulo 73 de la LIC,
el cual sefala que los créditos otorgados por las Instituciones de Crédito a personas relacionadas no podran
exceder del 35% de la parte basica de su capital neto, para el caso de Bankaool se pactan a tasas de mercado,
garantias y condiciones acordes a sanas practicas bancarias. Las principales operaciones realizadas con partes
relacionadas al durante el ejercicio 2023, se muestran a continuacion:

Cuentas por cobrar m

Unioén de Crédito Progreso SA de 190
CV(2)

241

Pagos anticipados m

Unidén de Crédito Progreso SA de 51
CV (1)

™ Al 31 de diciembre de 2023, representan pagos anticipados para compras de cartera de credito a Unién de
Crédito Progreso S.A. de C.V.

@ Incluye conceptos por la transferencia de activos y pasivos al Banco, derivado del oficio de la Comision
Nacional Bancariay de Valores No. 312-1/66701/2018, en el cual se instruye a unién de Crédito Progreso S.A.
de C.V. a dejar de realizar operaciones, esta partida cuenta con una estimacion por irrecuperabilidad o dificil
cobro por $95.

©® Enelejercicio 2023 no se realizaron compras de activo fijo a partes relacionadas.

@ No se realizaron pagos de arrendamientos a Partes relacionadas por el ejercicio 2023.

La Administracién considera que las operaciones celebradas con partes relacionadas fueron determinadas
considerando los precios y montos de las contraprestaciones que hubieran utilizado con o entre partes
independientes en operaciones comparables.

b) Resultados de operacion
A continuacién, se analiza la operacién de Bankaool, en el cuadro siguiente se muestran las cifras comparativas

delestado de resultados por los periodos en revision, indicando elmontoy porcentaje de variacién para cada rubro:
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aT22s aT23"

Estado de Resultados Comparativo “
Ingresos por intereses 652 948 296 45%
Gastos por intereses 317 562 245 77%
MARGEN FINANCIERO 335 386 51 15%
Estimacion preventiva para riesgos crediticios 33 114 82 248%
MARGEN FINANCIERO AJUSTADO POR RIESGOS CREDITICIOS 302 271 (31) -10%
Comisiones y tarifas cobradas 48 55 7 14%
Comisiones y tarifas pagadas 41 45 4 10%
Resultado por intermediacion 0 3) (4) -1024%
Otros ingresos (egresos) de la operacion 12 385 373 3124%
Gastos de administracién y promocion 406 532 126 31%
RESULTADO DE LA OPERACION Y ANTES DE IMPUESTOS A LA UT (86) 137 223 261%
Participacién en el resultado neto de otras entidades 1 2 1 55%
RESULTADO NETO ANTES DEL IMPTO A LA UTILIDAD (84) 139 224 265%
Impuestos a la utilidad causados 0 0 - 0%
Impuestos a la utilidad diferidos (netos) -14 -24 (11) -76%
RESULTADO NETO (70) 164 234 333%

La explicacion de las variaciones al cierre del 2023, asi como una explicacidn general de la evolucién mostrada en
cadarubro del estado de resultados para este ejercicioy los factores que han influido en sus cambios, se muestran
a continuacion por cada rubro del Estado de resultados.

26. Ingresos por intereses

Los ingresos por intereses al cierre del 2023 fueron de $948, la fluctuacion de los ingresos por intereses generados
por la cartera de créditos es atribuibles directamente a las variaciones en el volumen de los créditos originados en
el ejercicio, También el incremento en la liquidez, permitié generar mayor rendimiento del excedente, el rubro se
integra como se presenta a continuacion:

DESCRIPCION 2022 2023 $ %
INT CARTERA DE CREDITO 612 861 249 41%
INT CARTERA DE CREDITO E2 16 26 10 63%
INT BANCARIOS 12 39 27 225%
COMISIONES DE APERTURA 12 22 10 83%
INGRESO POR INTERESES 652 948 296 45%

Los movimientos de los ingresos por intereses son consistentes con las variaciones en los rubros del balance
general que les dieron origen, se recomienda para mayor referencia ver los apartados del balance general que
brindan explicaciones adicionales.

27. Gastos porintereses
Los gastos por intereses al cierre del 2023 fueron de $562, este rubro presenta un incremento principalmente por

los intereses originados del crecimiento en la captacién, asi como incremento en las tasas a pagar, la integracion
de los gastos por intereses se muestra a continuacion:
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DESCRIPCION 2022 2023 $ %
CONSUMER 0 1 1 0%
DEPOSITOS A PLAZO PRLV 243 493 250 103%
FIFOMI 7 5 -2 -29%
FINADE 63 50 -13 -21%
INTERESES POR ARRENDAMIENTO 4 4 0 0%
VISTA 0 10 10 0%

GASTOS POR INTERESES 317 562 245 77%

Los movimientos de los gastos por intereses son consistentes con las variaciones en los rubros del balance general
que les dieron origen, se recomienda para mayor referencia ver los apartados del balance general que brindan
explicaciones adicionales.

28. Margen financiero y estimacion preventiva para riesgos crediticios

El margen financiero acumulado al cierre del ejercicio es de $176, en el cual se incluyen las estimaciones
preventivas para riesgos crediticios acumuladas por un importe de $114.

DESCRIPCION 2022 2023 $
RESERVAS 33 114 81 245%

| ESTIMACION PREVENTIVA | 33 14 81 245% |

29. Comisiones y tarifas cobradas y pagadas

Las comisiones y tarifas cobradas al cierre del 2023 ascienden a $54, en este rubro se encuentran las operaciones
de adquirenciay operaciones con tarjetas de débito.

Las comisiones y tarifas pagadas cerraron con un saldo de $46, integrado casi en su totalidad por las operaciones
de adquirencia, cajeros automaticos y operaciones con tarjetas de débito.

El rubro de comisiones y tarifas pagadas incluye también comisiones bancarias, comisionistas, préstamos
recibidos y colocacién de deuda, sin embargo, las comisiones por estos conceptos no representan montos

considerables.

A continuacion, se presenta la integracion de las comisiones cobradas al cierre 2023:

DESCRIPCION
ADQUIRENCIA 23 31 8 35%
CARTERA 0 1 1 100%
COMISION SERV T/A 0 1 1 100%
EMISOR AK 1 1 0 0%
OTRAS COMISIONES 1 0 -1 -100%
SEGUROS 13 13 0 0%
VISTA 11 7 -4 -36%
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| COM Y TARIFAS COBRADAS | 49 54 5 10% |

A continuacion, se presenta la integracién de las comisiones pagadas al cierre 2023:

DESCRIPCION 2022 2023 $ %
ADQUIRENCIA 32 39 7 22%
CESION CARTERA 1 1 0 0%
COMISION P INTERCAMBIO 3 1 -2 -67%
COMISIONES BANCARIAS 2 3 1 50%
EMISOR 0 2 2 100%
OTRAS COMISIONES 0 0 0 0%
PRESTAMOS BANCARIOS 3 0 -3 -100%

COM Y TARIFAS PAGADAS M 46 5 12%

30. Resultado por intermediacion

Al cierre del ejercicio 2023 el resultado por intermediacion del banco es de $3. La institucion cuenta con cifras
minimas en el resultado por intermediacidn, en el cual se incluyen en este rubro las compras-ventas de divisas y la
valuacion de moneda extranjera.

DESCRIPCION 2022 2023 $ %
FX LOND 0 -4 -4 -100%
PERDIDA (UT) EN C V DIVISAS -2 -3 -1 50%
VALUACIO DIVISAS 1 3 2 200%
RESULTADO POR INTERMEDIACION 0 -3 -3 -100%

31. Otros ingresos (egresos) de la operacion

Los otros ingresos (egresos) de la operacion acumulados al cierre del 2023 fue de $386, la integracion de los otros
ingresos (egresos), se muestra a continuacion:

DESCRIPCION 2022 2023 $ %
CREDITOS COLABORADORES 0 0 0 0%
DERECHOS DE COBRO RECUPERACIONES 32 315 283 884%
ESTIMACION BIENES ADJUDICADOS -3 -68 -65 2167%
ESTIMACION CREDITOS DETERIORADOS -6 -8 -2 33%
ESTIMACION DERECHOS DE COBRO 0 6 6 -100%
ESTIMACION DEUDORES DIVERSOS -8 -8 0 0%
INT PRESTAMO PERSONAL 3 2 -1 -33%
IPAB -22 -24 -2 9%
OTRAS INVERSIONES PERTENECIENTES AL SIST FINANCIERO 0 0 0 0%
OTRAS PROVISIONES 0 -2 -2 100%
OTROS ING DE LA OPERACION 9 173 164 1822%
PERDIDA EN VENTA DE TERRENOS -6 0 6 -100%
QUEBRANTOS -1 0 1 -100%
RESERVA POR IRRECUPERABILIDAD O DIFICIL COBRO 0 0 0 0%
RESULTADO EN VTA DE BIENES ADJ 14 0 -14 -100%
RESULTADOS EN VTA DE PROPIEDADES MOB Y EPO 0 0 0 0%
OTROS (ING) EGRESOS DE LA OPERACION 12 386 374 3117%
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(1) En este Ejercicio se realizé6 mediante la figura de cesién onerosa la venta del “Intangible Bankaool”, Dicho
Software desarrollado internamente por el personal de Tecnologias de la Informacién de Bankaool, por el
periodo 2019-2022 con el objetivo de mejorar y eficientar la operaciéon y administracién de la operacion de
Banca multiple. El importe de la cesion formalizada mediante contrato es por el valor de $155 lo cual
impacta directamente en el ingreso de Bankaool, incrementando directamente el rubro de otros ingresos.

B

Como resultado de la cesién de los derechos de cobro se impactd en la cuenta de Recuperaciones la
ganancia generada por esta operacion, la cual equivale al valor de registro vs el valor de venta, incluye la
estimacion por estos mismos conceptos.

32. Gastos de administracion y promocion
Los gastos de administracion acumulados al cierre del 2023 fueron de $328, integrado por gastos de personal,
gastos de tecnologia por el alta de nuevos procesos operativos y regulatorios, impuestos y derechos diversos, y

beneficios a los empleados.

La eficiencia operativa al 4723 es de 6.24%, el aumento en este indicador se debe a las erogaciones en gasto
administrativoy al aumento de los activos que se han presentado en los rubros anteriores de balance.

33. Impuestos a la utilidad

Elimpuesto a la utilidad diferido favorable acumulado en resultados al cierre de 2023 fue de $24. Como se puede
apreciar se muestra un resultado consistente y sin variaciones en los movimientos de los impuestos a la utilidad.
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1. Descripcion del sistema de controlinterno

El Banco con el objeto de mantener un ambiente de Control Interno acorde con sus objetivos de negocio, asi como
de mejorar la efectividad y eficiencia de sus procesos de monitoreo del mismo, sigue los lineamientos contenidos
en el modelo de supervision a los controles internos establecido por “The Committee of Sponsoring Organizations
of the Treadway Commission” (COSO).

La intencién de la utilizacion de este modelo es la de proporcionar seguridad razonable sobre la consecucién de
objetivos establecidos por la institucion, cubren los conceptos basicos de:

» Propiciar la efectividad y eficiencia de las operaciones.

» Obtener informacion financiera confiable, oportuna y relevante.

» Propiciar el cumplimiento de la normatividad interna y externa aplicable a la institucion en la realizacion de
sus operaciones.

Los cinco componentes del modelo COSO son:

» Ambiente de control, el cual es el conjunto de politicas y procedimientos que definen el tono de la
organizacion, influyendo en la conciencia de control del personal proporcionadndoles disciplina y
estructura.

» Evaluacion de riesgos, mediante los cuales se identifican, cuantifican y analizan los riesgos relevantes para
la consecucion de los objetivos, estableciendo una base para determinar cémo deben ser administrados 'y
monitoreados dichos riesgos.

\4

Actividades de control, siendo estéas las politicasy procedimientos que ayudan a asegurar que las directivas
establecidas por la alta gerencia sean llevadas a cabo, las politicas y procedimientos se encuentran
incluidas en cada manual de productos a fin de asegurar el correcto ambiente de control por cada uno de
ellos.

» Informacién y comunicacién, mediante la cual el Banco informa al personal involucrado sobre las politicas
y procedimientos contenidos en los manuales antes mencionadosy a la alta gerencia sobre el resultado de
la evolucién de riesgos y de las actividades de control.

» Supervisiony seguimiento, en el que el control interno es monitoreado a través de un proceso que evalda la
calidad del desempefio del sistema a lo largo del tiempo, mediante las siguientes actividades periddicas o
permanentes de monitoreo, o una combinacién de ambas:

Periédicas
Juntas de seguimiento de proyectos
Comités internos

Evaluacion directa de controles establecidos en los manuales de politicas y normatividad aplicable

>
>
>
» Procesos de auditoria
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Permanentes

Segregacion de funciones, aprobacion de operaciones

Mantenimiento de los registros

Supervision, monitoreo de las operaciones

Salvaguarda fisica de los activos de la institucién

Controles generales y de aplicativos de sistemas de Tl

Revision gerencial de los reportes sobre transacciones procesadas

Areas de controly seguimiento (administracién de riesgos, cumplimiento, mesa de control).

YVVYYYVYYVY

V. Gobierno Corporativo

Al 31 de diciembre de 2023, la estructura del Consejo de Administracién de Bankaool esta integrada como se
detalla a continuacion:

Consejo De Administracion

Consejero Propietario Cargo Suplente
Sr. Bradley Charles Hanson Presidente Sr. Victor Manuel Ramos Corral
Ingijogello Armando Bermudez Vicepresidente Sr. Rodolfo Bermudez Quifiones
Quifiones
Lic. Juan Carlos Portillo Rosete Consejero Ing. Jesus Saldivar Armendariz
Ing. José René Ordufo Paz Consejero Sr. Hébert Alejandro Gutiérrez Garcia
C.P. Rosario Bermudez Quifiones Consejero Sr. Iomas Humberto Berm(idez
Quifiones
Lic. Jose Diaz Cuadra Consejero
Dr. Francisco Javier Cardenas Rioseco | Consejero Independiente Lic. Angel Antonio Palomino Y Hasbach
Ing. Francisco de Leén Franco Consejero Independiente
Lic. Sandra Josefa Aguilar Romero Secretaria sin ser miembro del
Consejo
C.P. Rufino Ruben Fierro Rubio Comisario Ing. Victor Fierro Rubio

Lic. Bradley Charles Hanson

Experiencia por mas de 26 afios en el sector financiero, especializdndose en la industria de medios de pago
(Negocio emisory adquirente) y de tecnologia. Miembro fundador y consejero de la Network Branded Prepaid Card
Association. Adicionalmente desempefio la funcién como de Presidente y CEO en un Grupo Financiero en Estados
Unidos de América.
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Ing. Rogelio Armando Bermudez Quifiones

Importante empresario con 11 afios de experiencia como consejero en instituciones financieras, mas de 26 afios
en la direccién de sus empresas. Comercializacidon de productos del sector agricola en México y otros paises.
Participacion en distintos Consejos de Administraciéon por mas de 20 afios.

Lic. Juan Carlos Portillo Rosete

Empresario exitoso con mas de 11 afos de experiencia principalmente en el ramo del comercio, llevando en todo
este tiempo la direccion y administraciéon de empresas familiares. Experiencia como consejero en diferentes
entidades.

Ing. José René Orduiio Paz

Experiencia por mas de 11 afios en el sector financiero, 30 afios de experiencia como perito valuador con varias
especialidades. Miembro del Consejo de Administracion de instituciones financieras.

C.P. Rosario Bermudez Quifiones

Contadora destacada con mas de 11 afos de participacion como comisario en diversas empresas, y amplia
experiencia en dirigiendo el drea contable de las empresas familiares. Participacion en distintos Consejos de
Administracion por mas de 11 afios y 5 aflos en institucién financiera.

Lic. José Diaz Cuadra

Destacado abogado con mas de 17 afios de experiencia en instituciones financieras, fungiendo como director y
Subdirector juridico. Experiencia brindado asesoria juridica a diversas empresas por mas de 7 afios.

Dr. Francisco Javier Cardenas Rioseco

Experiencia por més de 36 afios en el sector financiero, desempefiando importantes funciones por 30 afios en
Banco de México. Miembro por mas de 13 afos en distintos Consejos de Administracién, principalmente como
consejero Independiente en Entidades Financieras. Catedratico en importantes universidades ademas de
desarrollar importantes trabajos de investigacién en materia de finanzas.

Ing. Francisco de Ledn Franco

Experiencia por mas de 41 afios en el sector financiero, funcionario por méas de 20 afos en Nacional Financiera,
S.N.C. Consultor en direccién estratégica financiera, tecnolégica y gestidon financiera. Participacion como
Consejero Independiente en Entidades Financieras por 9 afios. Catedratico en diversas universidades, asicomo en
el Tecnoldgico de Monterrey y Tecnolégico de Chihuahua.

66

Bankaool SA Institucion de Banca Multiple. www.bankaool.com/informacion-financiera



bapkaool

Notas a los Estados Financieros
Monto total de compensaciones y prestaciones

De conformidad con lo dispuesto en el Art. 180 de las disposiciones aplicables a las instituciones de crédito, el
monto total que representan en conjunto las compensaciones y prestaciones de cualquier tipo que percibieron los
principales funcionarios de la institucién durante el tercer trimestre del ejercicio 2023, ascendié a la cantidad de $
9,624,487.98 (Nueve millones seiscientos veinticuatro mil cuatrocientos ochentay siete pesos 98/100 M.N.).

AL 31 de diciembre de 2023, el tipo de compensaciones y prestaciones que en conjunto reciben de la Institucién los
principales funcionarios, fueron de $2.

Descripcion del tipo de compensaciones y prestaciones

Las compensacionesy prestaciones de los principales funcionarios de la institucidon consisten en:

Salario mensual, aguinaldo equivalente a quince dias de salario ordinario, gratificacion extra por aguinaldo
equivalente a quince dias de salario, vales de despensa equivalente a 10% de salario ordinario mensual, fondo de
ahorro equivalente a 10% de salario ordinario mensual, prima vacacional de ley, gratificacién extra por prima
vacacional por el importe que, a la suma de la prima vacacional de ley, dé como resultado un total de quince dias
de salario ordinario, pago de obligaciones de seguridad social e impuestos estatales.
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Cémputo del indice de Capitalizacién

Durante el cuarto trimestre de 2023, la cartera de Bankaool sube de $5,762 a $6,342, por lo que sus activos sujetos a riesgo de crédito
son $6,554 y los requerimientos de capital totales incrementan a $605 de $540 que se tenia el trimestre anterior. El Capital Neto es de
$915, integrado completamente por Capital Basico. Por lo tanto, no hay efectos por ajustes regulatorios en el reconocimiento del Capital
Neto.

Computo (cifras en millones de pesos)

Requerimiento de capital total

Capital Neto

Capital Basico

Capital Complementario

Sobrante de capital respecto al 8% requerido

La integracion de los requerimientos de capital al cuarto y tercer trimestre 2023 respectivamente es:

4723 37123

I. Requerimiento de capital por riesgo de mercado

a. Operaciones con tasas nominal en moneda nacional $10.24 $12.44

b. Operaciones con tasa nominal en moneda extranjera

c. Posiciones en divisas d $0.73

II. Requerimiento de capital por riesgos de crédito aplicando metodologia

P

c. De los acreditados en operaciones de crédito

d. De los emisores de garantias reales y personales recibidas

e. Inversiones permanentes y otros activos

f.  Operaciones con personas relacionadas

III. Requerimientos de capital por riesgo operacional

IV. Requerimientos de capital totales

Coeficientes e Indicadores de Capitalizacion
Al cierre de diciembre de 2023, la Institucion obtuvo un ICAP del 12.09% el cual excede por 159 puntos base el limite establecido por la
CNBV del 10.50%.

Indicadores financieros 4723 37123
Capital Neto / Requerimiento de Capital Total 151% 158%
Capital Neto / Activos por Riesgo de Crédito (ARCs) 13.96% 14.46%
Capital Basico / Requerimiento de Capital Total 151% 158%
Capital Basico / Activos en Riesgo Totales (ARPTs) 12.09% 12.60%
Capital Neto / ARPTs + Activos por Riesgo Operacional 10.9% 11.41%
ICAP 12.09% 12.60%
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L Administracion Integral de Riesgos

La Institucion cuenta con Politicas y Procedimientos para la prudencial Administracién Integral de Riesgos que cumplen con los
requerimientos en la materia emitidos por los reguladores. Dichas Politicas y Procedimientos tienen como objetivos identificar, medir,
vigilar, limitar, controlar, informar y revelar los riesgos cuantificables, especialmente el riesgo de Crédito, Liquidez, Mercado y Operacional
a los que se encuentra expuesto Bankaool. Asimismo, se procura contemplar la relacion que guardan los riesgos entre si, considerando,
en lo conducente, los riesgos no cuantificables.

El proceso de Administracion Integral de Riesgos se encuentra supervisado por el Consejo de Administraciéon a través del Comité de
Administracion Integral de Riesgos, el cual es presidido por un Consejero. La Unidad de Administracion Integral de Riesgos (UAIR) reporta
directamente a dicho Comité, que es el érgano encargado de autorizar las metodologias, modelos, parametros, escenarios y supuestos
para administrar los distintos tipos de riesgo, y los limites especificos y generales de exposicion de riesgo.

La UAIR mide, vigila y controla que la Administracién Integral de Riesgos considere todos los riesgos en los que incurre la Institucion.

A continuacién, damos mayor detalle sobre la administracion que se hace de los principales riesgos que enfrenta la Institucion, asi como
del célculo del indice de Capitalizacion (ICAP).

Riesgo de Crédito

La UAIR debe administrar el Riesgo de Crédito, el cual se origina por la falta de pago de sus acreditados y/o contrapartes. Una de las
principales variables a medir es la Pérdida Esperada (EL, por sus siglas en inglés) de la Cartera de Crédito, la cual se puede descomponer
en tres variables:

1. Probabilidad de Incumplimiento (DR, por sus siglas en inglés). Este parametro esta relacionado con las caracteristicas del
acreditado o contraparte y contesta a la pregunta ;qué tan probable es que el cliente incumpla en sus pagos?.

2. Exposicion al incumplimiento (EaD, por sus siglas en inglés). Se refiere a la cantidad de dinero que el acreditado adeudara al
momento de caer en incumplimiento.

3. Severidad de la Pérdida (LGD, por sus siglas en inglés). Este parametro esta relacionado sobre todo con el tipo y valor de las
garantias, y contesta a la pregunta ;jcuanto perderéa el banco en caso de que el cliente caiga en incumplimiento?.

La UAIR mide estos parametros con metodologias aprobadas por el Comité de Administracion Integral de Riesgos, y propondra mejoras
a las mismas una vez que se cuente con mas informacién histérica que pueda ser evaluada estadisticamente. Las metodologias sefialadas,
asi como los procesos que las desarrollan, aplican para la totalidad del Portafolio Crediticio de la Institucion: Portafolio Corporativo,
Portafolio PyME, Portafolio de Entidades Financieras y Portafolio de Consumo. Si en el futuro Bankaool desarrolla productos de crédito
en otras segmentaciones (Portafolio Hipotecario, por ejemplo), las metodologias y procesos se ajustaran de acuerdo con las caracteristicas
del producto. La Cartera de Negociacion (“Trading Book”) de Bankaool representa menos del 1% de su exposicion de estos Riesgos, por
lo que por el momento no se requiere aplicar estas metodologias hasta que exista un “Trading Book” de exposicion relevante, que sera
cuando se aplicaran disciplinas de riesgo Crediticio y Riesgo de Mercado.

Al 31 de diciembre de 2023, la Cartera de Crédito Total fue de $6,342, con $244 en Cartera Vencida que representa un indice de
Morosidad (IMOR) de 3.8%. Utilizando el método estandar de calificacion, al cierre de 4T23 se estimé una Pérdida Esperada de $284,
significando una cobertura (EPRC/CV) de 117%. El Valor en Riesgo (VaR, por sus siglas en inglés) de Crédito (pérdida esperada mas
pérdida no esperada a un 99% de nivel de confianza) fue de $1,015. El VaR de Crédito representa 111% del Capital Neto.

A continuacion, se detalla la evolucién del VaR de Crédito durante los meses del cuarto trimestre de 2023:
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Octubre 2023 $851.0
Noviembre 2023 $915.8
Diciembre 2023 $1,014.8
Promedio 4T23 $927.2

Cifras en millones de pesos

El Portafolio Crediticio se clasifica en 6 Portafolios:

Notas a los Estados Financieros

a. Corporativa: Cartera conformada por entidades no federativas ni financieras cuyos ingresos son superiores a 14 millones de

UDIS.

~oango

La siguiente Tabla detalla la exposicion bruta de Bankaool por tipo de Portafolio:

PyME $5,452
Corporativo $498
Entidad Financiera $384
Consumo Personal $6.5
Consumo Auto $1.1
Consumo Nomina $0.4

Cifras en millones de pesos

PyME: Cartera conformada por entidades no federativas ni financieras cuyos ingresos son menores a 14 millones de UDIS.
Entidades Financieras: Cartera conformada por Entidades Financieras que a su vez sean otorgantes de crédito.

Consumo Auto: Cartera destinada a la adquisicion de vehiculos automotrices particulares.

Consumo Personal: Créditos cobrados por la Institucion por cualquier medio de pago distinto de la cuenta de némina.
Consumo Nomina: Créditos cobrados por medio de una cuenta de némina.

Adicionalmente, Bankaool evalta concentraciones del Portafolio bajo diversos criterios para llegar a un analisis de Riesgo de Crédito mas

preciso. Entre las diferentes concentraciones analizadas:

a. Concentracion por Destino Geografico: Clasificacion de los créditos segun la poblacion en la que van a aplicarse los recursos

de la operacion.

b. Concentracion por Sector Econémico: Segregacion de las exposiciones, clasificadas por los principales sectores econémicos a

los que pertenece las operaciones del acreditado.

c. Concentracion por Plazo Remanente al Vencimiento: Segregacion basada en el plazo entre la fecha del cierre de la cartera y

la fecha de vencimiento del crédito.

Bankaool SAInstitucion de Banca Multiple.
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Las siguientes graficas detallan concentraciones del Portafolio Crediticio al cierre del trimestre:

Destino Geografico

u Chih

Las Estimaciones Preventivas
también conocidas como
utilizadas para proteger a la
créditos: buscan aminorar el
casos de impago. Las
el deterioro o cura de los
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Plazo Remanente

Notas a los Estados Financieros

Sector Econémico

m 0 dias - Imes

| 31 dias - 6 meses
6 meses - lafio

| 1afio - 3 afios

m 3 afios - 5 afios

+5 afios

m Serv Prof y Tl

| Serv Financieros

m Construccion Y BR
Servicios

= Comercio

W Agricultura

para Riesgo Crediticio  (EPRCs,
Reservas) son provisiones contables
Institucion del incumplimiento de los
impacto en los estados financieros en
Reservas aumentan o disminuyen con
créditos. En Bankaool las EPRCs son
Metodologia Estandar para todas

Para clasificar el perfil crediticio de una operacion, a esta se asigna una calificacion entre: A1, A2, B1, B2, B3, C1, C2, D, E, siendo A1 la
mejor calificacién posible, la cual se deteriora paulatinamente hasta llegar a la E, siendo esta la peor calificacion posible. La siguiente tabla
muestra la concentracion de las Exposiciones Brutas y Estimaciones Preventivas (en porcentaje) por calificacion:

Calificacion Ny EPRCs?
Al 14.9% 1.8%
A2 55.5% 14.4%
B1 5.5% 2.2%
B2 2.1% 1.1%
B3 10.1% 9.0%
c1 3.0% 3.7%
c2 0.4% 0.9%

D 6.3% 39.4%
E 2.3% 27.5%

1. Concentracion de Saldo Insoluto por calificacion
2. Concentracion de EPRCs por calificacion

Bankaool SAInstitucion de Banca Multiple.
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Para determinar las calificaciones crediticias, se asigna al crédito una de las siguientes etapas basadas en su comportamiento de pago:
a. Etapa 1: Crédito con pagos al corriente o con atrasos iguales o menores a 30 dias
b. Etapa 2: Créditos con pagos periddicos de interés mas capital que presenten atrasos entre 31y 89 dias.
c. Etapa 3: Créditos con alta posibilidad de impago. Se conforma por créditos de una sola amortizacion de principal mas intereses
que presentan un atraso mayor a 30 dias o por créditos que no entren en la descripcién anterior y presenten mas de 90 dias de
atraso.

En el siguiente cuadro se detalla la comparacion de los Sectores Econdmicos segmentados en cartera vigente, emproblemada y vencida,
analizando su Saldo Insoluto y sus EPRCs:

Cartera Desglosada en los Principales Sectores Econémicos

Etapa 1

Sector Econémico SI EPRCs SI
Agricultura $453 $12 $52 $8 $9 $4
Agroindustria $19 $1 S0 S0 $0 $0
Alimentos Y Bebidas $113 $6 S0 S0 $0 $0
Comercio $744 $16 $1 S0 $79 $31
Construccion Y Bienes Raices $698 $10 $225 $56 $15 $6
Consumo $7 S0 S0 S0 $1 $1
Ganaderia $134 $1 S0 $0 S0 $0
Industria $4 S0 S0 S0 $0 $0
Mineria $92 $1 S0 S0 $0 $0
Servicios $841 $11 S0 S0 $53 $24
Servicios Financieros $1,218 $30 $2 S1 $85 $50
Servicios Profesionales Y Ti $1,475 $14 S0 S0 $1 $1
Transporte $20 $0 $0 $0 $0 $0
TOTAL $5,818 $102 $280 $65 $244 $116

Cifras en madp
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A continuacion, se ilustran las concentraciones de las EPRCs respecto a su Destino Geografico y a su Entidad Federativa:
Administracién de Garantias: Esta forma la base de mitigacién de riesgo crediticio y debe cumplir con los criterios sefialados en las

Reservas por Destino Geografico Reservas por Entidad Federativa

m Delicias
H Chihuahua

Hidalgo del parral
® Nuevo casas grandes W Chihuahua
M Baja california M Ciudad de méxico

cdmx Jalisco

Otros

Disposiciones, asi como los criterios de diversificacion, fungibilidad y valuacion que se establecen en el Manual de Riesgos. La Metodologia
Estandar para el calculo de EPRCs permite mitigar el impacto por riesgo crediticio mediante: Compensaciones, Garantias o algin otro
instrumento financiero que funja como cobertura de riesgo para el portafolio crediticio.

En la Institucion se utilizan como Cobertura las Garantias Reales, las cuales pueden ser Financieras y No Financieras. Cada producto
crediticio establece el esquema de garantias y el nivel de cobertura que soporte la recuperacion de los recursos otorgados. Exceptuando
Préstamos Quirografarios (sin garantia) y Colaterales (100% de Garantia Financiera), los productos crediticios de mayor exposicién definen
que cada operacién debe incluir una garantia Hipotecaria en primer grado de prelaciéon, con un aforo minimo de 1.4 veces la exposiciéon
y una garantia Financiera (compuesta por un Deposito en la Institucion restringido hasta la liquidacion del crédito) de 5% de esta
exposicion. Ademas, para cada producto hay un requerimiento para integrar Garantias Personales al esquema de cobertura. Estas
garantias incluyen Obligado Solidario (en la mayoria de los casos), Garante Hipotecario y Avalista (estos Ultimos dos, en
aproximadamente 40% del Portafolio).

La Administracion Integral de Riesgos incluye la valoracion y seguimiento constante de las garantias aceptadas. Las garantias Hipotecarias
son valuadas por un perito valuador, y el avalio debe tener una antigiiedad menor a 6 meses al momento de la autorizacién de la
operacion; asimismo no debe tener antigliedad mayor a 24 meses para operaciones vivas que hayan presentado pagos atrasados en ese
periodo. Las garantias Financieras reciben su valor nominal, congruente con sus caracteristicas.

El proceso de Administracion de Garantias busca maximizar la cobertura con una prelacién de garantias de mayor fungibilidad, asi
como la diversificacion de estas. Considerando que las garantias Hipotecarias representan mas del 50% del valor del Portafolio Crediticio
Total, la UAIR monitorea constantemente que el Portafolio de Garantias Hipotecarias esté prudencialmente diversificado, por tipo de
Hipotecaria: residencial, vivienda, terreno urbano, comercial, rural, asi como por uso del suelo (Agricultura) y ubicacién geografica.
Bankaool no est4 operando derivados para su Trading Book o en Mesa de Derivados para Clientes, o como coberturas de exposiciones,
ni utiliza compensaciones de esa naturaleza.

La tabla siguiente detalla las coberturas utilizadas clasificadas por el estatus de la cartera:

Coberturas Reales Desglosadas por Tipo de Cartera

Tipo de Cobertura Financiera Hipotecaria
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Etapa 2 $13 $253 $0
Etapa 3 $4 $99 $1
$56 $1,079 $4

Cifras en map
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Riesgo de Contraparte

Al cierre de diciembre de 2023, la Institucion tiene exposiciones largas mayores a $16 con Monex, mayores a $2.4 con BBVA y menores a
$0.5 en Intercam y Pathward. La UAIR calcula una probabilidad de incumplimiento de Contraparte con base en la calificacion ponderada
de la Contraparte. Dicha ponderacién se basa como minimo en dos calificaciones de agencias calificadoras y la calificacion interna de la
Contraparte, calculada por la UAIR. Las probabilidades de incumplimiento se deducen del impago histérico de entidades clasificadas en
los diferentes peldafios de la escala de calificacion crediticia. Una calificacion ponderada de A+, por ejemplo, deriva una probabilidad de
incumplimiento menor a 1%. La principal Contraparte de la Institucion tiene calificacion A+.

La exposicion con la Contraparte se mide con tres cifras principales: exposicion neta, exposicion esperada (EE) y exposicion potencial
futura maxima (Max PFE). Estas medidas se basan en la metodologia de Valor en Riesgo. La severidad de la pérdida por Riesgo de
Contraparte se calcula con un coeficiente que pondera medidas de solvencia y liquidez de la Contraparte. En el caso de Monex (la
contraparte con mayor exposicion) tiene una severidad de 1% en funcién de sus parametros de solvencia y liquidez. Por consiguiente, el
VaR de Contraparte al cierre del cuarto trimestre del 2023, con un nivel de confianza del 99% a 90 dias, es de $0.002mdp. Es decir,
podemos tener un resultado adverso en los proximos 90 dias por $0.002mdp. A continuacién, se detalla la evolucion del VaR de
Contraparte durante los meses del cuarto trimestre de 2023:

Octubre 2023 $12.1 $0.001

Noviembre 2023 $18.6 $0.002

Diciembre 2023 $19.1 $0.002

Promedio 4T23 $16.6 $0.002
Cifras en map
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Riesgo de Liquidez

La Institucion, para una adecuada administracion del Riesgo de Liquidez, evalGa de forma diaria las necesidades de liquidez por plazo. A
continuacion, se presenta un resumen con informaciéon al 31 de diciembre de 2023.

0- 30 dias $2,509 ($4,365) ($1,857) ($1,857)
31-90 dias $1,853 ($1,873) ($20) ($1,876)
91-180 dias $1,099 ($591) 508 ($1,368)
181-360 dias $488 ($626) ($138) ($1,506)
361-720 dias $71 ($10) $61 ($1,445)
721-1,800 dias $951 ($41) $910 ($535)

1,801- en adelante $1,625 ($223) $1,403 $867

Cifras en map

Al cierre de diciembre 2023 se observan brechas negativas en el corto plazo lo cual es normal en un banco. Los lineamientos prudenciales
normativos sobre la gestion de liquidez requieren calcular un Coeficiente de Cobertura de Liquidez (CCL) diario y un Coeficiente de
Fondeo Estable Neto (CFEN) mensual. El CCL es un Coeficiente que mide del porcentaje de activos de alta calidad y liquidez disponibles
para enfrentar 30 dias en un entorno estresado de liquidez y el CFEN mide el porcentaje entre la cantidad de financiamiento disponible
y la cantidad de financiamiento requerido y cuyos niveles minimos normativos son 100%.

El CCL promedio de Bankaool en el cuarto trimestre 2023 fue superior al 170% lo que refleja que el Banco cuenta con suficientes recursos
liquidos para enfrentar un escenario de estrés como el que se disefia en el calculo del CCL.

El CFEN promedio de Bankaool en el cuarto trimestre 2023 fue 140% lo que refleja que el Banco cuenta con suficiente financiamiento
disponible para hacer frente al financiamiento requerido como se disefia el calculo del CFEN.

El VaR de Liquidez con un nivel de confianza de 97.5% a 10 dias es $2.64. Esto implica una pérdida potencial en los préximos 10 dias,
en un caso adverso, por $2.64 derivada de eventos relacionados con la Liquidez de la Institucién como son atrasos en Cartera. El VaR de
Liquidez promedio correspondiente a este periodo se presenta en la siguiente tabla:

Octubre 2023 $2.69
Noviembre 2023 $2.81
Diciembre 2023 $2.64
[Promedio 4123 $2.71

Cifras en map
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A continuacién, se presenta el calculo trimestral del Coeficiente de Cobertura de Liquidez al cierre del 4T23:

Coeficiente de Cobertura de Liquidez para 4723

Importe sin Importe

Ponderar Ponderado

ACTIVOS LiQUIDOS COMPUTABLES (cifras en miles de pesos) (promedio) (promedio)

1 Total de Activos Liquidos Computables No aplica $436,317
SALIDAS DE EFECTIVO

3 Financiamiento Estable $278,951 $13,948
4 Financiamiento menos Estable $145,779 $14,578

6 Depdsitos Operacionales - -
7 Depbsitos No Operacionales $1,435,665 $730,097
8 Deuda No Garantizada - -

11 Salidas relacionadas a instrumentos financieros derivados y otros requerimientos de garantias - -

12 Salidas relacionadas a pérdidas del financiamiento de Instrumentos de deuda - -
13 Lineas de Crédito y Liquidez $113,978 $11,432

16 TOTAL DE SALIDAS DE EFECTIVO No aplica $778,891
ENTRADAS DE EFECTIVO
17 Entradas de Efectivo por Operaciones Garantizadas - -
18 Entradas de Efectivo por Operaciones No Garantizadas $1,430,999 $760,060
19 Otras entradas de Efectivo - -
20 TOTAL DE ENTRADAS DE EFECTIVO $1,430,999 $760,060
Importe ajustado
21 TOTAL DE ACTIVOS LIQUIDOS COMPUTABLES No aplica $436,317
22 TOTAL NETO DE SALIDAS DE EFECTIVO No aplica $241,152
23 COEFICIENTE DE COBERTURA DE LIQUIDEZ No aplica 178%

Riesgo Operacional

El Manual de Administracion Integral de Riesgos establece las Politicas y Procedimientos para el seguimiento y control del Riesgo
Operacional y los elementos que debe informar la Unidad de Administracién de Riesgo (UAIR) al Comité de Riesgos (CAIR) y al Consejo
de Administracion.

El Riesgo Operativo u Operacional se mide con la Metodologia del Valor en Riesgo (99%, 1 Afio) basado en el historial de incidentes de
los Ultimos doce meses, ponderando, en su caso, incidentes de su serie de tiempo con antigliedad mayor a 12 meses. El Riesgo Operativo
tiene 4 fuentes esenciales: Fraude Interno/Externo, Error en Ejecucion de Tareas, Fallos en Sistemas/Ciberseguridad y Sanciones, nuestra
metodologia genera una base de datos con incidentes, eventos de pérdida y casi-pérdida de nuestro ambiente de Control Interno,
Auditoria y Contabilidad. Dada la caracteristica binaria de estos incidentes de riesgo utilizamos la Distribucion Poisson para calcular
frecuencias en caso adversos. Para la severidad utilizamos la misma base de datos, la cual informa tablas de distribucion de Severidades,
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complementadas con datos externos del sistema financiero. Finalmente, se calcula un VaR Operativo para cada fuente via Simulacién
Monte Carlo. Al cierre de diciembre 2023 el VaR Operativo es de $24.8 que representa el 2.7% del Capital Neto.

El VaR Operativo de los ultimos trimestres se presenta en la siguiente tabla:

1722 $30.2
2722 $43.3
3722 $44.7
4722 $43.4
1723 $40.3
2723 §327
3723 $25.5
47123 $24.8

Cifras en mdp

Conforme a las definiciones de la CUB, el Riesgo Operacional incluye tanto al riesgo legal como al tecnoldgico, el primero es la pérdida
potencial por el incumplimiento de las disposiciones legales y administrativas aplicables, la emision de resoluciones administrativas y
judiciales desfavorables y la aplicacién de sanciones, con relacién a las operaciones que la Institucion lleva a cabo, mientras que el Riesgo
Tecnoldgico es la pérdida potencial por dafios, interrupcion o fallas por uso o dependencia en hardware, software, sistemas, bases de
datos, aplicaciones, canales de distribucién de informacion para servicios a clientes o de uso interno. Estos Riesgos se calculan con una
medida distinta (VaR Sanciones, VaR Sistemas respectivamente) y utilizan la misma metodologia que el VaR Operativo, pero consideran
Unicamente los eventos e incidentes aplicables a sanciones/multas o a elementos de sistemas/ciberseguridad.

La evolucion del VaR Legal respecto al VaR Operativo se presenta en la siguiente grafica:

Evolucion VaR Legal Vs VaR Operativo

$50.0 $46.8

$32.7

o $30.0 $25.5 $24.8

$14.0
$9.5

$10.0 $6.1 e
$5.0 . ‘
$0.0 -

1723 2123 37123 4723
@VaR Operativo  QVaR Legal
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El VaR Tecnoldgico respecto al VaR Operativo se presenta en la siguiente grafica:

Evoluciéon VaR Tecnoldgico Vs VaR Operativo
#50.0 $43.4
$40.0

$40.3
$32.7
o $30.0 $25.5

Z $20.0

$10.0 $5.9 $6.8

$4.4

$0.0

1723 2723 3723 4723
@ VaR Operativo @ var Tecnoldgico

Bankaool ha definido Politicas de recopilacion y registro de incidentes' de Riesgo Operativo, estos se clasifican de acuerdo con su fuente
esencial (Fraude Interno/Externo, Error en Ejecucion de Tareas, Fallos en Sistemas/Ciberseguridad y Sanciones). Durante el 4T23 se
presentaron tres pérdidas operativas por $257mil. Considerando el nimero de incidentes registrados como un indicador de la exposicion
al Riesgo Operativo que tiene el ambiente de Control Interno, dichos incidentes disminuyeron de 56 en el 3T23 a 49 en el 4T23.

En cuanto al informe de las consecuencias y pérdidas que sobre la Institucién generaria la materializacién de los riesgos operacionales
identificados si aplica para Bankaool, ya que con el Método de Indicador de Negocio considera pérdidas histéricas; ademas, la
metodologia de calculo de Valor en Riesgo Operativo de la UAIR se compone de pérdidas materializadas y pérdidas potenciales (Pérdlidas
Potenciales = Valor en Riesgo Operativo — Pérdidas Materializadas)

Para el célculo de Requerimiento de Capital por Riesgo Operacional la Institucion inicio en enero 2023 con el Método Indicador de
Negocio, este considera un componente de intereses, arrendamiento y dividendos, un componente de servicios, un componente
financiero, un coeficiente marginal y el Multiplicador de Pérdidas Internas. Al cierre de diciembre 2023, el Requerimiento de Capital por
Riesgo Operativo fue de $65.2

A continuacién, se muestra la evolucion del Requerimiento de Capital por Riesgo Operativo:

1 Incidentes: La UAIR considera un “incidente” como una situacién no deseada dentro del ambiente de Control Interno que pueda generar una pérdida materializada o
potencial.
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Evolucion Requerimiento de Capital por Riesgo Operativo

$80.0 $65.3
¢60.0 - <468 $55.5 $56.3
$40.0
$20.0
$0.0
4122 1723 2123 3123 4123

Riesgo de Mercado

El Riesgo de Mercado se mide mediante la metodologia de Valor en Riesgo (VaR, por sus siglas en inglés). Este calculo aplica escenarios
histéricos a las posiciones vigentes de mercado y se computa la pérdida maxima potencial con niveles de significancia de 97.5% a 30 dias
y de 95% a 1 dia. Al cierre del cuarto trimestre 2023 sélo tenemos exposiciones en Divisas (ddlares) y Tasas de Interés. Cabe sefialar que
Bankaool no opera/tiene exposicion en derivados o inversiones en valores, solamente opera con Subastas de Depdsito de Banxico con
una duracion de 1 a 3 dias (corto plazo).

Para medir el Riesgo de Tasas de Interés utilizamos la misma metodologia de Valor en Riesgo, solo que para calcular la exposicion a este
riesgo utilizamos las Brechas de Duracion. Estas Brechas son calculadas para 14 bandas de distintos plazos, mismas en las que se
distribuyen todos los activos y pasivos sujetos a Tasas de Interés. Para este calculo suponemos $0 pesos de pagos anticipados, ya que no
contamos con colocacion en créditos que son mas susceptibles a este tipo de pagos (por ejemplo, Vivienda) y un bajo porcentaje de
nuestros créditos son de plazos mayores a 3 afios. También suponemos depdsitos a la vista estables, considerando el historial de
captacion. Este célculo es realizado a diario de manera parcial y de manera completa al cierre de cada mes o cada vez que haya un cambio
en la tasa de referencia por parte de la Junta de Gobierno de Banxico.

Al cierre de diciembre 2023, el 52% de los activos (no considera activos improductivos de $1,331) de la Institucion estan sujetos a
reprecio, asi como el 3% de los pasivos. La brecha agregada de reprecio (saldo de activos menos pasivos a tasas variables) es de $1,204.
El VaR Paramétrico de Mercado a un nivel de confianza de 95% a 1 dia es $1.88 (0.21% del Capital Neto) y a un nivel de confianza de
97.5% a 30 dias es de $10.27 (1.12% del Capital Neto). Es decir que en los préximos 30 dias podemos observar una pérdida de $10.27
por movimientos en el Tipo de Cambio y en Tasas de Interés en un caso adverso, no extremo o catastrofico. El VaR Componente de Tasas
de Interés (cVaRrasas) representa 82% del VaR total. El VaR Histérico (nivel de confianza 95%, 1 dia) de Mercado es de $3.18 (0.35% del
Capital Neto). El analisis de sensibilidad del margen financiero estima un aumento de $0.6 para un incremento de 50 puntos base y un
aumento de $0.3 para un incremento de 25 puntos base en un afio.
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A continuacion, se detalla la evolucién del VaR de Mercado durante el tercer trimestre de 2023:

Octubre 2023 $715.4 $17.2 $9.24 $8.96 $0.28
Noviembre 2023 $688.9 $24.4 $9.91 $9.45 $0.46
Diciembre 2023 $183.2 $54.1 $10.27 $8.80 $1.47
Promedio 4T23 $529.2 $31.9 $9.81 $9.07 $0.74

VaR Parameétrico 97.5% a 30 dias
Cifras en millones de pesos

Al cierre del 4723, Bankaool sélo presenta exposiciones en Tasas de Interés (Portafolio Crediticio y Captacién Tradicional) y Divisas (en
doélares americanos). Igualmente, por ahora no opera Mesa de Inversiones, asi que no existen exposiciones en acciones, derivados o algin

tipo de bursatilizacion.

Finalmente, es importante mencionar que la Institucién envia un informe a los miembros del Comité de Administracion Integral de Riesgos
sobre la posicion de Bankaool respecto del Riesgo de Mercado y Liquidez.

Calificaciones

Al cierre del 4T23 la Institucion cuenta con las siguientes calificaciones:

Riesgo de crédito (Contraparte)
Corto Plazo HR4 mxB
Largo Plazo HR BB mxB-

El 22 de diciembre de 2023, S&P Global Ratings confirmé las calificaciones crediticias de emisor de largo y corto plazo en escala nacional
de 'mxB-" y 'mxB’, respectivamente, de Bankaool S.A. Institucién de Banca Multiple, y las retir6 del listado de Revision Especial
(CreditWatch) con implicaciones negativas, donde las habia colocado el 17 de abril de 2023. La perspectiva es negativa.

Al cierre de diciembre 2023, HR Ratings mantiene su calificacion de corto plazo en HR4 y de largo plazo en HR BB la cual representa una
mejora contra la calificacién de HR C sobre su revision anterior.

Anexo I-O BIS. Revelacion de Informacion relativa a la Razon de Apalancamiento

Al cierre del cuarto trimestre de 2023, la razén de apalancamiento de Bankaool, desglosada, es la siguiente:

Capital Basico 1 $915
Activos Ajustados 2 $8,643.2
Razén de Apalancamiento 3 10.58%
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TABLAL 1

FORMATO ESTANDARIZADO DE REVELACION PARA LA RAZON DE APALANCAMIENTO

REFERENC RUBRO IMPORTE

A

Exposiciones dentro del balance

1 Partidas del balance (excluye derivados, Reportos y préstamos de valores - SFT por sus siglas en inglés - 8,710.5
; incluye colaterales recibidos en garantia y registrados en el Balance General)

2 (Importes de los activos deducidos para determinar el Capital Basico) -7.2

3 Exposiciones Netas en Balance (excluidos instrumentos derivados y SFT, suma be Las LiNEAS 1Y 2) 8,643.2

Exposiciones a instrumentos financieros derivados

4 Costo actual de reemplazo asociado a todas las operaciones con instrumentos financieros derivados (neto 0.00
del margen de variacion en efectivo admisible)

5 Importe de los factores adicionales por exposicion potencial futura, asociados a todas las operaciones 0.00
con instrumentos financieros derivados

6 Incremento por Colaterales aportados en operaciones con instrumentos financieros derivados cuando 0.00
dichos colaterales sean dados de baja del balance conforme al marco contable operativo

7 (Deducciones a las cuentas por cobrar por margen de variacion en efectivo aportados en operaciones con 0.00
instrumentos financieros derivados)

8 (Exposicion por operaciones en instrumentos derivados por cuenta de clientes, que el socio liquidador no 0.00
otorga su garantia en caso de impago de obligaciones de la Contraparte Central)
Importe nocional efectivo ajustado de los instrumentos financieros derivados de crédito suscrito 0.00

10 (Compensaciones al nocional efectivo ajustado de los instrumentos derivados de crédito suscrito y 0.00
deducciones de los factores adicionales por los instrumentos derivados de crédito suscritos)

11 Exposiciones totales a instrumentos financieros derivados suma pe Las LiNEAS 14 a 10) 0.00

Exposiciones por operaciones de financiamiento por valores

12 Activos SFT (sin reconocimiento de compensacion), después de ajustes por transacciones contables por 0.00
ventas.

13 (Cuentas por pagar y por cobrar de SFT compensadas) 0.00

14 Exposiciones riesgo de Contraparte por SFT 0.00

15 Exposiciones por SFT actuando por cuenta de terceros 0.00

16 Exposiciones totales por operaciones de financiamiento con valores (suma lineas 12 a 15) 0.00

Otras exposiciones fuera de balance

17 Exposicion fuera de balance (importe nocional bruto) 0.00

18 (Ajuste por conversion a equivalentes crediticios)

19 Partidas fuera de balance (suma de las lineas 17 y 18) 0.00

Capital y exposiciones totales

20 Capital Basico 915

21 Exposiciones totales (suma de las lineas 3, 11, 16 y 19) 8,643.2

Coeficiente de apal. ient

22 | Razén de apalancamiento 10.58%
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I. Integracion de las principales fuentes de apalancamiento

TABLA L. 1 FORMATO ESTANDARIZADO DE REVELACION PARA LA RAZON DE APALANCAMIENTO

TABLA 1.2 NOTAS AL FORMATO ESTANDAR DE REVELACION PARA LA RAZON DE APALANCAMIENTO

REFERENCIA

EXPLICACION

1

Total de activos de la Institucion sin consolidar subsidiarias ni entidades de propdsito
especifico (menos los activos presentados en dicho balance por: 1) operaciones con
instrumentos derivados, 2) operaciones de reporto y 3) préstamo de valores).

Monto de las deducciones del capital basico establecidas en los incisos b) a r) de la fraccion
I, del Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones. El monto se debe registrar con signo negativo.

Suma de las lineas 1y 2

Costo actual de remplazo (RC) de operaciones con instrumentos derivados, segin el
Anexo 1-L de las Disposiciones, menos las liquidaciones parciales en efectivo (margen de
variacion en efectivo) recibidas, siempre que se cumpla con:

sorad

Tratandose de contrapartes distintas a las cAmaras de comp i6n en el
segundo parrafo del Articulo 2 Bis 12 a de las Disposiciones, el efectivo recibido debera
de estar disponible para la Institucion.

La valuaciéon a mercado de la operacion sea realizada diariamente y el efectivo recibido sea
intercambiado con la misma frecuencia.

El efectivo recibido, asi como la operacion con el instrumento derivado, estén denominados
en la misma moneda.

El monto intercambiado del margen de variacion en efectivo sea al menos el importe
necesario para cubrir el valor de mercado, considerando el umbral y el monto minimo
transferido acordados en el contrato marco correspondiente.

El contrato marco con la contraparte debe considerar tanto la operacion como el margen
de variacion, y debe estipular explicitamente que la liquidacién, en caso de incumplimiento,
quiebra, reestructuracion o insolvencia de cualquiera de las partes, se realizara tras
compensar las operaciones y considerara los margenes de variacién en efectivo recibidos.

En todo caso, el importe maximo de margenes de variacion en efectivo recibidos que se
podra considerar sera el que corresponda al valor positivo del costo actual de reemplazo
de cada contraparte.

Factor adicional conforme al Anexo 1-L de las Disposiciones, de las operaciones con
instrumentos  financieros derivados. Adicionalmente, tratdndose de instrumentos
financieros derivados de crédito en los que se provea proteccion crediticia, se debera incluir
el valor de conversion a riesgo de crédito de conformidad con el Articulo 2 Bis 22 de las
Disposiciones.

En ningln caso podran utilizarse las garantias reales financieras que la Instituciéon haya
recibido para reducir el importe del Factor adicional reportado en esta linea.

Bankaool SAInstitucion de Banca Multiple.
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No aplica. Marco contable no permite la baja de activos entregados en colateral.

Monto de margenes de variacion en efectivo entregados en operaciones con instrumentos
financieros derivados que cumplan con las condiciones sefialadas en la linea 4 para restar
los margenes de variaciéon en efectivo recibidos. EIl monto se debe registrar con signo
negativo.

No aplica.

No aplica. La exposicion que se considera para efectos del marco de solvencia en
operaciones con instrumentos financieros derivados de crédito en los que se provee
proteccion crediticia corresponde al 100 por ciento del importe efectivamente garantizado
en las operaciones de que se trate. Esta exposicion esta considerada en la linea 5.

10

No aplica. La exposicion que se considera para efectos del marco de solvencia en
operaciones con instrumentos derivados de crédito en los que se provee proteccion
crediticia corresponde al 100% del importe efectivamente garantizado en las operaciones
de que se trate. Exposicion considerada en la linea 5.

11

Suma de las lineas 4 a 10

12

Monto de los activos registrados en el balance general (cuentas por cobrar registradas) de
operaciones de reporto y préstamo de valores. El importe no deberad considerar ninguna
compensacion conforme a los Criterios Contables.

Importe positivo que resulte de deducir las cuentas por pagar de las cuentas por cobrar
generadas por operaciones de reporto y préstamo de valores, por cuenta propia, con
una misma contraparte, y siempre que se cumplan las condiciones siguientes:

Las operaciones correspondientes tengan la misma fecha de liquidacion.
Se tenga el derecho de liquidar las operaciones en cualquier momento.

Las operaciones sean liquidadas en el mismo sistema y existan mecanismos o arreglos de
liquidacion (lineas o garantias) que permitan que la liquidacion se realice al final del dia en
el que se decide liquidar.

Cualquier problema relacionado con la liquidacién de los flujos de los colaterales en forma
de titulos, no entorpezca la liquidacion de las cuentas por pagar y cobrar en efectivo. El
monto se debe registrar con signo negativo.

Valor de conversion a riesgo crediticio de las operaciones de reporto y préstamo de valores
por cuenta propia, conforme al Articulo 2 Bis 22 de las Disposiciones cuando no exista un
contrato marco de compensacion, y conforme al Articulo 2 Bis 37 cuando exista dicho
contrato. Lo anterior sin considerar los ajustes por garantias reales admisibles que se aplican
a la garantia en el marco de capitalizacion.

Tratdndose de operaciones de reporto y préstamo de valores por cuenta de terceros, en las
que la Institucion otorgue garantia a sus clientes ante el incumplimiento de la contraparte,
el importe que se debe registrar es la diferencia positiva entre el valor del titulo o efectivo
que el cliente ha entregado y el valor de la garantia que el prestatario ha proporcionado.

Adicionalmente, si la Institucion puede disponer de los colaterales entregados por sus
clientes, por cuenta propia, el monto equivalente al valor de los titulos y/o efectivo
entregados por el cliente a la Institucion.

Suma de las lineas 12 a 15
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17 Montos de compromisos crediticios reconocidos en cuentas de orden conforme a los
Criterios Contables.
18 Montos de las reducciones en el valor de los compromisos crediticios reconocidos en
cuentas de orden por aplicar los factores de conversion a riesgo de crédito establecidos en
el Titulo 1°. Bis de las Disposiciones, considerando que el factor de conversion a riesgo de
crédito minimo es del 10 % (para aquellos casos en los que el factor de conversion es 0 %),
y en el caso de las operaciones a las que se hace referencia en el inciso IV del articulo 2 Bis
22 de dichas Disposiciones, un factor de conversion a riesgo de crédito de 100%. Este monto
se debe registrar con signo negativo.
19 Suma de las lineas 17y 18
20 Capital Basico calculado conforme al articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones.
21 Suma de las lineas 3, 11, 16 y 19
22 Razén de Apalancamiento. Cociente de la linea 20 entre la linea 21.
TABLAIL 1
COMPARATIVO DE LOS ACTIVOS TOTALES Y LOS ACTIVOS AJUSTADOS
REFERENCA DESCRIPCION IMPORTE
1 Activos totales 8,710.5
2 Ajuste por inversiones en el capital de entidades bancarias, financieras, 0.00
aseguradoras o comerciales que se consolidan a efectos contables, pero quedan
fuera del ambito de consolidacion regulatoria
3 Ajuste relativo a activos fiduciarios reconocidos en el balance conforme al marco 0.00
contable, pero excluidos de la medida de la exposicién del coeficiente de
apalancamiento
4 Ajuste por instrumentos financieros derivados 0.00
5 Ajuste por operaciones de reporto y préstamos de valores (en los cuales el valor 0.00
de la operacion es el de la valuacién a mercado de las operaciones y
generalmente estan sujetas a acuerdos de margenes.)
6 Ajuste por partidas reconocidas en cuentas de orden 0.00
7 Otros Ajustes 0.00
8 Exposicion del coeficiente de apalancamiento 8,710.5
TABLAIL.2

NOTAS AL COMPARATIVO DE LOS ACTIVOS TOTALES Y LOS ACTIVOS AJUSTADOS

REFERENCIA DESCRIPCION

1 Total de activos de la Institucion sin consolidar subsidiarias ni entidades de propdsito
especifico.

2 Monto de las deducciones del Capital Basico segun incisos b), d), e), f), g), h), i), j) y I) de la
fraccion I, del Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones.
El monto se debe registrar con signo negativo.

3 No aplica. El &mbito de aplicacion es sobre la Institucion sin consolidar subsidiarias ni
entidades de propésito especifico.
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4 Monto equivalente a la diferencia entre la cifra contenida en la fila 11 de la Tabla L1y la
cifra presentada en operaciones con instrumentos financieros derivados contenidos en el
balance de la Institucion. El importe se debe registrar con el signo resultante de la
diferencia sefalada, es decir podra ser positivo o negativo.

5 Monto equivalente a la diferencia entre la cifra contenida en la fila 16 de la Tabla L1y la
cifra presentada por operaciones de reporto y préstamo de valores contenidos en el
balance de la Institucion. El importe se debe registrar con el signo resultante de la
diferencia sefialada, es decir podra ser positivo o negativo.

6 Importe registrado en la fila 19 de la Tabla L.1.

El monto se debe registrar con signo positivo.

7 Monto de las deducciones del capital basico contenidas en los incisos c), k), m), n), p), 9) y

r) de la fraccion I, del Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones.
El monto se debe registrar con signo negativo.
8 Suma de las lineas 1 a 7, la cual debe coincidir con la linea 21 de la Tabla I.1.

III. Conciliacién entre activo total y la exposicion dentro del balance

Las instituciones de banca mdltiple deben conciliar su activo total con la exposicién dentro del balance que reconocen para efectos
de la Razén de Apalancamiento, conforme al formato siguiente. Para efectos de lo anterior, deberan tomar en consideracion la explicacion

contenida en la Tabla IIL.2 que corresponde a la referencia numérica mostrada en la primera columna de la Tabla IIL.1.

TABLAIIL 1

CONCILIACION ENTRE ACTIVO TOTAL Y LA EXPOSICION DENTRO DEL BALANCE

REFERENCA DESCRIPCION IMPORTE

1 Activos totales 8,710.5

2 Operaciones en instrumentos financieros derivados 0

3 Operaciones en Reporto y préstamos de valores 0

4 Activos fiduciarios reconocidos en el balance conforme al marco contable, pero 0
excluidos de la medida de la exposicion del coeficiente de apalancamiento

5 Exposiciones dentro del Balance 8,710.5

TABLA IIL.2 NOTAS CONCILIACION ENTRE ACTIVO TOTAL Y LA EXPOSICION DENTRO DEL BALANCE

REFERENCIA DESCRIPCION

1 Total de activos de la Institucion sin consolidar subsidiarias ni entidades de propésito
especifico.

2 El monto correspondiente a las operaciones en instrumentos financieros derivados
presentadas en el activo de los Ultimos estados financieros.
El monto se debe registrar con signo negativo.

3 El monto correspondiente a las operaciones de reporto y préstamo de valores presentadas
en el activo de los ultimos estados financieros.
El monto se debe registrar con signo negativo.

4 No aplica. El &mbito de aplicacion es sobre la Institucion sin consolidar subsidiarias ni
entidades de propdsito especifico.

5 Suma de las lineas 1 a 4, la cual debe coincidir con la linea 1 de la Tabla L1
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IV. Principales causas de las variaciones mas importantes de los elementos (numerador y denominador) de la Razén de
Apalancamiento.

TABLA IV. 1 PRINCIPALES CAUSAS DE LAS VARIACIONES MAS IMPORTANTES DE LOS
ELEMENTOS

(NUMERADOR Y DENOMINADOR) DE LA RAZON DE APALANCAMIENTO

CONCEPTO/TRIMESTRE T-1 T VARIACION (%)
Capital Basico 1 $853.1 $914.8 7.23%
Activos Ajustados 2 $7,330.8 $8,643.2 17.90%
Razén de Apalancamiento 3 11.64% 10.58% -9.11%

ANEXO 1-O DE LA CUB: REVELACION DE INFORMACION RELATIVA A LA CAPITALIZACION
Tabla I.1

Formato de revelacién de la integracion de capital sin considerar transitoriedad en la aplicacién de los ajustes regulatorios

Referencia Capital Comun de nivel 1 (CET 1): instrumentos y reservas Monto

-

Acciones ordinarias que califican para capital comun de nivel 1 mas su prima correspondiente $1,906

~

Resultados de ejercicios anteriores $1,096

w

Otros elementos de la utilidad integral (y otras reservas) $172

Capital sujeto a eliminacién gradual del capital comun de nivel 1 (sélo aplicable para compafiias que no
estén vinculadas a acciones)

IS

No Aplica

Acciones ordinarias emitidas por subsidiarias en tenencia de terceros (monto permitido en el capital

comun de nivel 1) No Aplica

6 | Capital comun de nivel 1 antes de ajustes regulatorios $982

Capital comun de nivel 1: ajustes regulatorios

7 | Ajuste por valuacién prudencial No Aplica

8 | Crédito mercantil (neto de sus correspondientes impuestos a la utilidad diferidos a cargo) -

Otros intangibles diferentes a los derechos por servicios hipotecarios (neto de sus correspondientes

9. " - 21
impuestos a la utilidad diferidos a cargo) $
10 Impuestos a la utilidad diferidos a favor que dependen de ganancias futuras excluyendo aquellos que se $35

(conservador) derivan de diferencias temporales (netos de impuestos a la utilidad diferidos a cargo)
11 | Resultado por valuacién de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo -

12 | Reservas pendientes de constituir -

13 | Beneficios sobre el remanente en operaciones de bursatilizacion -

Pérdidas y ganancias ocasionadas por cambios en la calificacion crediticia propia sobre los pasivos valuados
avalor razonable

15 | Plan de pensiones por beneficios definidos -
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16
Inversiones en acciones propias =
(conservador) propi
17 . A . ey
Inversiones reciprocas en el capital ordinario -
(conservador)
18 Inversiones en el capital de bancos, instituciones financieras y aseguradoras fuera del alcance de la
aeREd) consolidacion regulatoria, netas de las posiciones cortas elegibles, donde la Institucién no posea mas del -
10% del capital social emitido (monto que excede el umbral del 10%)
19 Inversiones significativas en acciones ordinarias de bancos, instituciones financieras y aseguradoras fuera
T del alcance de la consolidacion regulatoria, netas de las posiciones cortas elegibles, donde la Institucion -
posea mas del 10% del capital social emitido (monto que excede el umbral del 10%)
20 - . N
Derechos por servicios hipotecarios (monto que excede el umbral del 10%) -
(conservador)
2 Impuestos a la utilidad diferidos a favor provenientes de diferencias temporales (monto que excede el $12
umbral del 10%, neto de impuestos diferidos a cargo)
22 | Monto que excede el umbral del 15% No Aplica
Del cual: Inversiones significativas donde la Institucion posee mas del 10% en acciones comunes de .
23" N ; No Aplica
instituciones financieras
24 | Del cual: Derechos por servicios hipotecarios No Aplica
25 | Del cual: Impuestos a la utilidad diferidos a favor derivados de diferencias temporales No Aplica
26 | Derogado
A Del cual: Otros elementos de la utilidad integral (y otras reservas) -
B Del cual: Inversiones en deuda subordinada. -
c Del cual: Utilidad o incremento el valor de los activos por adquisicién de posiciones de bursatilizaciones ~
(Instituciones Organizadoras)
D Del cual: Inversiones en organismos multilaterales -
E Del cual: Inversiones en empresas relacionadas -
F Del cual: Inversiones en capital de riesgo -
G Del cual: Inversiones en fondos de inversién -
H Del cual: Financiamiento para la adquisicion de acciones propias -
| Del cual: Operaciones que contravengan las disposiciones -
J Del cual: Cargos diferidos y pagos anticipados -
K Del cual: Posiciones en Esquemas de Primeras Pérdidas -
L Del cual: Participacion de los Trabajadores en las Utilidades Diferidas -
M Del cual: Personas Relacionadas Relevantes -
N Del cual: Plan de pensiones por beneficios definidos -
(o] Derogado
27 Ajustes regulatorios que se aplican al capital comun de nivel 1 debido a la insuficiencia de capital adicional |
de nivel 1y al capital de nivel 2 para cubrir deducciones
28 | Ajustes regulatorios totales al capital comun de nivel 1 -
29 | Capital comun de nivel 1 (CET1) $915
Capital adicional de nivel 1: instrumentos
30 | Instrumentos emitidos directamente que califican como capital adicional de nivel 1, mas su prima -
31 | De los cuales: Clasificados como capital bajo los criterios contables aplicables -
32 | De los cuales: Clasificados como pasivo bajo los criterios contables aplicables No Aplica
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33 | Instrumentos de capital emitidos directamente sujetos a eliminacién gradual del capital adicional de nivel 1 | --
Instrumentos emitidos de capital adicional de nivel 1 e instrumentos de capital comdn de nivel 1 que no se
34 | incluyen en el renglén 5 que fueron emitidos por subsidiarias en tenencia de terceros (monto permitido en | No Aplica
el nivel adicional 1)
35 | Del cual: Instrumentos emitidos por subsidiarias sujetos a eliminacién gradual No Aplica
36 | Capital adicional de nivel 1 antes de ajustes regulatorios -
Capital adicional de nivel 1: instrumentos
¥ Inversiones en instrumentos propios de capital adicional de nivel 1 No Aplica
(conservador)
BE Inversiones en acciones reciprocas en instrumentos de capital adicional de nivel 1 No Aplica
(conservador)
39 Inversiones en el capital de bancos, instituciones financieras y aseguradoras fuera del alcance de la
consolidacion regulatoria, netas de las posiciones cortas elegibles, donde la Institucion no posea mas del No Aplica
(conservador) R . .
10% del capital social emitido (monto que excede el umbral del 10%)
20 Inversiones significativas en el capital de bancos, instituciones financieras y aseguradoras fuera del alcance
de consolidacién regulatoria, netas de las posiciones cortas elegibles, donde la Institucion posea mas del No Aplica
(conservador) o R B .
10% del capital social emitido
41 | Ajustes regulatorios nacionales -
Ajustes regulatorios aplicados al capital adicional de nivel 1 debido a la insuficiencia del capital de nivel 2 .
42 B . No Aplica
para cubrir deducciones
43 | Ajustes regulatorios totales al capital adicional de nivel 1 -
44 | Capital adicional de nivel 1 (AT1) -
45 | Capital de nivel 1 (T1 = CET1 + AT1) $915
Capital de nivel 2: instrumentos y reservas
46 | Instrumentos emitidos directamente que califican como capital de nivel 2, mds su prima -
47 | Instrumentos de capital emitidos directamente sujetos a eliminacién gradual del capital de nivel 2 -
Instrumentos de capital de nivel 2 e instrumentos de capital comin de nivel 1y capital adicional de nivel 1
48 | que no se hayan incluido en los renglones 5 o 34, los cuales hayan sido emitidos por subsidiarias en No Aplica
tenencia de terceros (monto permitido en el capital complementario de nivel 2)
49 | De los cuales: Instrumentos emitidos por subsidiarias sujetos a eliminacién gradual No Aplica
50
Reservas -
(conservador)
51 | Capital de nivel 2 antes de ajustes regulatorios -
Capital de nivel 2: ajustes regulatorios
52 . . . . . .
Inversiones en instrumentos propios de capital de nivel 2 No Aplica
(conservador)
53 . A . N . -
Inversiones reciprocas en instrumentos de capital de nivel 2 No Aplica
(conservador)
54 Inversiones en el capital de bancos, instituciones financieras y aseguradoras fuera del alcance de la
(R EdE) consolidacidn regulatoria, netas de las posiciones cortas elegibles, donde la institucién no posea mas del No Aplica
10% del capital social emitido (monto que excede el umbral del 10%)
55 Inversiones significativas en el capital de bancos, instituciones financieras y aseguradoras fuera del alcance
de consolidacidn regulatoria, netas de posiciones cortas elegibles, donde la Institucion posea mas del 10% | No Aplica
(conservador)

del capital social emitido

56

Ajustes regulatorios nacionales

57

Ajustes regulatorios totales al capital de nivel 2

58

Capital de nivel 2 (T2)
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59 | Capital total (TC =T1 +T2) $915
60 | Activos ponderados por riesgos totales $7,568
Razones de capital y suplementos
61 | Capital Comun de Nivel 1 (como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales) 12.09%
62 | Capital de Nivel 1 (como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales) 12.09%
63 | Capital Total (como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales) 12.09%
Suplemento especifico institucional (al menos debera constar del requerimiento de capital comun de nivel
64 | 1 mas el colchén de conservacién de capital, mas el colchdn contraciclico, mds el colchén D-SIB; expresado 12.09%
como el porcentaje de los activos ponderados por riesgos totales)
65 | Del cual: Suplemento de conservacion de capital 2.50%
66 | Del cual: Suplemento contraciclico bancario especifico No Aplica
67 | Del cual: Suplemento de bancos de importancia sistémica local (D-SIB) No Aplica
Capital Comun de Nivel 1 disponible para cubrir los suplementos (como porcentaje de los activos
68 . 0.00%
ponderados por riesgo totales)
Minimos nacionales (en caso de ser diferentes a los de Basilea 3)
Razén minima nacional del CET 1
69 No Aplica
(si difiere del minimo establecido por Basilea 3)
Razén minima nacional de T1
70 No Aplica
(si difiere del minimo establecido por Basilea 3)
Razén minima nacional de TC
71 No Aplica
(si difiere del minimo establecido por Basilea 3)
Cantidades por debajo de los umbrales para deduccién (antes de la ponderacién por riesgo)
72 | Inversiones no significativas en el capital de otras instituciones financieras No Aplica
73 | Inversiones significativas en acciones comunes de instituciones financieras No Aplica
74 | Derechos por servicios hipotecarios (netos de impuestos a la utilidad diferidos a cargo) No Aplica
75 Impuestos a la utilidad diferidos a favor derivados de diferencias temporales (netos de impuestos a la $105
utilidad diferidos a cargo)
Limites aplicables a la inclusién de reservas en el capital de nivel 2
76 Reservas elegibles para su inclusion en el capital de nivel 2 con respecto a las exposiciones sujetas a la ~
(conservador) metodologia estandarizada (previo a la aplicacién del limite)
77 P . . . 5 N . ; .
Limite en la inclusidn de provisiones en el capital de nivel 2 bajo la metodologia estandarizada -
(conservador)
78 Reservas elegibles para su inclusién en el capital de nivel 2 con respecto a las exposiciones sujetas a riesgo |
de crédito (previo a la aplicacion del limite)
79 | Limite en la inclusidn de reservas en el capital de nivel 2 bajo la metodologia de calificaciones internas -
Instrumentos de capital sujetos a eli gradual (aplicable uni entre el 1 de enero de 2018y el 1
de enero de 2022)
80 | Limite actual de los instrumentos de CET1 sujetos a eliminacién gradual No Aplica
Monto excluido del CET1 debido al Limite (exceso sobre el Limite después de amortizaciones y .
81 L No Aplica
vencimientos)
82 | Limite actual de los instrumentos AT1 sujetos a eliminacién gradual -
23 Monto excluido del AT1 debido al Limite (exceso sobre el Limite después de amortizaciones y

vencimientos)
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85 | Monto excluido del T2 debido al Limite (exceso sobre el Limite después de amortizaciones y vencimientos) | -
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Notas al formato de revelacion de la integracion de capital sin considerar transitoriedad en la aplicaciéon de los ajustes

regulatorios

Referencia

Descripcion

Elementos del capital contribuido conforme a la fraccién I, inciso a), numerales 1) y 2) del
Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones.

Resultados de ejercicios anteriores y sus correspondientes actualizaciones.

Reservas de capital, resultado neto, resultado por valuacién de titulos disponibles para la venta,

efecto acumulado por conversion, resultado por valuacion de instrumentos de cobertura de

flujos de efectivo, resultado por tenencia de activos no monetarios y el saldo de remediciones
£ load

por beneficios de s a los p »s, considerando en cada concepto sus
actualizaciones.

No aplica. El capital social de las instituciones de crédito en México esta representado por titulos
representativos o acciones. Este concepto sélo aplica para entidades donde dicho capital no
esté representado por titulos representativos o acciones.

No aplica para el ambito de capitalizacion en México, que es sobre una base no consolidada.
Este concepto sélo aplicaria para entidades donde el ambito de aplicacion es consolidado.

Suma de los conceptos 1a 5.

No aplica. En México no se permite el uso de modelos internos para el célculo del requerimiento
de capital por riesgo de mercado.

Crédito mercantil, neto de sus impuestos a la utilidad diferidos a cargo conforme a lo
establecido en la fraccién I, inciso n), del Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones.

Intangibles, diferentes al crédito mercantil, y en su caso a los derechos por servicios
hipotecarios, netos de sus impuestos a la utilidad diferidos a cargo, conforme a lo establecido
en la fraccion I, inciso n), del Articulo 2 Bis 6 de las presentes Disposiciones.

10*

Impuestos a la utilidad diferidos a favor provenientes de pérdidas y créditos fiscales conforme
a lo establecido en la fraccion I, inciso p), del Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones.

Este tratamiento es mas conservador que lo establecido por el Comité de Supervision Bancaria
de Basilea en su documento "Basilea IIl: Marco regulador global para reforzar los bancos y
sistemas bancarios", publicado en junio de 2011, ya que no permite compensar con los
impuestos a la utilidad diferidos a cargo.

1

Resultado por valuacién de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo que corresponden
a partidas cubiertas que no estan valuadas a valor razonable.

12*

Reservas pendientes de constituir conforme a lo establecido en la fraccién [, inciso k), del
Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones.

Este tratamiento es mas conservador que lo establecido por el Comité de Supervision Bancaria
de Basilea en su documento "Basilea IIl: Marco regulador global para reforzar los bancos y
sistemas bancarios", publicado en junio de 2011, ya que deduce del capital comin de nivel 1
las reservas preventivas pendientes de constituirse, de acuerdo con lo dispuesto en el Capitulo
V del Titulo Segundo de las Disposiciones, asi como aquéllas constituidas con cargo a cuentas
contables que no formen parte de las partidas de resultados o del capital contable y no sélo la
diferencia positiva entre las Pérdidas Esperadas Totales menos las Reservas Admisibles Totales,
en el caso de que las Instituciones utilicen métodos basados en calificaciones internas en la
determinacién de sus requerimientos de capital.
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13

Beneficios sobre el remanente en operaciones de bursatilizacién conforme a lo establecido en
la fraccion I, inciso c), del Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones.

14

No aplica.

15

Inversiones realizadas por el fondo de pensiones de beneficios definidos que corresponden a
los recursos a los que la Institucion no tiene acceso irrestricto e ilimitado. Estas inversiones se
consideraran netas de los pasivos del plan y de los impuestos a la utilidad diferidos a cargo que
correspondan que no hayan sido aplicados en algtn otro ajuste regulatorio.

16*

El monto de la inversion en cualquier accion propia que la Institucion adquiera, de conformidad
con lo previsto en la LIC, de acuerdo con lo establecido en la fraccion I, inciso d), del Articulo 2
Bis 6 de las Disposiciones, a través de los indices de valores previstos por la fraccion I, inciso e),
del Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones, y a través de las sociedades de inversion consideradas
en la fraccion I, inciso i,) del Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones.

Este tratamiento es mas conservador que el establecido por el Comité de Supervision Bancaria
de Basilea en su documento "Basilea IIl: Marco regulador global para reforzar los bancos y
sistemas bancarios”, publicado en junio de 2011, debido a que la deduccién por este concepto
se realiza del capital comun de nivel 1, sinimportar el nivel de capital en el que se haya invertido.

17*

Inversiones, en capital de sociedades, distintas a las entidades financieras a que se refiere el
inciso f) del Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones, que sean a su vez, directa o indirectamente,
accionistas de la propia Institucion, de la sociedad controladora del grupo financiero, de las
demas entidades financieras integrantes del grupo al que en su caso pertenezca la Institucion
o de las filiales financieras de éstas de conformidad con lo establecido en la fraccion I inciso j)
del Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones, incluyendo aquellas inversiones correspondientes a
sociedades de inversion consideradas en la fraccion I inciso i) del Articulo 2 bis 6 de las
Disposiciones.

Este tratamiento es mas conservador que el establecido por el Comité de Supervision Bancaria
de Basilea en su documento "Basilea IIIl: Marco regulador global para reforzar los bancos y
sistemas bancarios", publicado en junio de 2011, debido a que la deduccién por este concepto
se realiza del capital comun de nivel 1, sin importar el nivel de capital en el que se haya invertido,
y adicionalmente porque se considera a cualquier tipo de entidad, no solo entidades financieras.

18*

Inversiones en acciones, donde la Institucion posea hasta el 10% del capital social de entidades
financieras a que se refieren los Articulos 89 de la LIC y 31 de la Ley para Regular las
Agrupaciones Financieras, conforme a lo establecido a la fraccion I, inciso f), del Articulo 2 Bis 6
de las Disposiciones, incluyendo aquellas inversiones realizadas a través de las sociedades de
inversion a las que se refiere la fraccion I, inciso i), del Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones. Las
inversiones anteriores excluyen aquellas que se realicen en el capital de organismos
multilaterales de desarrollo o de fomento de caracter internacional que cuenten con Calificacion
crediticia asignada por alguna de las Instituciones Calificadoras al emisor, igual o mejor al Grado
de Riesgo 2 a largo plazo.

Este tratamiento es mas conservador que el establecido por el Comité de Supervision Bancaria
de Basilea en su documento “Basilea IIl: Marco regulador global para reforzar los bancos y
sistemas bancarios”, publicado en junio de 2011, debido a que la deduccién por este concepto
se realiza del capital comun de nivel 1, sinimportar el nivel de capital en el que se haya invertido,
y adicionalmente porque se deduce el monto total registrado de las inversiones.
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19*

Inversiones en acciones, donde la Institucion posea mas del 10% del capital social de las
entidades financieras a que se refieren los Articulos 89 de la LIC y 31 de la Ley para Regular las
Agrupaciones Financieras, conforme a lo establecido a la fraccion I, inciso f), del Articulo 2 Bis 6
de las Disposiciones, incluyendo aquellas inversiones realizadas a través de las sociedades de
inversion a las que se refiere la fraccion [, inciso i), del Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones. Las
inversiones anteriores excluyen aquellas que se realicen en el capital de organismos
multilaterales de desarrollo o de fomento de caracter internacional que cuenten con Calificacion
crediticia asignada por alguna de las Instituciones Calificadoras al emisor, igual o mejor al Grado
de Riesgo 2 a largo plazo.

Este tratamiento es mas conservador que el establecido por el Comité de Supervision Bancaria
de Basilea en su documento "Basilea IIIl: Marco regulador global para reforzar los bancos y
sistemas bancarios", publicado en junio de 2011, debido a que la deduccién por este concepto
se realiza del capital comun de nivel 1, sinimportar el nivel de capital en el que se haya invertido,
y adicionalmente porque se deduce el monto total registrado de las inversiones.

20*

Los derechos por servicios hipotecarios se deduciran por el monto total registrado en caso de
existir estos derechos.

Este tratamiento es mas conservador que el establecido por el Comité de Supervision Bancaria
de Basilea en su documento "Basilea IIIl: Marco regulador global para reforzar los bancos y
sistemas bancarios", publicado en junio de 2011, debido a que se deduce el monto total
registrado de los derechos.

21

El monto de impuestos a la utilidad diferidos a favor provenientes de diferencias temporales,
menos los correspondientes impuestos a la utilidad diferidos a cargo no considerados para
compensar otros ajustes, que exceda el 10% de la diferencia entre la referencia 6 y la suma de
las referencias 7 a 20.

22

No aplica. Los conceptos fueron deducidos del capital en su totalidad. Ver las notas de las
referencias 19, 20 y 21.

23

No aplica. El concepto fue deducido del capital en su totalidad. Ver la nota de la referencia 19.

24

No aplica. El concepto fue deducido del capital en su totalidad. Ver la nota de la referencia 20.

25

No aplica. El concepto fue deducido del capital en su totalidad. Ver la nota de la referencia 21.

26

Ajustes nacionales considerados como la suma de los siguientes conceptos:

IA. La suma del efecto acumulado por conversion y el resultado por tenencia de activos no
monetarios considerando el monto de cada uno de estos conceptos con signo contrario al
que se considero para incluirlos en la referencia 3; es decir, si son positivos en este concepto
entrardn como negativos y viceversa.

B. Inversiones en instrumentos de deuda subordinada, conforme a lo establecido en la fraccion
Linciso b) del Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones.

IC. El monto que resulte si con motivo de la adquisicién de posiciones de bursatilizacion, las
Instituciones originadoras registran una utilidad o un incremento en el valor de sus activos
respecto de los activos anteriormente registrados en su balance, conforme a lo establecido
en la fraccion I, inciso c), del Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones.

D. Inversiones en el capital de organismos multilaterales de desarrollo o de fomento de
caracter internacional conforme a lo establecido en la fraccion I, inciso f), del Articulo 2 Bis
6 de las Disposiciones que cuenten con Calificacion crediticia asignada por alguna de las
Instituciones Calificadoras al emisor, igual o mejor al Grado de Riesgo 2 a largo plazo.

E. Inversiones en acciones de empresas relacionadas con la Institucion en los términos de los

Articulos 73, 73 Bis y 73 Bis 1 de la LIC, incluyendo el monto correspondiente de las
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inversiones en sociedades de inversion y las inversiones en indices, conforme a lo
establecido en la fraccion 1, inciso g), del Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones.

F. Inversiones que realicen las instituciones de banca de desarrollo en capital de riesgo,
conforme a lo establecido en la fraccidon I, inciso h), del Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones.

G. Las inversiones en acciones, distintas del capital fijo, de sociedades de inversion cotizadas
en las que la Institucidon mantenga mas del 15 por ciento del capital contable de la citada
sociedad de inversion, conforme a la fraccion I, inciso i), del Articulo 2 Bis 6 de las
disposiciones, que no hayan sido consideradas en las referencias anteriores.

H. Cualquier tipo de aportacion cuyos recursos se destinen a la adquisicion de acciones de la
sociedad controladora del grupo financiero, de las demas entidades financieras integrantes
del grupo al que, en su caso, pertenezca la Institucion o de las filiales financieras de éstas
conforme a lo establecido en la fraccion [, inciso 1), del Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones.
Operaciones que contravengan las Disposiciones, conforme a lo establecido en la fraccion
I, inciso m), del Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones.

Cargos diferidos y pagos anticipados, netos de sus impuestos a la utilidad diferidos a cargo,
conforme a lo establecido en la fraccion I, inciso n), del Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones.

K. Posiciones relacionadas con el Esquema de Primeras Pérdidas en los que se conserva el
riesgo o se proporciona proteccion crediticia hasta cierto limite de una posicion, conforme
a la fraccion 1, inciso o), del Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones.

L. La participacion de los trabajadores en las utilidades diferidas a favor, conforme a la fraccion
I, inciso p), del Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones.

M. El monto agregado de las Operaciones Sujetas a Riesgo de Crédito a cargo de Personas
Relacionadas Relevantes, conforme a la fracciéon I, inciso r), del Articulo 2 Bis 6 de las
Disposiciones.

N. La diferencia entre las inversiones realizadas por el fondo de pensiones de beneficios
definidos conforme al Articulo 2 Bis 8 de las Disposiciones menos la referencia 15.

0. Ajuste por reconocimiento del Capital Neto.

Las inversiones o aportaciones, directa o indirectamente, en el capital de empresas o en el

patrimonio de fideicomisos u otro tipo de figuras similares que tengan por finalidad

compensar y liquidar Operaciones celebradas en bolsa, salvo la participacion de dichas
empresas o fideicomisos en esta Ultima, de conformidad con el inciso f), fraccion 1, del

Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones.

U

No aplica. No existen ajustes regulatorios para el capital adicional de nivel 1 ni para el capital

27 . ) . . . . .
complementario. Todos los ajustes regulatorios se realizan del capital comin de nivel 1.

28 Suma de los renglones 7 a 22 mas los renglones 26 y 27.

29 Renglén 6 menos el renglon 28.
El monto correspondiente de los titulos representativos del capital social (incluyendo su prima

30 en venta de acciones) que no hayan sido considerados en el Capital Fundamental y los
Instrumentos de Capital, que satisfacen las condiciones establecidas en el Anexo 1-R de las
Disposiciones, conforme a lo establecido en la fraccion I del Articulo 2 Bis 6 de las Disposiciones.

31 Monto del renglén 30 clasificado como capital bajo los estandares contables aplicables.

32 No aplica. Los instrumentos emitidos directamente que califican como capital adicional de nivel

1 mas su prima se registran contablemente como capital.
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Obligaciones subordinadas computables como Capital Basico No Fundamental, de conformidad

33 con lo dispuesto en el Articulo Tercero Transitorio de la Resolucién 50°. que modifica las
Disposiciones (Resolucion 50a).

34 No aplica. Ver la nota de la referencia 5.

35 No aplica. Ver la nota de la referencia 5.

36 Suma de los renglones 30, 33y 34.

37* No aplica. La deduccion se realiza en su totalidad del capital comun de nivel 1.

38* No aplica. La deduccion se realiza en su totalidad del capital comun de nivel 1.

39* No aplica. La deduccion se realiza en su totalidad del capital comin de nivel 1.

40* No aplica. La deduccion se realiza en su totalidad del capital comun de nivel 1.

p Ajustes nacionales considerados:
Ajuste por reconocimiento del Capital Neto.

42 No aplica. No existen ajustes regulatorios para el capital complementario. Todos los ajustes
regulatorios se realizan del capital comdn de nivel 1.

43 Suma de los renglones 37 a 42.

44 Renglén 36, menos el renglén 43.

45 Renglén 29, mas el renglon 44.
El monto correspondiente de los titulos representativos del capital social (incluyendo su prima

46 en venta de acciones) que no hayan sido considerados en el Capital Fundamental ni en el Capital
Bésico No Fundamental y los Instrumentos de Capital, que satisfacen el Anexo 1-S de las
Disposiciones conforme a lo establecido en el Articulo 2 Bis 7 de las Disposiciones.

a7 Obligaciones subordinadas computables como capital complementario, de conformidad con lo
dispuesto en el Articulo Tercero Transitorio de la Resolucion 50a.

48 No aplica. Ver la nota de la referencia 5.

49 No aplica. Ver la nota de la referencia 5.
Estimaciones preventivas para riesgo de crédito hasta por la suma del 1.25% de los activos
ponderados por riesgo de crédito, correspondientes a las Operaciones en las que se utilice el
Método Estandar para calcular el requerimiento de capital por riesgo de crédito, y la diferencia

50 positiva de las Reservas Admisibles Totales menos las Pérdidas Esperadas Totales, hasta por un
monto que no exceda del 0.6 por ciento de los activos ponderados por riesgo de crédito,
correspondientes a las Operaciones en las que se utilice el método basado en calificaciones
internas para calcular el requerimiento de capital por riesgo de crédito, conforme a la fraccion
III del Articulo 2 Bis 7 de las Disposiciones.

51 Suma de los renglones 46 a 48, mas el renglon 50.

52* No aplica. La deduccion se realiza en su totalidad del capital comun de nivel 1.

53* No aplica. La deduccion se realiza en su totalidad del capital comin de nivel 1.

54* No aplica. La deduccion se realiza en su totalidad del capital comun de nivel 1.

55* No aplica. La deduccion se realiza en su totalidad del capital comin de nivel 1.

56 Ajustes nacionales considerados:

Ajuste por reconocimiento del Capital Neto.
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57 Suma de los renglones 52 a 56.
58 Renglén 51, menos renglén 57.
59 Renglén 45, mas rengldn 58.
60 Activos Ponderados Sujetos a Riesgo Totales.
61 Renglon 29 dividido por el renglén 60 (expresado como porcentaje).
62 Renglén 45 dividido por el renglon 60 (expresado como porcentaje).
63 Renglén 59 dividido por el renglén 60 (expresado como porcentaje).
64 Reportar la suma de los porcentajes expresados en los renglones 61, 65, 66 y 67.
65 Reportar 2.5%
Porcentaje correspondiente al Suplemento de Capital Contraciclico al que se refiere el inciso c),
66 . . . h .
fraccién III, del Articulo 2 Bis 5 de las Disposiciones.
La cantidad SCCS de la fila 64 (expresado como un porcentaje de los activos ponderados por
67 riesgo) que se relaciona con el suplemento de capital por caracter sistémico de la Institucion,
en los términos del inciso b), fraccion III, del Articulo 2 Bis 5 de las Disposiciones.
68 Renglén 61 menos 7%.
No aplica. El minimo es el mismo que establece el Comité de Supervisién Bancaria de Basilea
69 en su documento "Basilea IIl: Marco regulador global para reforzar los bancos y sistemas
bancarios", publicado en junio de 2011.
No aplica. El minimo es el mismo que establece el Comité de Supervision Bancaria de Basilea
70 en su documento "Basilea IIl: Marco regulador global para reforzar los bancos y sistemas
bancarios", publicado en junio de 2011.
No aplica. El minimo es el mismo que establece el Comité de Supervision Bancaria de Basilea
7 en su documento "Basilea IIl: Marco regulador global para reforzar los bancos y sistemas
bancarios", publicado en junio de 2011.
72 No aplica. El concepto fue deducido del capital en su totalidad. Ver la nota de la referencia 18.
73 No aplica. El concepto fue deducido del capital en su totalidad. Ver la nota de la referencia 19.
74 No aplica. El concepto fue deducido del capital en su totalidad. Ver la nota de la referencia 20.
El monto, que no exceda el 10% de la diferencia entre la referencia 6 y suma de las referencias
75 7 a 20, de impuestos a la utilidad diferidos a favor provenientes de diferencias temporales,
menos los correspondientes impuestos a la utilidad diferidos a cargo no considerados para
compensar otros ajustes.
76 Estimaciones preventivas para riesgo de crédito correspondientes a las Operaciones en las que
se utilice el Método Estandar para calcular el requerimiento de capital por riesgo de crédito.
1.25% de los activos ponderados por riesgo de crédito, correspondientes a las Operaciones en
77 las que se utilice el Método Estandar para calcular el requerimiento de capital por riesgo de
crédito.
Diferencia positiva de las Reservas Admisibles Totales menos las Pérdidas Esperadas Totales,
78 correspondientes a las Operaciones en las que se utilice el método basado en calificaciones

internas para calcular el requerimiento de capital por riesgo de crédito.
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0.6 por ciento de los activos ponderados por riesgo de crédito, correspondientes a las
79 Operaciones en las que se utilice el método basado en calificaciones internas para calcular el
requerimiento de capital por riesgo de crédito.
80 No aplica. No existen instrumentos sujetos a transitoriedad que computen en el capital comun
de nivel 1.
81 No aplica. No existen instrumentos sujetos a transitoriedad que computen en el capital comun
de nivel 1.
82 Saldo de los instrumentos que computaban como capital en la parte bésica al 31 de diciembre
de 2012 por el correspondiente limite del saldo de dichos instrumentos.
83 Saldo de los instrumentos que computaban como capital en la parte bésica al 31 de diciembre
de 2012 menos el renglén 33.
Saldo de los instrumentos que computaban como capital en la parte complementaria al 31 de
84 - . . . .
diciembre de 2012 por el correspondiente limite del saldo de dichos instrumentos.
Saldo de los instrumentos que computaban como capital en la parte complementaria al 31 de
85 . .
diciembre de 2012 menos el renglon 47.

III: Marco regulador global para reforzar los bancos y sistemas bancarios", publicado en junio de 2011.
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II. Relacion del Capital Neto con el balance general

La Institucion deberan mostrar la relacion que existe entre la Tabla I.1 "Formato de revelacion de la integracién de capital sin considerar
la transitoriedad en la aplicacion de los ajustes regulatorios” del apartado I del presente anexo, y su balance general publicado de
conformidad con los Criterios Contables, con la finalidad de que el publico conozca el origen de los conceptos y montos utilizados en la
integracion del Capital Neto. Para estos efectos, las Instituciones deberan proceder conforme a lo siguiente:

1. Revelar el Balance General de conformidad con el formato siguiente:

Referencias d
eferencias de Monto presentado en el

balance general

los rubros del Rubros del balance general
balance general

Activo
BG1 Disponibilidades 1,308.49
BG2 Cuentas de margen -
BG3 Inversiones en valores -
BG4 Deudores por reporto =
BG5 Préstamo de valores -
BG6 Derivados -
BG7 Ajustes de valuacion por cobertura de activos financieros -
BG8 Total de cartera de crédito (neto) 6,058.14
BG9 Beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacion -
BG10 Otras cuentas por cobrar (neto) 236.58
BG11 Bienes adjudicados (neto) 624.38
BG12 Inmuebles, mobiliario y equipo (neto) 180.97
BG13 Inversiones permanentes 8.26
BG14 Activos de larga duracién disponibles para la venta =
BG15 Impuestos y PTU diferidos (neto) 104.50
BG16 Otros activos 189.16
Pasivo
BG17 Captacion tradicional 7,269.52
BG18 Préstamos interbancarios y de otros organismos 236.15
BG19 Acreedores por reporto 0.0
BG20 Préstamo de valores 0.0
BG21 Colaterales vendidos o dados en garantia 0.0
BG22 Derivados 0.0
BG23 Ajustes de valuacion por cobertura de pasivos financieros 0.0
BG24 Obligaciones en operaciones de bursatilizacion -
BG25 Otras cuentas por pagar 216.23
BG26 Obligaciones subordinadas en circulacion -
BG27 Impuestos y PTU diferidos (neto) -
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BG28 Créditos diferidos y cobros anticipados 6.58
Capital contable
BG29 Capital contribuido 1,906.34
BG30 Capital ganado = 924.34
Cuentas de orden
BG31 Avales otorgados -
BG32 Activos y pasivos contingentes -
BG33 Compromisos crediticios 382.26
BG34 Bienes en fideicomiso o mandato -
BG35 Agente financiero del gobierno federal -
BG36 Bienes en custodia o en administracion -
BG37 Colaterales recibidos por la entidad -
BG38 Colgterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la B
entidad
BG39 Operaciones de banca de inversion por cuenta de terceros (neto) -
BG40 Icr:;edriizeétac:)eavingados no cobrados derivados de cartera de 69.14
BG41 Otras cuentas de registro -

2. Revelar el monto de cada concepto regulatorio utilizado al calcular el Capital Neto y referencias de los rubros del Balance General conforme
al formato siguiente y sus respectivas notas (ver al final):

Tabla II.2 Conceptos regulatorios en el calculo de los componentes del Capital Neto

: Monto de -
Referencia del . Referencia(s) del rubro
conformidad con las
formato de del balance general y
s notas a la tabla .
revelacién de monto relacionado con el
Conceptos

e Conceptos regulatorios considerados para el calculo de los componentes del  la integracién . concepto regulatorio
Identificador regulatorios

Capital Neto de capital del . considerado para el
considerados para el . "
apartado | del . calculo del Capital neto
célculo de los .
presente proveniente de la
componentes del . )
anexo " referencia mencionada
Capital Neto
1 | Crédito mercantil 8-
2 | Otros Intangibles 9 $20 | BG16
Impuesto a la utilidad diferida (a favor) proveniente de pérdidas
3| MPuesto ¢ Ip i i 10 $35 | 8615
créditos fiscales
4 | Beneficios sobre el remanente en operaciones de bursatilizacion 13| --
5 Inversiones del plan de pensiones por beneficios definidos sin 15
acceso irrestricto e ilimitado
6 | Inversiones en acciones de la propia institucién 16 | --
7 | Inversiones reciprocas en el capital ordinario 17| -
Inversiones directas en el capital de entidades financieras donde la 18

institucion no posea mas del 10% del capital social emitido
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Inversiones indirectas en el capital de entidades financieras donde 18| -
la institucion no posea mas del 10% del capital social emitido

10 Inversiones directas en el capital de entidades financieras donde la 19| -
institucion posea mas del 10% del capital social emitido

11 Inversiones indirectas en el capital de entidades financieras donde 19| -
la institucion posea mas del 10% del capital social emitido

1 Irppuestf)s a la utilidad diferida (a favor) proveniente de 2 $105 | BG15
diferencias temporales

13 [ Reservas reconocidas como capital complementario 50| -

14 | Inversiones en deuda subordinada 26-8B -

15 | Inversiones en organismos multilaterales 26-D -

16 | Inversiones en empresas relacionadas 26-E -

17 | Inversiones en capital de riesgo 26-F -

18 | Inversiones en fondos de inversion 26-G -

19 | Financiamiento para la adquisicidn de acciones propias 26-H -

20 | Cargos diferidos y pagos anticipados 26-) -

21 | Participacion de los trabajadores en las utilidades diferida (neta) 26-L -

22 | Inversiones del plan de pensiones por beneficios definidos 26-N -

23 | Inversiones en camaras de compensacion 26-P -

2 Impuesto a la utilidad diferida (a cargo) asociados al crédito sl
mercantil

5 Impuestos a la utilidad diferida (a cargo) asociados a otros o -
intangibles

2 Pasivos del plan de pensiones por beneficios definidos sin acceso 15
irrestricto e ilimitado

27 Impuestos a la utilidad diferida (a cargo) asociados al plan de 15 -
pensiones por beneficios definidos

28 Impuestos a la utilidad diferida (a cargo) asociados a otros 2 -
distintos a los anteriores

29 Obligaciones subordinadas, monto que cumple con el Anexo 1 - R 31|
de las Disposiciones

30 Obligaciones subordinadas sujetas a transitoriedad que computan 33|
como capital bésico 2

31 Obligaciones subordinadas monto que cumplen con el Anexo 1 - S 26| -
de las Disposiciones

32 Obligaciones subordinadas sujetas a transitoriedad que computan 47
como capital complementario

33 Impuestos a la utilidad diferida (a cargo) asociados a cargos 26-1 -
diferidos y pagos anticipados
Capital Contable

34 C?pital‘c‘ontribuido que cumple con el Anexo 1 - Q de las 1 $1,906 | BG29
Disposiciones

35 | Resultado de ejercicios anteriores 2 -$1,096 | BG30

36 Resultado por valuacién de instrumentos de cobertura de flujo de 3
efectivo
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37 | Otros elementos del capital ganado distintos a los anteriores 3 $164 | BG30

Capital contribuido que cumple con el Anexo 1 - R de las

3
Disposiciones

©

31 -

Capital contribuido que cumple con el Anexo 1 - S de las

3 Disposiciones

©

46 | -

Resultado por valuacién de instrumentos de cobertura de flujo de

40 . . 3
efectivo de partidas no registradas a valor razonable

41 | Efecto acumulado por conversion 3,26-A -

42 | Resultado por tenencia de activos no monetarios 3,26-A -

Cuentas de Orden

Conceptos regulatorios no considerados en el balance general

44 | Reservas pendientes de constituir 12| -

25 Utilidad o incremento el valor de los activos por adquisicién de 26-C .
posiciones de bursatilizaciones (Instituciones Originadoras)

46 | Operaciones que contravengan las disposiciones 26-1 -

47 | Operaciones con Personas Relacionadas Relevantes 26-M -

48 | Derogado

Tabla IIL.1 Posiciones expuestas a riesgo de mercado por factor de riesgo

Importe

Posiciones Requerimiento

equivalentes de capital

(mdp) (mdp)
Operaciones en moneda nacional (MN) con tasa nominal 128.0 10.24
Operaciones con titulos de deuda en MN con sobretasa y una tasa revisable 0.00 0.00
Operaciones en MN con tasa real o denominados en UDI's 0o UMA's 0.00 0.00
Operaciones en MN con tasa referida al crecimiento del Salario Minimo General 0.00 0.00
Posiciones en UDI's, UMA's o con rendimiento referido al INPC 0.00 0.00
Posiciones en MN con tasa referida al crecimiento del salario minimo general 0.00 0.00
Operaciones en moneda extranjera (ME) con tasa nominal 0.06 0.0005
Posiciones en divisas o con rendimiento indizado al tipo de cambio 70.5 5.64
Posiciones en acciones o con rendimiento indizado al precio de una accién o grupo de acciones 0.00 0.00
Posiciones en Mercancias 0.00 0.00

Tabla III.2 Activos ponderados sujetos a riesgo de crédito por grupo de riesgo (mdp)

Activos

ponderados por Requerimiento

Riesgo de Capital
Grupo I-A (ponderados al 0%) 0 0
Grupo I-A (ponderados al 10%) 0 0
Grupo I-A (ponderados al 20%) 0 0
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Grupo I-B (ponderados al 2%)

0

Grupo I-B (ponderados al 4.0%)

0

Grupo III (ponderados al 20%)

0.60

Grupo III (ponderados al 23%)

0

Grupo III (ponderados al 57.5%)

0

Grupo III (ponderados al 100%)

o
©
w

Grupo III (ponderados al 115%)

Grupo III (ponderados al 120%)

Grupo III (ponderados al 138%)

Grupo III (ponderados al 150%)

Grupo III (ponderados al 172.5%)

Grupo IV (ponderados al 0%)

Grupo IV (ponderados al 20%)

Grupo V (ponderados al 10%)

Grupo V (ponderados al 20%)

Grupo V (ponderados al 50%)

Grupo V (ponderados al 115%)

Grupo V (ponderados al 150%)

Grupo VI (ponderados al 20%)

olo|lo|o|ojo|o|o|o|o|o (o |OC

Grupo VI (ponderados al 50%)

o

oO|o|l0O|0O|lOo|Oo|Oo|Oo|O|O|O|O|O |OC

Grupo VI (ponderados al 75%)

4299.10

343.93

Grupo VI (ponderados al 100%)

13.12

=
(=]
a1

Grupo VI (ponderados al 120%)

Grupo VI (ponderados al 150%)

Grupo VI (ponderados al 172.5%)

Grupo VILA (ponderados al 10%)

Grupo VIL_A (ponderados al 11.5%)

Grupo VILA (ponderados al 20%)

Grupo VIL_A (ponderados al 23%)

Grupo VILA (ponderados al 50%)

Grupo VII_A (ponderados al 57.5%)

o|o|lo|o|Oo|Oo|Oo|O|OC

olo|o|o|o|Oo|O O (O

Grupo VILA (ponderados al 100%)

N
©
=2
o
&

w
©
w
w

Grupo VILA (ponderados al 115%)

Grupo VILA (ponderados al 120%)

Grupo VILA (ponderados al 138%)

Grupo VILA (ponderados al 150%)

Grupo VIL_A (ponderados al 172.5%)

Grupo VII_B (ponderados al 0%)

Grupo VII_B (ponderados al 20%)

Grupo VII_B (ponderados al 23%)

Grupo VII_B (ponderados al 50%)

Grupo VII_B (ponderados al 57.5%)

Grupo VII_B (ponderados al 100%)

Grupo VII_B (ponderados al 115%)

o|olo|o|o|o|o|Oo|o|Oo|OC|C

olo|lo|o|o|O|Oo|O|O|O |O|O
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Grupo VII_B (ponderados al 120%) 0 0
Grupo VIL_B (ponderados al 138%) 0 0
Grupo VII_B (ponderados al 150%) 0 0
Grupo VII_B (ponderados al 172.5%) 0 0
Grupo VIII (ponderados al 115%) 141.40 11.31
Grupo VIII (ponderados al 150%) 0 0
Grupo IX (ponderados al 100%) 1517.62 12141
Grupo IX (ponderados al 115%) 70.48 5.64
Grupo X (ponderados al 1250%) 0 0
Bursatilizaciones con Grado de Riesgo 1 (ponderados al 20%) 0 0
Bursatilizaciones con Grado de Riesgo 2 (ponderados al 50%) 0 0
Bursatilizaciones con Grado de Riesgo 3 (ponderados al 100%) 0 0
Bursatilizaciones con Grado de Riesgo 4 (ponderados al 350%) 0 0
Bursatilizaciones con Grado Riesgo 4, 5 o No calificados (ponDERA 1250%) 0 0
Rebursatilizaciones con Grado de Riesgo 1 (ponderados al 40%) 0 0
Rebursatilizaciones con Grado de Riesgo 2 (ponderados al 100%) 0 0
Rebursatilizaciones con Grado de Riesgo 3 (ponderados al 225%) 0 0
Rebursatilizaciones con Grado de Riesgo 4 (ponderados al 650%) 0 0
Rebursatilizaciones con Grado Riesgo 4, 5 o No Calificados ponpera 1250%) 0 0

Tabla IIL.3 Activos ponderados sujetos a riesgo de operacional

Método empleado
Indicador de Negocio $815.7

Activos ponderados por riesgo

Promedio del requerimiento por riesgo de mercado

Requerimiento de capital

$65.25

Promedio de los ingresos netos anuales

y de crédito de los tiltimos 36 meses

N/A

positivos de los tiltimos 36 meses

$341

Notas a los Estados Financieros

IV. Informacién en cumplimiento al Anexo 1-O Bis 1 (CUB), revelacion de informacion relativa al calculo del requerimiento de

capital por riesgo operacional (cifras en mdp)

Tabla IV.I Requerimiento de Capital por Riesgo Operacional

Referencia Descripcion a
1 Componente del Indicador de Negocio (CIN) $50.3
2 Multiplicador de Pérdidas Internas (MPI) 1.3
3 Requerimiento de capital por Riesgo Operacional $65.25

Bankaool SAInstitucion de Banca Multiple.
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| 4 | Activos sujetos a Riesgo Operacional | $815.7 |

Tabla IV.2 Indicador de Negocio y Subcomponente

Referencia IN y sus subcomponentes

1 Componente de Intereses, Arrendamiento y Dividendos (CIAD) $109.26

12 Ingresos por Intereses $520.9 $635.0 | $919.2
1b Gastos por Intereses $214.0 $298.2 | $538.9
1c Activos Productivos 4,805.6

1d Ingresos por Dividendos $0.3 $1.2 $2.0

2 Componente de Servicios (CS) $306.89

22 Comisiones y Tarifas Cobradas $64.8 $44.8 $52.6
2b Comisiones y Tarifas Pagadas $31.9 $52.5 $43.3
2c Otros Ingresos de la Operacion $3.2 $327.2 | $428.0
2d Otros Gastos de la Operacién $15.9 $7.0 $0

3 Componente Financiero (CF) $3.36

32 Resultado por Compraventa $1.96 $1.36 $6.77
4 Indicador de Negocio (IN) $419.5

5 Comp del Indicador de N io (CIN) $50.34

Tabla IV.3 Pérdidas Histéricas

J k
Descripcion
= Promedio 10 afios
A Pérdidas
Monto total de pérdidas netas de recuperaciones
1 (considerando las exclusiones) N/A N/A | $0.7 | $0.5 | $43.5 $0.02 $0.9 $33 | $11.4 $0.9 $7.7
2 Numero total de pérdidas N/A N/A 3 2 3 1 3 4 4 5 3.1
3 Monto total de pérdidas excluidas N/A N/A 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 Numero total de exclusiones N/A N/A 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Monto total de pérdidas netas de recuperaciones | N/A N/A
5 y exclusiones $0.7 | $0.5 | $43.5 $0.02 $0.9 $33 | $11.4 $0.9 $7.7
B. Detalles del célculo del capital por Riesgo Operacional
1 :Se utilizan pérdidas para calcular el MPI? si
(Si/No)
Si en la referencia 11 se respondido “No”, ¢La
exclusion se debe al incumplimiento de contar
4o | con una base de datos de pérdidas que haya sido NA

constituida en cumplimiento con lo establecido en
los Anexos 1-D Bis y 12-A de las presentes
disposiciones? (Si/No)
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INDICADORES DE CAPITALIZACION
CIFRAS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023V
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Como se ha mostrado en el analisis anterior, Bankaool tiene una situacion financiera estable que muestra una
tendencia fuerte de crecimiento para los proximos afos, dado elincremento sobre la capacidad de operaciony de
transacciones que el Banco puede realizar. De esta manera, Bankaool tendra la capacidad de poder ofrecer un
servicio integral a los clientes actuales como a los futuros, fortaleciendo considerablemente su modelo de negocio.

A la fecha no tenemos conocimiento de ningun compromiso o acontecimiento que pueda afectar
significativamente la liquidez de la Institucidn, los resultados de operacidn o su situacién financiera.

“Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad que, en el &mbito de nuestras respectivas funciones,
preparamos la informacion relativa a la Instituciéon contenida en el presente reporte anual, la cual, a nuestro leal
sabery entender, refleja razonablemente su situacion financiera sus resultados de operacién”.

Juan Antonio Perez Simén Gilberto Arturo Perez Hernandez
Director General Auditor Interno
Rodolfo Ivan Duarte Chairez Gerardo Lopez Flores
Director de Contabilidad Director Ejecutivo de Finanzas
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